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Resumen

Este articulo se propone reconstruir y analizar el proceso de disefio,
construccion y adecuacion socio-técnica de “La Reconquista”, una
cosechadora de granos para la agricultura familiar disefiada por el Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial (INTI) y el Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria (INTA) en el marco de un pedido impulsado en 2009 por la
Secretaria de Agricultura Familiar del Ministerio de Agricultura de la nacion
argentina para promover procesos de desarrollo local. La metodologia incluyo
la realizacion de entrevistas en profundidad a ingenieros agronomos del INTI
involucrados en el proyecto y el relevamiento de fuentes secundarias. Desde
un enfoque socio-técnico, que concibe lo tecnologico y lo social como esferas
inescindibles, nos interesa problematizar las estrategias, articulaciones y
vinculos que han desplegado tanto actores como artefactos en el desarrollo de
“La Reconquista”, enfatizando la yuxtaposicion de aspectos econdmicos,
ingenieriles, politicos, tecnologicos y sociales.
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Abstract

This article aims to recover and analyze the process of design, construction and
socio-technical adaptation of "La Reconquista", a grain harvester for family
agriculture designed by the National Institute of Industrial Technology (INTT)
and the National Institute of Agricultural Technology (INTA) in the
framework of a request promoted in 2009 by the Secretary of Family
Agriculture of the Ministry of Agriculture of the Argentine nation to promote
local development processes. Methodologically, in-depth interviews were
conducted with INTI engineers involved in the project and secondary sources
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were surveyed. From a socio-technical approach that conceives the
technological and social as inseparable spheres, we are interested in
problematizing strategies, articulations and links have deployed both actors
and artifacts in the development of "La Reconquista", emphasizing the
juxtaposition of economic, engineering, political, technological and social.
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Innovacion tecnologica, agricultura familiar y desarrollo social:
analisis socio-técnico del disefio y construccion de una
cosechadora de granos para pequeiios y medianos productores’

Introduccion

En términos estadisticos, segin los Censos Nacionales
Agropecuarios entre los afios 1988 y 2002 en Argentina desaparecieron
103.405 explotaciones productivas (24.5 %) y la superficie promedio
de las unidades productivas se elevo de 421 a 538 hectareas. La
estructura productiva se caracteriza por unidades de explotacion
empresarial que utilizan mayor capital y mayor superficie, la
concentracion de la tierra permite ampliar la escala y reducir los costos.
En contraste, el productor de pequefia y mediana escala halla
dificultades en el uso de tecnologia e insumos que incrementen la
rentabilidad de su trabajo (Di Paola, 2005). En este contexto, la
industria de la maquinaria agricola se orientd a la produccion de
maquinas para extensiones de gran escala dejando al margen las
necesidades de pequefios y medianos productores para quienes cosechar
mecanicamente tiene altos costos.

Con posterioridad a la crisis de 2001, desde el gobierno
nacional se impulsaron politicas publicas que buscaron fortalecer la
agricultura familiar. En 2009 la Secretaria de Agricultura Familiar y
Desarrollo Rural (SAFyDR) dependiente del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Pesca de la Republica Argentina solicitd al Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial® (INTI) y al Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria® (INTA) desarrollar una cosechadora de

2 Agradezco enormemente los comentarios de los evaluadores anénimos.

3 El Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI) fue creado en 1957, en
el marco del surgimiento de un conjunto de instituciones nacionales destinadas
a promover, de manera planificada, la inversion publica en ciencia y
tecnologia. El organismo tiene presencia en todo el pais a través de nodos
regionales y sectoriales de investigacion y desarrollo, y cuenta con
profesionales altamente especializados y laboratorios provistos de
instrumental y equipamiento adecuado. Desde sus origenes, tuvo la
particularidad de incorporar a camaras e industrias en el esquema de
conduccion de sus centros para responder a las necesidades y demandas
concretas del ambito industrial. A su vez, la vinculacion de las empresas a los
centros ha facilitado el desarrollo de innovaciones que, por su envergadura,
escapaban a las posibilidades de una sola empresa.

* El Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) fue creado en 1956
con el objetivo de mejorar la produccion y el rendimiento agricola a través de
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granos para la agricultura familiar que fue bautizada como “La
Reconquista”. El proyecto tenia un triple objetivo: por un lado,
satisfacer la necesidad de cosecha mecanica de los productores y
asociaciones de pequefia y mediana escala de las distintas zonas geo-
productivas del pais (Noroeste, Noreste, Centro y Sur); por otro,
favorecer un proceso de potenciacion de la industria metalmecanica
regional -con una metodologia diferenciada a la de la produccion en
serie que evitase la monopolizacion de la produccion- a partir de la
promocion de la asociacion de talleres. Finalmente, buscaba coordinar
los esfuerzos de las experiencias productivas de los distintos puntos del
pais para conformar una fabrica estatal integrada de maquinas agricolas
pequenas.

Si bien logré desarrollarse un prototipo inicial que fue
“transferido” a grupos asociativos y/o empresarios ubicados en distintas
zonas geo productivas del pais se suscitaron numerosas dificultades que
condujeron a que la experiencia fuera evaluada negativamente por las
instituciones convocantes. En este sentido nos preguntamos: ;Qué
aprendizajes utiles para agricultura familiar, ingenieria e innovacion y
desarrollo social podemos rescatar de esta experiencia?

En este trabajo nos proponemos reconstruir analiticamente el
proceso de disefio, construccion y adecuacion socio-técnica de “La
Reconquista” desde un abordaje socio-técnico. Buscamos
problematizar las estrategias, articulaciones y vinculos establecidos
entre actores y artefactos, enfatizando la imbricacion de aspectos
econdmicos, ingenieriles, politicos, tecnologicos y sociales.

El articulo se organiza del siguiente modo: primero,
especificamos el marco tedrico-metodologico que dinamiza el analisis;
segundo, incluimos un apartado sobre agricultura familiar y politicas
publicas que permite enmarcar el caso que sometemos a analisis;
tercero, reconstruimos el caso en términos de trayectoria, dinamica y
alianza socio-técnica (Thomas, 2008) estableciendo tres fases analiticas
y proponemos una discusion recurriendo al concepto de
“funcionamiento/no funcionamiento”; y, finalmente, exponemos las
conclusiones.

1. Abordaje teérico-metodolégico
Los Estudios Sociales de la Ciencia y la Tecnologia surgieron

en la década del 70, su eje central ha sido la critica a la supuesta
neutralidad histdrica y social de la ciencia y la tecnologia. Su principal

la produccion de bienes y saberes publicos para la modernizacion tecnologica
del sector agropecuario.
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argumento se ha erigido en torno a la idea de que la sociedad y sus
construcciones culturales juegan un rol activo en la constitucion de la
ciencia y la tecnologia. Es decir, estos estudios son criticos del
determinismo tecnoldgico que considera a la tecnologia como historica
y socialmente neutral. En su revés, proponen pensar que las tecnologias
se construyen socialmente y se definen por los intereses de los grupos
sociales involucrados. En tal sentido proponen analizar las tecnologias
como modeladas por las relaciones sociales y las relaciones sociales
atravesadas por las tecnologias.

Nuestra perspectiva de analisis retomara elementos del enfoque
del Constructivismo Social de la Tecnologia (Social Construction of
Technology, SCOT) impulsado por Trevor Pinch y Wiebe E. Bijker,
que enfatiza que los artefactos tecnologicos estan abiertos al analisis
socioldgico, no solo en su uso sino también en su disefio y produccion;
en articulacion con el abordaje de la Teoria del Actor-Red (Actor-
Network Theory, ANT) desarrollado por Michel Callon, Bruno Latour
y John Law. Estos enfoques rompen con la idea de que la tecnologia y
la sociedad son dos esferas distintas que se influyen entre si, antes bien
afirma que tecnologia y sociedad se definen mutuamente.

En este marco, el abordaje socio-técnico (Thomas, 2008)
recurre a la idea de co-construccion entendiendo que en el mismo acto
en el que se disefian y aplican las tecnologias se constituyen 6rdenes
juridico-politicos, organizaciones sociales y formas de produccion de
bienes y servicios. De la caja de herramientas de este abordaje nos
valdremos de los siguientes conceptos: dinamica y trayectoria socio-
técnica, alianza socio-técnica y funcionamiento-no funcionamiento.

Siguiendo a Thomas (2008) el concepto de trayectoria socio-
técnica, de caracter diacronico, nos permite ordenar relaciones causales
entre elementos heterogéneos en secuencias temporales a partir un
elemento socio-técnico en particular y hace referencia a

[...] un proceso de co-construccion de productos,
procesos  productivos y  organizacionales, e
instituciones, relaciones usuario-productor, procesos
de aprendizaje, relaciones problema-solucion, procesos
de construccion de ‘funcionamiento’ o ‘no
funcionamiento’ de una tecnologia, racionalidades,
politicas y estrategias de un actor (firma, institucion de

I+D, universidades, etc.) (Thomas, 2008, p. 249) .

Mientras que el concepto de dindmica socio-técnica, de caracter
sincronico, es entendido como
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[...] patrones de interaccion de tecnologias,
instituciones, politicas, racionalidades y formas de
constitucion ideologicas de los actores [...] permite
insertar una forma determinada de cambio socio-
técnico (una serie de artefactos, una trayectoria socio-
técnica, una forma de relaciones problema-solucion,
por ejemplo) en un mapa de interacciones [...] incluye
un conjunto de relaciones tecno-econdmicas y
sociopoliticas vinculadas al cambio tecnoldgico
(Thomas, 2008, p. 248).

Asi definidos, trayectoria y dindmica socio-técnica constituyen
un par de opuestos que conforman una unidad, son procesos auto-
organizados y direccionados parcialmente por la intencién de una
pluralidad de actores (gobiernos, empresas, instituciones, tecnologos).
Desde este abordaje una alianza socio-técnica es

[...] una reconstruccion analitica de una coalicion de
elementos heterogéneos implicados en el proceso de
construccion de funcionamiento/no funcionamiento de
una tecnologia [...] Es un movimiento de alineamiento
y coordinacion de: artefactos, ideologias, regulaciones,
conocimientos, instituciones, actores sociales, recursos
economicos, condiciones ambientales, materiales, etc.,
que viabilizan o impiden la estabilizacion de la
adecuacion socio-técnica de una tecnologia y su
funcionamiento (Thomas & Santos, 2016, p. 34).

Consideramos estos conceptos particularmente utiles para
reconstruir la experiencia sobre la que colocamos el foco en este
articulo ya que nos permiten visualizar tanto el desarrollo de esta
experiencia en el tiempo y el comportamiento de actores y artefactos en
ese desarrollo; asi como detenernos en momentos puntuales y analizar
la conformacién de los vinculos entre actores y actores, y entre actores
y artefactos, estableciendo clivajes y puntos de quiebre. Analizar con
este prisma nos permite abrir la “caja negra” de esos procesos de auto-
organizacion.

Enlazamos a este constructo conceptual la nocion de
“funcionamiento-no funcionamiento” de un artefacto
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[...] es resultado de un proceso de co-construccion
socio-técnica en el que intervienen, normalmente de
forma autoorganizada, elementos heterogéneos:
condiciones materiales, sistemas, conocimientos,
regulaciones, financiamiento, prestaciones, etc. En este
sentido, el ‘funcionamiento’ de un artefacto socio-
técnico es un proceso de construccion continua, que se
despliega desde el mismo inicio de su concepcion y
disefio (Thomas, 2008, p. 258).

Este abordaje considera que no existe un criterio universal,
independiente del tiempo y de la cultura, para definir si una tecnologia
funciona o no funciona. Antes bien, se trata de una evaluacion
socialmente construida que no deriva de las propiedades intrinsecas del
artefacto o tecnologia. En este sentido, este concepto resultar pertinente
para identificar clivajes entre las fases en el desarrollo de una
trayectoria socio-técnica, dicho de otro modo, el pasaje de una dinamica
socio-técnica a otra. A partir de este concepto también es posible
considerar como se construye el funcionamiento (o no funcionamiento)
de las tecnologias ;para quienes funcionan? ;para quiénes no?, o bien,
[a quiénes favorecen? y ;a quiénes perjudican?; ;qué habilitan o qué
restringen?

La metodologia utilizada es de tipo cualitativa e incluyé la
realizacion de entrevistas en profundidad® a ingenieros agronomos del
INTI® quienes estuvieron vinculados al desarrollo del proyecto que aqui
se analiza, ademas incorporamos el analisis de fuentes secundarias:
documentos e informes institucionales y noticias periodisticas.

2. Agricultura Familiar y Politicas Publicas

Como han sefialado algunos autores (Juarez et al, 2014;
Nogueira, 2013) la agricultura familiar no ha sido, histéricamente, un
tema preponderante en la agenda de las politicas publicas dirigidas al
medio rural en Argentina, antes bien su presencia ha sido errante e

5 Las entrevistas en profundidad a los ingenieros agronomos del INTI se
realizaron en dos momentos. En noviembre de 2015 fueron entrevistados por
Sebastian Carenzo y Muriel Papalia, a quienes agradezco enormemente la
gentileza de facilitarme los materiales recabados; y en septiembre de 2016
fueron entrevistados nuevamente por Anabella Denuncio.

6 A partir de aqui, para referirnos a fragmentos seleccionados de las entrevistas
realizadas a los ingenieros agronomos utilizamos la denominacion “Informante
INTI” con el fin de preservar la identidad de los entrevistados.
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intermitente. No obstante, en la 0ltima década tuvo lugar una
transformacion de gran relevancia: la elevacion a rango ministerial de
la ex Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos
(SAGPyA), que anteriormente dependia del Ministerio de Economia,
dio lugar a la creacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca.

Hasta entonces, como corolario de una serie de reformas
implementadas desde fines de los afnos 80, que lograron reducir el
tamafio y la capacidad de la ex SAGPyA, ésta desempefié una funcion
mas bien de tipo administrativo. En tal sentido, este organismo
conservd una estructura centralizada y escasa presencia regional,
mientras que sus funciones ejecutivas eran llevadas adelante por los
técnicos de organismos descentralizados como el INTA (Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria).

Si bien durante los afios 90, en un contexto socio econémico de
ajuste estructural, la ex SAGPyA y el INTA destinaron recursos a
programas de desarrollo rural que contemplaron a la agricultura familiar
—por ejemplo, el Programa Nacional PROHUERTA (1990), Programa
Social Agropecuario (PSA, 1993), PROINDER (1998), etc.- Nogueira
(2013) sostiene que se tratdo de programas focalizados que
implementaron acciones de tipo asistencialistas. En otras palabras, los
programas puestos en marcha no fueron pensados como una politica de
desarrollo rural sino, antes bien, como una serie de programas sociales
frente a la situacion de vulnerabilidad social y/o econdmica de los
pequetios y medianos productores.

Como ya hemos mencionado, con posterioridad a la crisis de
2001 desde el gobierno nacional se impulsaron acciones que buscaron
fortalecer la agricultura familiar. Siguiendo a Ryan y Bergamin (2010)
esto significd un proceso de creacion de organismos publicos para la
construccion de politicas ptblicas’ para la agricultura familiar.

En ese sentido, segin menciona Juarez (2011), el INTA definio
en su Plan Estratégico Institucional 2005-2015 un nuevo objetivo: “la
innovacion para la inclusion social”, y ese propodsito se materializd en
la creacion del Centro de Investigacion y Desarrollo para la Pequefia
Agricultura Familiar y sus institutos regionales (IPAFs) cuyo objetivo
se enfoco en el disefio y desarrollo de tecnologia “apropiada” para los
pequefios agricultores familiares. Asimismo, la creacion en 2009 del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca y dentro de su estructura
organizativa la conformacion de la Secretaria de Agricultura Familiar y

7 Para profundizar en la tematica Agricultura Familiar y Politicas Publicas
sugerimos consultar Ryan y Bergamin (2010); Nogueira (2013); Juarez (2011);
Juarez et al. (2014).
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Desarrollo Rural (SAFyDR), dan testimonio de la institucionalizacion
de las politicas destinadas a este sector.

En este contexto se inserta la solicitud que realizé la SAFyDR al
INTI y al INTA para desarrollar una cosechadora de granos para
pequefios y medianos productores que fue conocida como “La
Reconquista”. En el desarrollo de esa experiencia pondremos el foco en
los siguientes apartados.

3. La Reconquista: trayectoria y dinamica socio-técnica
3.1 Primera fase: el prototipo funcional®

En 2009 la Secretaria de Agricultura Familiar y Desarrollo Rural
dependiente del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la
Nacion solicitd al INTI y al INTA desarrollar una cosechadora de
granos para pequefios y medianos productores. En marzo de 2010, la
firma de un convenio entre INTI e INTA permitié que el Centro I+D
INTI’ Rafalela y las Estaciones Experimentales Agropecuarias'® (EEA)
INTA de Reconquista y Rafaela conformaran un equipo encabezado por
el ingeniero Orlando Pilatti para disefiar y construir el prototipo
funcional.

Orlando Pilatti, ingeniero agronomo e investigador de la planta
permanente del INTA, habia iniciado su carrera en 1965 en los grupos
de manejo y conservacion de suelos, riego y fertilizacion de algodon, y
entre 1985 y 1991 dirigiéo la EEA INTA Reconquista. Su prestigio
institucional se forjo gracias a la creacion, en 1975, de la primera
cosechadora de algodéon motorizada para dos surcos, conocida como
“Sapucay”. Luego en 2005 desarrollo “Javiyu INTA" una cosechadora
de arrastre, sencilla y de bajo costo, por la que en 2006 fue galardonado
con el Premio Innovar''. Posteriormente, en 2010, le fue otorgado por

8 Llamaremos prototipo funcional al primer artefacto desarrollado para
diferenciarlo del que sigue, el prototipo pre serie o prototipo experimental.

° El INTI, a través de nodos regionales y sectoriales, tiene presencia en todo el
pais. Sus “CENTROS I+D” generan investigacion y desarrollo con el objetivo
de acompafiar e impulsar el crecimiento industrial, cubriendo un extenso
espectro de especialidades industriales en vinculacion con universidades,
laboratorios estatales, empresas publicas, camaras empresarias y otras
organizaciones nacionales e internacionales.

10 Las Estaciones Experimentales Agropecuarias (EEA) son unidades
funcionales de investigacion, extension y fomento de la actividad agropecuaria
que se encuentran distribuidas en todo el pais.

"' Llamaremos prototipo funcional al primer artefacto desarrollado para
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segunda vez el Premio Innovar por la presentacion de “Canera INTA",
un prototipo experimental de cosechadora de cafia de azicar en verde
para pequefios productores'?.

No obstante, en este caso el modelo de cosechadora que proponia
Pilatti era objeto de disputa por parte de otro ingeniero de la institucion,
Juan Carlos Giordano, quien discutia las caracteristicas técnicas del
disefio del artefacto:

Giordano no estaba de acuerdo con el disefo de Pilatti,
tenia algunas diferencias desde la etapa del disefo.
Aspectos técnicos, la maquina tenia el chasis que se
levantaba hidraulicamente y se bajaba, eso hacia que la
maquina pudiera cosechar un poco mas arriba o mas
abajo, Giordano decia: “hay que hacerla fija, no que
suba y baje”, eso parece una tonteria pero es una cosa
muy importante [...] En el momento del disefio se
presento esa discusion, eran discusiones interminables
entre Pilatti y Giordano, y como Pilatti era un procer
dentro del INTA y nosotros no conociamos nada de
cultivos se dijo: “este modelo se hace como dice Pilatti
y el préximo como dice Giordano” (Informante INTTI).

En este caso la experiencia, trayectoria, prestigio institucional
e influencia de Pilatti se impusieron y el desarrollo se realizo haciendo
caso omiso de las observaciones planteadas por Giordano. Con
financiamiento y apoyo técnico del INTI, en la EEA INTA de
Reconquista, Pilatti y su equipo disefiaron y construyeron un prototipo
funcional que fue bautizado como “La Reconquista”, una cosechadora
de granos de arrastre ideada para superficies menores de 50 hectareas,
que permite cosechar y trillar'’® en terrenos planos, no posee motor
propio ni sistema de direccion puesto que funciona acoplada a una
unidad motriz independiente (tractor de 80 HP) y es apropiada para la
cosecha de diferentes cultivos (cereales, oleaginosas, soja, sorgo,
porotos) para lo cual tiene partes intercambiables o regulables.

diferenciarlo del que sigue, el prototipo pre serie o prototipo experimental.

12 Un anélisis sobre el proceso de disefio y construccion de la Cafiera INTA
puede encontrarse en Juarez (2011).

13 La accion de “cosechar” consiste en sacar la planta de la tierra, mientras
que “trillar” es sacarle el grano de la planta. El prototipo funcional "La
Reconquista” podia cosechar y trillar, y a su vez, limpiar el grano de todas las
impurezas que lo acompafian, como resultado, por un lado se deposita el grano
extraido en un tanque contenedor y, por el otro, las impurezas son expulsadas
hacia el exterior.
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En julio de 2011, con el prototipo funcional terminado, en la
EEA INTA Reconquista se realizO la presentacion oficial y el
lanzamiento contd con la presencia de las instituciones convocantes,
autoridades nacionales y provinciales, productores agricolas,
productores industriales, técnicos y estudiantes, en una jornada que
incluyo6 charlas técnicas y la cosecha en un lote de trigo. La presentacion
en sociedad fue caracterizada como ‘“exitosa”, enorgulleci6 a las
instituciones involucradas y se generaron expectativas, tanto en los
productores industriales como en los pequefios y medianos productores
rurales del pais y del extranjero: “fuimos recibiendo pedidos y
cotizacion de maquinas desde Espafia, México, Centroamérica, Brasil,
Paraguay, Uruguay porque estaban interesadisimos en la maquina, pero
todavia no la teniamos” (Informante INTI).

En ese contexto, se realizo el primer llamado a concurso abierto
para la construccion de prototipos pre-series o prototipos
experimentales, orientado a pequeiias empresas 0 grupos asociativos
ubicados en el Noreste argentino (NEA) y en el Noroeste argentino
(NOA) con el objetivo de alentar las producciones industriales
regionales. De este modo se realizaria la transferencia de la
tecnologia'* de un artefacto que aun no estaba concluido o listo para su
comercializacion, sino que tenia que pasar por una etapa de desarrollo
pre-industrial, en la que el prototipo fuera probado en terreno lo que
permitiria detectar las fallas y corregirlo hasta que quedase en Optimas
condiciones técnicas de funcionamiento para llegar al modelo industrial
y, al mismo tiempo, estimular y fortalecer los tejidos productivos
regionales.

Fueron seleccionados dos grupos asociativos: UTE"
PROINCH (Producto Industrial Chaco) de la provincia del Chaco, en
diciembre de 2011; y UTE MOVAL- Maquinas de Jujuy, en abril del
2012. Mas tarde, en un segundo concurso fue seleccionada la empresa
El Pato S.A. de Pedro Luro, en el sur de la Provincia de Buenos Aires;
y un grupo asociativo de empresas de las localidades Armstrong y Las
Parejas, en Santa Fe (centro del pais).

4 Los términos que aparecen en cursiva hacen referencia a categorias
utilizadas por nuestros informantes.

15 Una UTE es una unién temporal de empresas, en donde dos o més empresas
o empresarios se unen durante un tiempo para llevar a cabo de manera conjunta
una obra o servicio.
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Figura 1. Alianza socio-técnica de la Primera Fase
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Fuente: elaboracion propia

En la alianza socio-técnica de la primera fase del proyecto
(Figura 1) es posible observar la alineacion y coordinacion de
elementos heterogéneos que construyen “funcionamiento” en torno al
prototipo funcional “La Reconquista”. En este sentido la propuesta del
Ing. Pilatti es considerada “la soluciéon” a lo que inicialmente fuera
construido como problema por la Secretaria de Agricultura Familiar, el
INTI y el INTA. En el siguiente fragmento es posible es observar como
se construye el problema desde la perspectiva de las instituciones
convocantes:

Desde el punto de vista productivo, la principal
problematica que presentaba este sector es que, debido
al tamafio de las parcelas de terreno de sus propiedades,
no lograban conseguir que las empresas contratistas
que poseen grandes maquinas les levantaran las
cosechas de cereales pues no les era rentable trabajar
en esas dimensiones; por lo tanto o cosechaban a mano
0 no sembraban, pauperizando de esa manera su modo

Revista Sudamérica ISSN 2314-1174, N° 11, Diciembre 2019, pp. 179-203 190



Innovacion tecnologica, agricultura familiar y desarrollo social: andlisis
socio-técnico del diserio y construccion de una cosechadora de granos para
pequerios y medianos productores | Anabella Veronica Denuncio

de vida y su poder de negociacién en el mercado
(Informe INTI, 2015: 2).

Desde la vision de estos actores la situacion problema inicial es
la imposibilidad de cosechar mecanicamente de los pequefios y
medianos productores agricolas debido a los altos costos, en
consecuencia la solucion se traduce concretamente en la propuesta del
ingeniero Pilatti. En ese primer momento, a excepcion de las criticas
formuladas por el ingeniero Giordano al disefio del prototipo —que
fueron rapidamente desestimadas-, es posible afirmar que el prototipo
La Reconquista “funciona” para la mayor parte de los actores
involucrados.

3.2 Segunda fase: Las experiencias regionales y el desarrollo de los
prototipos experimentales

3.2.1 La experiencia del Noreste Argentino (NEA).

UTE PROINCH, este grupo asociativo se conformd por cinco
miembros localizados en la provincia de Chaco. El gobierno provincial
apoyo la iniciativa subsidiando la construccion del prototipo, ademas
otorgd un crédito a largo plazo para que la fabrica fuera instalada en el
Parque Industrial Chaco. En base a los disefios y la ingenieria realizados
por INTA e INTI, al apoyo técnico -que incluia asesoramiento técnico
y presencia de un ingeniero del INTA cada 45 o 60 dias y charlas de
desarrollo local promovidas por INTI- y la incorporacion de piezas
mecanizadas compradas al grupo asociativo localizado en el centro del
pais, UTE PROINCH logro fabricar dos cosechadoras que obtuvieron
la certificacion INTI-INTA garantizando la calidad de la maquina como
prototipo experimental'®.

Sin embargo, en el transcurso del tiempo surgieron
inconvenientes dentro del grupo empresario: una de las firmas intento
quedarse con el prototipo, incluso llegd a sabotear una prueba del
INTA al no colocar una bomba hidraulica para utilizarla en otra

16 E] INTI actiia como referente nacional en el 4mbito de las mediciones,
habiéndose constituido como Instituto Nacional de Metrologia, de acuerdo con
la Ley 19511 (Decreto 788/03). En consecuencia debe realizar, reproducir y
mantener los patrones nacionales de medida y difundir su exactitud. Esta tarea
contribuye a asegurar la calidad en las mediciones relacionadas con el cuidado
del ambiente, la salud, los alimentos, la seguridad publica, la equidad en el
comercio y la calidad de la produccion industrial.
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maquina que estaba comercializando en forma independiente. En
términos de nuestros colaboradores esto condujo a la pérdida de la
affectio societatis"’.

Figura 2. Alianza socio-técnica de la Segunda Fase — NEA
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Fuente: elaboracion propia

3.2.2 La experiencia del Noroeste Argentino (NOA).

Localizada en Palpald, Jujuy UTE MOVAL Maquinas Agricolas la
conformaron la Cooperativa METALNOR Ltda., Empresa VALMO y
Metaltrgica ALNOR. El Ministerio de Industria y Produccion de Jujuy
subsidié la construccion de dos maquinas. Para desarrollarlas UTE
MOVAL alquil6 un galpén donde ensamblar el prototipo utilizando las
partes provistas por cada uno de los talleres socios e incorporando
también piezas mecanizadas del grupo asociativo del centro del pais.
INTA e INTI, previa firma de un convenio de confidencialidad,
entregaron los planos del prototipo funcional y cada 45-60 dias
acompaiaron los avances de la construccion y adaptacion de la maquina
al clima y geografia jujefia:

17 Bl término “affectiosocietatis™ o “afecto social” hace referencia al proposito
sincero y de buena fe de las partes para constituir una sociedad y cooperar
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[...] los terrenos de Jujuy no eran los terrenos de
Reconquista, alld son planos, acd son ondulados.
Entonces vos imaginate que tenés una maquina con un
brazo que los une [...] evidentemente no van a trabajar
bien. Si a eso le agregas que llovio mucho y se
empantana la maquina, el cereal estd verde, cuando
entraba a la maquina se empastaba (Informante INTI).

Se presentaron dificultades para coordinar los tiempos del
desarrollo de la maquina con el tiempo que imponia el ciclo de siembra
y cosecha de los cultivos: “para probarla vos tenés que tener cultivos, y
los cultivos dependen del momento del afio, cuando estaba el cultivo no
estaba la maquina y cuando estaba la maquina no estaba el cultivo”
(Informante INTI); y a esto se le suma una disponibilidad limitada de
Tecursos econdomicos.

Figura 3. Alianza socio-técnica de la Segunda Fase — NOA
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Fuente: elaboracion propia

Aunque lograron reproducir la maquina original, no
consiguieron sostener la alianza en el tiempo y coordinar
adecuadamente los esfuerzos entre las empresas miembro del grupo
empresario, los conocimientos y experiencia acumulados, las
indicaciones técnicas del personal especializado del INTA, el
asesoramiento del personal del INTI, los obstaculos y condiciones que
imponian los suelos jujefios, el ciclo de siembra y cosecha, y el
agotamiento de los recursos econémicos disponibles, condujo a la
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obtencion de un prototipo experimental sin el desarrollo suficiente
como para alcanzar los estandares de calidad solicitados por INTI-
INTA. La alianza se desarticuldé y el grupo empresario decidié no
continuar ligado al proyecto.

3.2.3 La experiencia del Sur de la Provincia de Buenos Aires.

El Pato S.A. es una PyME familiar localizada en Pedro Luro, sur de la
provincia de Buenos Aires; esta conformada por el padre y tres hijos, y
posee conocimiento acumulado y trayectoria en la fabricacion de
maquinas rurales

[...] uno de los hijos es licenciado en maquinas
agricolas, otro hijo es administrador de empresas, y al
otro le gusta trabajar en el taller y se metio en el taller.
El padre es un sefior que empezd como obrero de
vialidad nacional hace muchos afios, un tipo muy
entusiasta y que realmente aprendié muchisimo, y de
ver las maquinas se puso por su cuenta para repararle
las maquinas a vialidad, hasta que se puso un tallercito
y empez0 a hacer a algunas cositas. Y termind hoy
haciendo unas maquinas [...] Es una empresa como la
gente. Entonces hicieron una, pusieron su guita,
hicieron la maquina (Informante INTI).

Con financiamiento propio (privado), sobre la base de la
informacion tecnologica y la asistencia técnica que proporcionaron el
INTI y el INTA construyeron el prototipo experimental. Y una vez que
entro en desarrollo surgieron dificultades con el clima, el exceso y la
presencia sostenida en el tiempo de lluvias no les permitia probar la
maquina en el campo con el acompaiamiento y la asistencia técnica del
INTA. “Cada vez que estaba el [ingeniero] del INTA ahi, pasaban cinco
dias haciendo algunas reformas, salian un rato al campo y se largaba la
lluvia, entonces decian: ‘y bueno, pruébenla cuando pare’” (Informante
INTI).

Otra de las dificultades se vincula a las caracteristicas del
terreno y las dimensiones que adquieren los cultivos en la geografia sur
de la provincia de Buenos Aires:

[...] en el sur hacen unos surcos inmensos en la tierra
donde ponen la plantita, por el viento, para que se
agarre bien, entonces la maquina iba a los tumbos, si le
agregas que estaba anegado el terreno, y que eran unas
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plantas inmensas que crecen mucho mas que en el norte
y estaban mojadas (Informante INTT).

No obstante, y aun con esos contratiempos, la maquina fue
probada durante casi un afio y se le hicieron mejoras técnicas que
fueron evaluadas positivamente por las instituciones convocantes: “era
la que estaba mejor, mas ingenieril, mas empresarial” (Informante
INTI). Como consecuencia, INTI-INTA le otorgd un certificado de
aprobacion que garantizaba la calidad de la maquina como prototipo
experimental.

Figura 4. Alianza socio-técnica de la Segunda Fase — SUR
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Fuente: elaboracion propia
3.2.4 La experiencia del Centro del pais (Santa Fe, Argentina).

El grupo empresario de Armstrong-Las Parejas, Santa Fe se incorpord
tardiamente al proyecto. Estaba constituido por cuatro talleres con
experiencia en la construccion de maquinas agricolas, uno de los cuales
se dedicaba a la mecanizacién de piezas. La intencion del grupo
empresario era conseguir financiamiento para la construccion del
prototipo experimental, sin embargo no recibié apoyo del Fondo
Tecnologico Argentino'® (FONTAR) y como grupo empresario no

18 El Fondo Tecnologico Argentino (FONTAR) financia, con recursos del
Tesoro Nacional, proyectos dirigidos al mejoramiento de la productividad del
sector privado a través de la innovacion tecnologica.
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estuvieron dispuestos a autofinanciarse puesto que en su recorrido
contaban con la experiencia de trabajar con la Fundacién CIDETER".
Contemplando esa situacion, INTI e INTA les propuso que no
construyeran el prototipo, sino que fueran proveedores de partes y de
esa manera se incorporaran al proyecto general, de modo que su
participacion se vio limitada a esa funcioén, que puede ser facilmente
visualizada en las alianzas presentadas hasta el momento (Figura 2, 3 y
4). Resulta interesante destacar el papel integrador que intentaba
desarrollar el INTI y que fue enfatizado por nuestros informantes:
“nosotros hicimos varias reuniones, dos o tres reuniones con todos los
grupos, con toda la gente, tratando de que fuera un proyecto integrador”
(Informante INTI).

3.3. Tercera Fase: Comercializacion de la cosechadora y vinculo con
el usuario final

En la ultima fase nos interesa mostrar que frente a la
desarticulacion de las alianzas regionales producida hacia el final de la
fase II, se produce una nueva alineacion y coordinacion de elementos
heterogéneos para dar solucion a los problemas resultantes de la fase
anterior.

% La misién de la Fundacion CIDETER es reconvertir a las PyMEs que
constituyen el Polo Productivo de Maquinas Agricolas, elevando los niveles
de calidad, competitividad y rentabilidad.
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Figura 5. Alianza socio-técnica de la Tercera Fase
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Fuente: elaboracion propia
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En la Figura 5 podemos observar que una Cooperativa de
Pequeios Productores de Jujuy, que gracias al asesoramiento del INTI
habia obtenido un crédito del Instituto Nacional de Asociativismo y
Economia Social (INAES), solicitd una maquina cosechadora a UTE
MOVAL -quienes habian logrado un prototipo con desarrollo
incompleto y por tanto no podian comercializarlo-. Sin embargo, la
empresa El Pato habia logrado desarrollar una cosechadora que contaba
con la aprobacion del INTI-INTA pero la empresa no estaba interesada
en producirla para su comercializacion. No obstante, estaban dispuestos
a recuperar la inversion realizada vendiendo la maquinaria a costo de
produccion. El INTI funcioné como articulador para resolver las
necesidades de los grupos: UTE MOVAL compr6 la cosechadora
desarrollada por la empresa El Pato y se la vendio6 a la Cooperativa de
Pequenios Productores de Jujuy; mientras que la cosechadora con
desarrollo incompleto fue entregada al Ministerio de Industria y
Produccion de la Provincia de Jujuy.

En la experiencia NEA los socios del grupo empresario
tuvieron dificultades y eso condujo a la descoordinacion de la alianza,
sin embargo, una de las firmas busco colocar la maquina en el mercado.
Mientras que uno de los prototipos experimentales fue entregado al
gobierno de Chaco, el otro fue vendido al gobierno de Catamarca.

El gobierno de Catamarca, segun ellos, esta muy
contento. Hubo problemas con la maquina por los
terrenos, pero estuvieron yendo alla, resolviendo los
problemas, son fundamentalmente roturas de la
maquina por exceso de esfuerzo y lo resolvieron sobre
la marcha. Entonces ahora les piden mas maquinas
(Informante INTI).

A pesar de haber logrado colocar la maquina en el mercado y
de la existencia de una demanda real, el grupo empresario se desarticulo
frente a los problemas internos que se suscitaron, esta cuestion y la
resolucion de INTA-INTI al respecto, les impide dar respuesta en forma
conjunta a los requerimientos.

Estan con un problema en el nucleo del grupo, hay uno
que dice: “yo quiero seguir solo porque los otros no me
ayudan, no me aportan”, me consultd para ver si ¢l
podia salir por su cuenta y si se separaba del grupo si
podia hacer modificaciones a la maquina, y hacer su
propia maquina. Le dije: “voy a consultar con el INTA
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porque es complicado, hay un tema de
confidencialidad” [...] es el Gnico que esta interesado
en seguir produciendo y comercializando la maquina
(Informante INTI).

Frente a este panorama, el personal del INTA al evaluar la situacion
del proyecto desestimo los resultados y di6 por finalizada la iniciativa.

Reflexiones Finales

Como hemos descripto anteriormente en la reconstruccion de
la dinamica y trayectoria socio-técnica, en las distintas experiencias
regionales se registran momentos oscilantes en la construccion de
“funcionamiento/no funcionamiento” de la tecnologia. Inicialmente
puede observarse como se alinearon y coordinaron elementos
heterogéneos: grupos empresarios, las instituciones convocantes,
fuentes de financiacion, solo por nombrar algunos; no obstante, la
interaccion sostenida en el tiempo tuvo resultados disimiles.

En la experiencia del NOA notamos que la imposibilidad de
coordinar adecuadamente los esfuerzos entre las empresas miembro del
grupo empresario, los conocimientos y experiencia acumulados, las
indicaciones técnicas del personal especializado del INTA, el
asesoramiento del personal del INTI, los obstaculos y condiciones que
imponian los suelos jujefos, el ciclo de siembra y cosecha, y la
administracion de los recursos econdmicos disponibles, condujo a la
obtencion de un prototipo experimental sin el desarrollo suficiente
como para alcanzar los estandares de calidad solicitados por el INTA.
Al finalizar la experiencia la alianza socio-técnica estaba
completamente desarticulada y era inexistente la flexibilidad
interpretativa respecto al “no funcionamiento” de esa tecnologia.

Nos interesa puntualizar en algunos detalles de la
desarticulacion de la alianza NOA. En primer lugar, observamos que
con el paso del tiempo el apoyo técnico brindado no fue lo
suficientemente especializado y adecuado:

[...] el INTTy el INTA se metian en la maquina, venia
un ingeniero agronomo, no es mecanico pero le gustan
los fierros y habia trabajado en una fabrica de
cosechadoras hacia tiempo, venia y decia: ‘no, esto lo
sacamos’, deshacia, hacia de nuevo, estaba cuatro o
cinco dias y se iba, ‘bueno, pruébenla asi’. Volvian a
probar eso que el INTA decia, como era a ojo de buen
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cubero® volvia a fallar. Seguia pasando el tiempo y la

plata se agotaba (Informante INTI).

En segundo lugar, la presencia de los ingenieros que asistian
técnicamente no se correspondia necesariamente con las demandas del
proceso de desarrollo del prototipo y de quienes trabajaban en su
construccion, sino que los tiempos los imponian las instituciones
promotoras:

[...] la accion técnica era periodica, ir a verlos una vez
cada dos meses, daban indicaciones, hacian pruebas,
provocaban gastos, pero dependia de los tiempos del
INTA y del INTI, no de los grupos involucrados en la
construccion (Informante INTI).

En tercer lugar, la imposibilidad de coordinar las pruebas que
requeria el artefacto con los ciclos de siembra y cosecha: “para probarla
vos tenés que tener cultivos, y los cultivos dependen del momento del
afio, cuando estaba el cultivo no estaba la méaquina y cuando estaba la
maquina no estaba el cultivo” (Informante INTI); a lo que se le suma el
agotamiento de los recursos economicos.

Mientras que en la experiencia del NEA, es posible observar
una mayor disparidad en el sentido otorgado por los actores al artefacto
construido: UTE PROINCH logré construir dos cosechadoras que
obtuvieron la certificacion de INTI-INTA garantizando que cumplia
con los estandares de calidad propios de un prototipo experimental. No
obstante, frente a la pérdida del affectio societatis cuatro de las
empresas miembro del grupo asociativo se retiraron y solo una de ellas
permaneci6 ligada al proyecto, logré vender una de las cosechadoras
construidas al Gobierno de la Provincia de Catamarca, y continud
brindado apoyo técnico a los pequefios productores catamarquefios
(usuarios finales) para resolver cuestiones de orden técnico, quienes
conformes con el desempefio de la maquina demandaron nuevas
unidades. No obstante, las regulaciones y acuerdos subscriptos entre
INTI-INTA vy los socios empresarios no les permitidé ni construir ni
vender nuevas unidades.

Aunque la cosechadora construida en la experiencia del Sur de
la Provincia de Buenos Aires fue calificada por INTA e INTI como el
prototipo experimental que comparativamente alcanzo el mayor nivel
de desarrollo, para los responsables de la empresa no era viable su
comercializacion debido a que consideraban que aun no estaba en

20 La expresion significa que algo se hace sin medir o sin utilizar herramientas
de medicion.
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optimas condiciones de desarrollo, objetaban que el prototipo
experimental construido funcionaba muy bien en terrenos planos pero
no en otro tipo de suelos. La empresa contaba con cierto prestigio
ganado gracias al desarrollo de otras maquinas agricolas, que sus
propietarios no estaban dispuestos a poner en peligro. En consecuencia,
se logro el desarrollo de la maquina pero la empresa no estuvo
dispuesta a continuar produciéndola, solo estaba interesada en recuperar
la inversion monetaria realizada vendiendo la unidad construida. Es
decir, la evaluacion de los empresarios acerca del ‘funcionamiento o no
funcionamiento’ de la tecnologia se vio sujeta no al problema social o
de desarrollo que podria resolver sino a la amenaza de pérdida de
prestigio y, en consecuencia, de lucro que representaba para su empresa.

El desenlace de cada una de las experiencias regionales nos
muestra que

[...] contra lo que supone el sentido comun, una
tecnologia no “funciona” porque “estd técnicamente
bien hecho”. El “funcionamiento” de los artefactos no
es algo ‘intrinseco a las caracteristicas del artefacto’
(Bijker, 1995, p. 14), sino que es una contingencia que
se construye social, tecnoldgica, politica y
culturalmente [...] es una relacion interactiva entre
actores y artefactos [...] Los artefactos, sus
caracteristicas y condiciones fisicas son tan relevantes
como la subjetividad de los actores implicados
(Thomas & Santos, 2016, p. 32).

En términos de un andlisis mas general de la experiencia,
siguiendo a Fressoli et al. (2013), consideramos que en la formulacion
del problema-soluciéon predomind un marco tedérico metodologico de
transferencia y difusion de tecnologia, en el que se puso en practica una
solucion tecnoldgica pre-definida sin contemplar la importancia de la
participacion de los productores industriales de las distintas regiones
(usuarios intermedios) y de los productores agricolas de pequefias y
medianas extensiones (usuarios finales) como parte fundamental para
alcanzar la viabilidad del proyecto. Es decir, los actores que
desempefiaron el rol de wusuarios en esta experiencia fueron
considerados de manera cuasi pasiva puesto que se desconocieron o
menospreciaron sus saberes y capacidades. En consecuencia el proyecto
propuesto no necesariamente ampliaba las capacidades de los actores
locales, promovia una participacion acotada, y aunque las instituciones
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convocantes deseaban la apropiacion por parte de estos actores, ésta no
se lograba a causa de una profunda asimetria.

[...] el tipo del INTA al hacer la evaluacion final, dijo:
“esta maquina tiene muchos problemas, tenemos que
empezar de nuevo y desarrollar otra maquina”
(Informante INTI).

En concordancia con este modo de concebir el tanto el
problema como la solucion implementada, a la hora de realizar la
evaluacion de la experiencia continua depositandose la responsabilidad
del “fracaso” en “una solucion” y en “un artefacto”.

Desde nuestra perspectiva consideramos deseable que el
analisis aqui vertido constituya un aporte para el disefio de politicas
publicas para la agricultura familiar, la innovacion tecnoldgica y
desarrollo social evidenciando que el problema de desarrollo que se
intenta mitigar constituye un problema sistémico que no puede ser
enfrentado con una solucion puntual.
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