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Resumen

Este articulo pretende re-pensar al museo en clave narrativa, lo que habilita un abanico
de posibilidades, no solo desde la conjuncion de tres percepciones: relato, interrelacion
y museografia, es decir la narrativa museografica; basado en el guién curatorial, las
voces de los artisticas, de los propios objetos, que nos habilita en el cuerpo las diferentes
performances, sino ir mas alla de estas apreciaciones y ahondar en interrogantes para
pensar al espacio museistico en su afinidad menos contemplativa y mas transformadora.
Es asi como, presenté tres momentos significativos, compuesto por la diversidad de
matices en relatos vivenciados en primera persona, en el intento de abordar al museo en
su composicion narrativa.

Palabras clave: Conocimiento situado, Educacion, Narrativas, Museo.

Abstract

This article aims to rethink the museum through a narrative lens, enabling a wide range
of possibilities beyond the conjunction of three perceptions: narrative, interrelation, and
museography, that is, museological narrative. Based on the curatorial script, the voices
of artists, of the objects themselves, which enable us to perform in different ways, we go
beyond these appreciations and delve into questions to think about the museum space
in its less contemplative and more transformative affinity. Thus, I present three
significant moments, composed of the diversity of nuances in first-person lived
narratives, in an attempt to address the museum in its narrative composition.

Keywords: Situated knowledge, Education, Narratives, Museum.

Introduccion

Los dias 23 y 24 de noviembre de 2023, participamos del III Simposio de Estudios
Descoloniales Paisajes atdvicos en los 20 aiios del Grupo de Investigacion en Educacién y
Estudios Culturales en el Centro Cultural Victoria Ocampo en Mar del Plata. Organizado
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por el Grupo de Investigaciones en Educacién y Estudios Culturales (GIEEC), el Centro de
Investigaciones Multidisciplinarias en Educaciéon (CIMED) y el Departamento de Ciencias
de la Educacion de la Facultad de Humanidades, Universidad Nacional de Mar del Plata.
En ese encuentro presenté estas lineas que pronuncian un acercamiento al estudio y
reflexion de hilos tematicos que me incumbe e interroga ;cuales son los relatos
existentes en los museos? A esta primera iniciativa, se le suma la participacion al I
Congreso Internacional de Investigacion en Educacion. IV Workshop Investigaciones-Vidas
en Educacion en la ciudad de La Serena, Chile los dias 13, 14 Y 15 de noviembre de 2023.
Esta experiencia promueve reminiscencias que animan a relatar mis propias
significancias y vivencias, en el intento de abordar al museo en su composicién narrativa.
Es asi que, en el analisis promuevo tres momentos significativos compuestos por relatos
vivenciados en primera persona a los que denomino: 1) Cosmogonia de lo cotidiano,
basado en un relato de Alejandra Alballay Torres (ULS, Chile), 2) Polifonias de voces -
fisicas desaparecidas: Museo de la Memoria y los Derechos Humanos -MMDH- (Chile) y 3)
Museo Situado. Museo Reina Sofia, Madrid, Espafia.

Los museos en clave narrativa

El museo, persistentemente se manifiesta en concordancia con el habitat social, politico,
cultural y econémico, dando previsiones a sus vaivenes y tensiones, como también a sus
aciertos y afirmaciones. De modo que, la representaciéon de su quehacer fue mutando a
lo largo de los afios, en un principio atravesado por la solemnidad de sus colecciones,
con énfasis en el objeto-cosa-documento anteponiendo su conservacién, hasta re-
enfocar sus prioridades que, en palabras de Bishop (2018) lo identifica como, mas
radical, mas experimental y comprometido politicamente con el momento histérico.
Hecho que, induce a respaldar la coexistencia de sujetos inmersivos, dialégicos en una
comunidad, los cuales trazan vivencias, practicas estrechamente interpeladas por los
desafios sociales presentes en ese contexto.

Este viraje en la funciéon del museo se promueve desde América Latina, en la Declaracién
de la Mesa de Santiago de Chile el 31 de mayo de 1972, segun los preceptos fomentados
por "El desarrollo y el papel de los museos en el mundo contemporaneo” (Ibermuseo),
donde su misidén vira, potencialmente a la funcion social. Por tanto, cambia, muta y se re
imagina. Hoy, con una perspectiva actual, y en dichos de la especialista Ana Longoni
(2020) al expresar que es prioritario desplazar como eje central del museo a la
contemplacion y llevarlo al de transformacion. Esto permite pensar el habitar de esos
lugares desde otros paisajes.

Ciertamente, no siempre el museo tuvo esa aspiracién narrativa. Es de estos tiempos,
donde la sociedad esta perforada por los movimientos ambientalistas, feministas, LGBT+,
antirracistas, etc. que irrumpen la escena y buscan colarse en sus paredes.

La nueva museologia expuso criterios propios emplazados en el rol social del museo al
servicio de la comunidad (Garcia Fernandez, 2012), con la intencién de diferenciarse de
las visiones precedentes, mas clasicas o tradicionales. Asi se refleja en el cambio
teorizante plasmado en una nueva terminologia de representacion bindmica: de edificio
a territorio; de publico a comunidad; de objeto-coleccién a patrimonio (Alonso
Fernandez, 1999) que, en palabras de Marc Maure (Garcia Herndndez, 2012) seiala a
estos cambios de modo secuencial: 1) De la monodisciplinariedad a la
Pluridisciplinaridad, 2) Del publico a la comunidad, 3) Del edificio al territorio.
Otorgando al territorio el caracter protagénico de concebirse como un espacio museable.
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En la actualidad, los museos intensifican su rol protagdnico en la representacion de la
identidad ya que, la nocién de identidad estd en la base de la existencia de los museos
(Marc Maure, 1996). Si bien, su historicidad demuestra el permanente avance de su
quehacer, hoy, mas que nunca su posicionamiento social conlleva a imaginar un museo
transformador y articulado con la comunidad.

Asimismo, todo ello ha producido una considerable complejidad en la identificaciéon de
las colecciones de los museos que, en las ultimas décadas tienden a recuperar
protagonismo fomentando nuevas experiencias en el espacio museistico. La
incorporacion de tecnologia, en especial las asociadas al area educativa son un posible
mediador pedagdgico para dejar de concebirlo como un espacio performatico, y de
circulaciéon de sitios culturales hegemonicos (Preciado, 2017). La experiencia como
factor determinante focalizada en un didlogo auténtico, implica la metamorfosis en
muchas dimensiones (Paley, 2020), por lo que pensar el museo en clave social
trasciende los muros que admiten incluir sistemas abiertos, permeables y complejos,
resultado del entramado Unico de relaciones humanas y simbolicas, superadoras a su
edificio y de las colecciones que albergan (Villarruel, Aira N; Gugolj S, 2022)

Sostener los saberes en practicas concretas con la producciéon de contenidos digitales
tienen, sin lugar a duda una mayor llegada a la comunidad. Los resortes y experiencias
fluidas admiten disefiar mejores estrategias a sus publicos de la puesta en escena
expositiva (Alderoqui, 2015) Proponer multiples lenguajes para el abordaje de los
contenidos habilitan otras modalidades. La tecnologia, también, impacta en los museos,
siendo un proceso de transformacién cultural que afecta tanto al uso de los medios de
comunicacién, como a las posibilidades de participacién e interaccién de sus actores.
Desde otra mirada es indispensable apropiarse de la expresion re pensar puesto que,
propone una combinaciéon ensamblada de piezas con conjeturas, descontentos,
provenientes de antiguas disputas sostenida por tramas hegemonicas, originarias de la
racionalidad modernista, y en consecuencia del aparato colonizador (Segato R. y
Mignolo W, 2021) y que, por otro lado, promete explorar nuevos recorridos encauzados
en re-inventar, renovar, re-imaginar suscitados por diferentes colectivos que comparten
otra visién del campo museistico anclados en una realidad con mirada latinoamericana.
En ese marco, re-pensar los museos (Castillo, 2010; Canclini, 2010) y los espacios
culturales que integran los trazados contemporaneos, son considerados no s6lo como
lugar de preservacion de su coleccién, sino ademas como plataformas de encuentro, de
articulacién y dindmica urbana, asi como espacios de multiples narrativas (Hernandez -
Hernandez, 2023). Mas adn, evidencia que el modelo tradicional de ordenaciéon de los
relatos museisticos estd en crisis, y en compensacién urge crear otros nuevos,
(Hernandez- Hernandez, 2021; 2023) La disociacién entre una idea del pasado y la
sociedad del presente e incluso del futuro es una cuestiéon central para los museos
(Castilla, 2010)

A este respecto, indagar los museos, el territorio, su habitar y santipensares (Moraes, M.
C,; De la Torre S, 2002) de los sujetos constituye una tendencia a considerar, con el fin
de observar y reconocer las tramas culturales, simbdlicas, inter-subjetivas que se
producen colectivamente. Los barrios, las vecindades son entornos que promueven
practicas cercanas, impulsadas por la gestion del museo, autogestionadas y/o por la
propia performatica de los artistas. En el seno de estos debates se entrecruzan
experiencias que, por su significancia son necesarias de recuperar, como es la propuesta
experimental del Museo Situado (2018-continda) conciliado, en el tan reconocido Reina
Sofia de Madrid, Espafia. Estas dinamicas ponen en juego practicas constitutivas del
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mismo barrio, avecinando a los sujetos a una realidad puntual en el intento de ser el
espejo de sus propias experiencias e intensificando otras. En definitiva, la concepcién del
museo genera tensiones propias entre los principios logrados y su efectivo desempeiio
(Castillo, 2010), variables légicas del campo social que imprime, por un lado, su directriz
mas hegemonica, y por otro la funcién social, inclusiva y democratizadora. Ya lo
manifestaba Foucault, a principio del milenio, cuando expresa que los museos conviven
en el tiempo con un doble discurso similar (Castilla, 2010)

Al intentar observar al museo en clave narrativa, se habilita un abanico de posibilidades,
no solo desde la conjuncién de tres percepciones: narrativa, interaccién y museografia,
es decir la narrativa museografica basada en el guién curatorial, las voces de los
artisticas, de los propios objetos, que nos habilita en el cuerpo las diferentes
performances, sino ir mas alla de estas apreciaciones y postular algunos interrogantes
acerca de: ;Cual es el rol transformador del museo? ;Como se entrelaza la narrativa del
museo con el propio relato del visitante? ;Cuadl es la representacién que deberian pensar
los museos para acercar a la comunidad las practicas culturales? ;Co6mo el museo
procede ante la sensibilidad de nuestros recuerdos?

También es cierto que, las narrativas estan entrelazadas con el aprendizaje que habilita
el espacio museistico, ya que se concibe como parte fundamental de la experiencia,
debido a que el publico se apropia o no, de la propuesta percibida, reinterpretada en el
mejor de los casos, a diferencia de las narrativas estética y disciplinaria que son
logocéntricas, (Arriaga, 2011). A su vez, Carla Padr6 (2005) define a la nueva narrativa
[...] como experiencial porque deja de poner en el centro al objeto y da protagonismo a
la experiencia del visitante, tratando de desmantelar las metas narrativas modernas
(Prado, 2009) Entonces, se admite sumar otras preguntas ;COmo se entienden los
relatos del museo? ;Quiénes son sus interlocutores? ;De qué manera trasciende esas
sensibilidades en la vida de los sujetos?

Tres momentos enreciados

Al momento de repasar un titulo para el seminario surge un sinfin de vivencias
animadas por el ultimo viaje a Chile, en el contexto del I Congreso y IV Workshop
Investigacion-Vida (UNMDP-USerena), por lo cual intento recrear mis propias crénicas
alegéricas de lo percibido.

Es asi que, se presentan tres intervalos significativos con diversidad de matices en una
composicion de mis propias vivencias, en el intento de ahondar al museo en clave
narrativa.

1.Cosmogonia de lo cotidiano

Al primero momento, lo describo como Cosmogonia de lo cotidiano basado en un relato
de Alejandra Alballay Torres (ULS, Chile) en su exposicion Vivir la experiencia de ser
Diaguita en el I Congreso - [V Workshop Investigacion-Vida.

Ella: diaguita, enfermera, chilena, la cual dialoga, constantemente, entre dos tiempos:
pasado y presente. Desnuda su vivo interés en conocer sus raices, y relata que el Museo
de Arqueologia fue una fuente testimonial-informacional que posibilité desandar ese
pasado desconocido. Asi, recuerdo su relato en imagen y voz.
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Imagenes 1. Cosmologia Diaguita. Reconstruccién de un encuentro. Fuente: registro fotografico
propio.

Alejandra busca informacidn acerca de su origen diaguita, y el primer interrogante del
qué hacer, la lleva, inesperadamente al museo, un lugar colmado de piezas arqueoldgicas
que en lo difuso de su recorrido descubre, etnograficamente, sus antepasados -nuestro
pasado estaba ahi-. En virtud de ello, concibe al museo como una primera fuente
testimonial, al que registrar con minuciosidad las composiciones de liturgias, leyendas,
colores, relatos que la animan a reconocerse. Indagar en la preexistencia étnica y
cultural de su pueblo posibilita descubrir los testimonios fragiles desde la apreciacién
mas cientificista, siendo este un camino que le proveyé voz a su propio relato.
Ese viaje sensorial y de aprendizaje dio sefiales a sus respuestas, y pone en palabras los
cimientos de un distintivo étnico en la extension territorial de la regiéon de Coquimba,
Chile. A partir de la materialidad de sus piezas y el patrimonio incorpéreo de sus
practicas, la conduce a una sujeciéon de encuentros entre costumbre y tradicion, y da
accién a experimentar con sus propias manos, el colorido de su tejer, la nocién de su
alfareria y el lenguaje oral y la mistica, herencia sanguinea que traslada a sus actuales
ceremonias.

La cosmologia como un viaje necesario a reencontrarse con sus origenes, su

propio universo.

- El comienzo fue cuando perdi mis raices - el encuentro fue con los sitios

arqueoldgicos-. Asi nacidé el camino del aprendizaje interior ... empezé a crecer
una raiz.
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Fui a los museos
Comencé a observar

' Reh E

e

F e
Imagenes 2 - Primeros interrogant

b ¢

es del hacer- Fuente: registro fotografico propio.

- ¢/Qué hago? La primera interpelaciéon que motiva a sus instancias de investigar
aquel pasado, por lo que la lleva a tentar puertas, conocer sitios y entablar
conversaciones.

- Por las noches empecé a tener suefios, porque iba a conectarme con esto.

- Hay una necesidad de compartir con los nuestros.

Sus saberes permanecen en la experiencia de encontrarse, aprenderse e imaginarse
diaguita, vivencias que la llevaron a transitar la Investigacion-Vida- “Somos
investigacion, comunidad indagativa que abraza nuestra tierra, nuestros saberes, marcas,
suefios, deseos y placeres.” (Godoy Lenz, R; Ramallo, F; Ribeiro, T., 2023), y también,
escencialmente en la corporeidad diaguita. Las ceremonias tradicionales vuelven, una y
otra vez, a calar su alma con la sensacion de recuperar su historia; orgullosa del camino
aprendido y recreado.

El segundo momento: Polifonias de voces -fisicas desaparecidas: Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos (MMDH)

Los museos de la memoria o por la memoria, instaurados en América del sur, como
refugio en defensa de la evocacion, la verdad y la justicia fueron constituidos después de
los golpes de estado de Chile en 1973, Uruguay en 1974, Argentina en 1976 (Ponce,
2018). Los museos habilitan la memoria como construccién politica. El planteo de estos
museos es ser mediador de voces apagadas, desaparecidas, los que no pueden hablar o
transmitir, voces silenciadas que componen la memoria histérica, en su complejidad y
particularidad. En estos sitios, la practica museografica pone a disposiciéon toda la
sensibilidad para crear poesia donde hay dolor, palabra donde hay silencio, pero a la vez,
deben ser fieles a los relatos, principalmente en reminiscencia de los que no estan, en
pos de ser una espacio que legitima la informacion recuperada y produce un discurso
propio, siendo la totalidad el museo un gran recorte de una dictadura pasada.

Es asi que se piensa, a la misién de los museos de la memoria como un lenguaje, como
una escritura que, releyendo la historia, propone versiones para el futuro y se opone al
acto de tomar prestados los relatos (Ponce, 2018). La propuesta de acudir al museo para
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realizar una visita suscit6 el deseo colectivo de participar, por lo que asistimos en una
tarde plomiza de la ciudad de Santiago de Chile. De esta manera lo recuerdo:

El museo, inaugurado en el 2010, recorre las voces de la dictadura de los afios 1973-
1990. En él prevalece el silencio, y de igual manera la palabra, subsumida en un paseo de
interrogantes, estratégica y visiblemente ubicados. En el recorrido nos acompafia una
joven alemana que llega a Chile con el compromiso de trabajar en el area educativa del
museo, al que cobija como propio e intenta concedernos los relatos mas fehacientes.

En un espacio muy cercano a la entrada, anida un bricolaje de lana y tejido suspendido
casi en el aire, con la intencién de convertirse en un gran telar de presencia y protesta.
Arpilleras, que nacié como una accién comunitaria y un testimonio escrito que refleja las
experiencias del proceso social durante la dictadura en Chile, desde la perspectiva de las
mujeres (MMDH)

Se percibe que hay algo de comunidn entre las preguntas, el lenguaje, los testimonios y
la simbologia.

| ajajajajn]

\
1l A
Imagenes 3 -Interrogantes del recorrido. Fuente: registro fotografico propio

La historia se impone en los lugares comunes, espacios atascados, colmados de
interrogantes que se forjan en este presente, y que nos lleva a interpelar nuestra
memoria, nuestra resistencia. El relato es fuerte, valorado y emancipador. La mencién de
identidad recorre y se sostiene como cortes transversales de la historicidad de la época.
Las paredes se encuentran cargadas de discursos que declaran protagonismo: Toque de
queda - Censura - Lucha - Derechos- Humanos - Detenido/s - Golpe - De Estado -
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Celdas -Clandestino - Desaparecido/s - Autoritarismo - Dictadura - Muerte - Izquierda
- Derecha - Neoliberalismo - Resistencia — Desobediencia ...

Con esas significancias se cuenta un relato propio, que recorre pasillos, paredes,
ventanas, carteles y calla en silencio, respuestas que, sensiblemente penetran en cada
una de nosotras. [ Da sefales a las voces del pasado - Mediador y anclaje de practicas y
experiencias estrechamente movilizadoras. Aqui es contemplacién, pero es accién, ya
que buscamos retener cada palabra para no olvidar-los]

En este acontecer nos preguntamos ;Quién visita este museo? y la respuesta fue: los
otros, los de afuera, los extranjeros. Inmediatamente, nos detuvimos en un muro, un
cruce de miradas con cientos de fotos, en un revelado sin color, encuadradas en un
contraste de blanco y negro, que una vez mas denota el tiempo. El recorrido se prolonga
hasta la quema de libros, como con la inquisicion, alegoria de convertir las ideas en
cenizas. Pausas al andar. Dicho escenario, plantea a un museo memorial consolidado
como activista del presente en el proceso de interpretar los relatos del pasado, de la
memoria, de la identidad y ademdas, en la labor de legitimarse a modo de fuente
testimonial en el marco del saqueo de la apropiacién de personas, de culturas.
Reencontrarse con la verdad, una trama urdida de la memoria colectiva armonizada por
una musealizacion, entendida como practica estratégica de las identidades democraticas.

“Esto no solo es una
violencia politico sexual o una

wviolencia politica que
toca a una zZoha especifica
del cuerpo, toca el cuerpo
social gn su conjunto”

Imagenes 4 -Testimonios. Fuente: registro fotografico propio.

Tercer momento: Museo Situado

La génesis del término situado proviene de una postura epistemoldgica critica de Donna
Haraway, en que el conocimiento localizado se define como “aquellos saberes
connotados por las experiencias particulares (de género, raza o clase) de quienes lo
generan y construyen”. (Haraway, 2019, p.19), en un enfoque crucial a las teorias
feministas.

Entonces en el intento de, empalmar la nocién teorizadora de esta pensadora y el
pragmatismo que se da en los parametros de acciones concretas, surge “que parte de
una toma de posicién” “que no es neutral” “que no esta al margen de la denunciacion”
(Longoni; Castilla 2022) y en vista de conformarse como institucién museolégica situada,
la referencia mas destacada es el Museo Reina Sofia de Madrid, Espafa que, en el afio
2018 promueve practicas unicas de reflexion y debate en los que conciben, a partir de
experiencias asentadas en un contexto desfavorable, conocimiento colectivo en conexion
con los debates actuales. La gestion del museo, en sus acciones mas reveladoras, intenta
dejar atras su posicionamiento euro centrista y articular su mirada a regiones no tan
observadas como son: América Latina, Africa y Medio Oriente.
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La creadora de este proyecto es la Dra. Ana Longoni que, como directora de Actividades
Publicas y del Centro de Estudios del Museo (2018-2022) cristaliza su atencién en la
des-conexion entre el museo y el barrio Lavapiés, que dicho con sus palabras “el museo
le daba la espalda al barrio” (Longoni; Castilla, 2022). Por lo cual, en una primera
instancia pretende conectar los jardines del museo como un espacio verde, posible y
genuino para esa comunidad. El barrio es una jurisdiccion con cuantiosas colectividades
de migrantes, con presencia africana y latinoamericana, en un contexto de multiples
complicaciones migratorias y de bienestar.

Lo dialdgico, centrado en modelos transformadores intenta dejar atras la inercia de lo
contemplativo para maniobrar la propia narrativa, interpeladora, permeable al afuera,
con la proposicidn simbolica de perforar las paredes del museo. En consecuencia, el
Reina Soffa encamina sus primeras actividades, con la misién de “abrir el museo
literalmente y encontrar las mejores propuestas que integren al barrio como
protagonista, esto debia realizarse desde la concepcién de consensuar las necesidades y
deseos del barrio.” (Longoni 2020) y continua:

El Museo Situado ha abarcado eventos dentro del Museo, como los picnics
veraniegos para las familias del barrio o los encuentros “Voces situadas” gestados
como conversaciones abiertas sobre temas acuciantes de la actualidad que son
tratados por personas directamente implicadas en ellos. Ademas, estos afios han
procurado otros proyectos que tienen lugar mas fuera que dentro del Museo.
como es el caso de la reciente publicaciéon Lengua o muerte del artista argentino
Dani Zelko, que aborda la reivindicacién politica de la lengua a partir de la
historia del bangladesi Mohamed Hossein fallecido durante la pandemia.

El Museo Situado tiene un formato asambleario y polifénico que desborda el
concepto tradicional del museo para adentrarse en otras dindmicas que vienen
impulsadas por la historia de organizacion, lucha y resistencia del barrio de
Lavapiés y de sus movimientos comunitarios.

s
1L SITADQ

Imagenes 5- Museo situado. Encuentro con el barrlo Fuente Museo Rema Sofla

Reflexiones

Al hilar estos tres momentos se pone en evidencia ciertas practicas que trazan el
recorrido con la finalidad de explorar a la narrativa de los museos como factor
transformador. En el afan de escapar de las narrativas mas evidentes, como son las que
invitan sus exposiciones.

En el primer tramo son las piezas arqueolédgicas la respuesta a una cosmologia de
indagacion en la corporeidad diaguita. Pensar al museo, como fuente testimonial en el
rescate de pasados distantes, no es inverosimil, de manera que la materialidad y usanzas
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en su caracter etnografico incurre en los relatos de un presente, entonces la narrativa se
enaltece.

La otra pieza de este bricolaje reivindica el protagonismo de la memoria e identidad,
también como prioridad en su funcién testimonial y de legitimacién de un pasado que,
apuesta a reencontrarse con la verdad, trama urdida de la memoria colectiva
armonizada por una musealizaciéon, entendida como practica estratégica de las
identidades democraticas. El planteo de estos museos es ser mediador de voces
apagadas, desaparecidas, las que no pueden hablar o transmitir, voces silenciadas que
componen la memoria histérica, en su complejidad y particularidad de los inquietantes
relatos del silencio que expresa sus propias narrativas.

Este viaje sensorial y de aprendizaje-s no culmina hasta recuperar la voz propia del
conocimiento situado que enuncia la porosidad de sus paredes. Aquella visién del museo
agujereado, con sus propias y ajenas tensiones, da evidencia de los cambios sustanciales
en el adentro y el afuera. En donde los territorios se agrandan, convirtiéndose en un
fendémeno sociocultural gestado por la influencia de los afueras y los adentros, la
territorialidad.

Lo dialégico se encuentra en la identidad del museo, y lo transforma. Me quedaria
pensar en ;Cudl es tu narrativa?
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