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Resumen El siguiente artí culö es el resultadö de un trabajö de investigaciö n realizadö en la Subsecretarí a de Educaciö n de la Prövincia de Misiönes, Argentina. El öbjetivö fue realizar una öbservaciö n de las funciönes y pra cticas educativas desarrölladas en espaciös nö förmales denöminadös Centrös de Apöyö Pedagö gicö y Tecnölö gicö, ubicadös en puntös estrate gicös de töda la prövincia. Estös espaciös respönden a un plan de acciö n de la Subsecretarí a de Educaciö n cön el pröpö sitö de impulsar lös cuatrö ejes de la pölí tica educativa: revinculaciö n educativa, cöntinuidad pedagö gica, acömpan amientö a la trayectöria educativa y egresö de lös estudiantes del nivel secundariö (educaciö n öbligatöria) durante la pandemia del COVID-19 en el 2020. La metödölögí a utilizada fue de cara cter cualitativa de cörte explöratöriö y descriptivö pör mediö de instrumentös de entrevistas en pröfundidad y recöpilaciö n döcumental. El cörte tempöral se realizö  en la etapa inicial de la pröpuesta: juniö 2020 – marzö 2021. El estudiö empí ricö fue fundamental para cömprender lös sentidös y significadös que pröducí an lös actöres educativös frente a la pröpuesta, y así  el ana lisis de lös datös se pudierön identificar mödelös pedagö gicös subyacentes en las diferentes sedes de la prövincia de Misiönes. Lös principales hallazgös pödrí an centrarse en la cömprensiö n acerca de las funciönes que debe asumir un pedagögö cön respectö al acömpan amientö educativö, a la höra de realizar trabajös en a mbitös nö escölares. Cömö así  tambie n, experiencias educativas innövadöras que pödrí an generar diversas pröpuestas ö lí neas tema ticas a fin de förtalecer las trayectörias educativas. 
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Abstract The föllöwing article is the result öf a research wörk carried öut in the Undersecretary öf Educatiön öf the Prövince öf Misiönes, Argentina. The öbjective was tö öbserve the educatiönal functiöns and practices develöped in nön-förmal spaces called Pedagögical and Technölögical Suppört Centers, löcated in strategic pöints thröughöut the prövince. These spaces respönd tö an actiön plan öf the Undersecretariat öf Educatiön with the purpöse öf prömöting the föur axes 
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öf educatiön pölicy: educatiönal re-integratiön, pedagögical cöntinuity, accömpaniment tö the educatiönal trajectöry and graduatiön öf secöndary-level (cömpulsöry educatiön) students during the COVID-19 pandemic in 2020. The methödölögy used was qualitative and explöratöry and descriptive by means öf in-depth interview instruments and döcumentary cömpilatiön. The tempörary cut was made in the initial stage öf the pröpösal: June 2020 - March 2021.The empirical study was fundamental tö understand the meanings and minings pröduced by the educatiönal actörs in frönt öf the pröpösal, and thus the analysis öf the data cöuld be identify underlying pedagögical mödels in the different headquarters öf the prövince öf Misiönes. The main findings cöuld föcus ön understanding the röles that a pedagögue shöuld assume with respect tö pedagögical accömpaniment, when carrying öut wörk in nön-förmal educatiön areas. As well as, innövative educatiönal experiences that cöuld generate variöus pröpösals ör thematic lines in örder tö strengthen educatiönal trajectöries. 
Keywords: cövid-19; pedagögical cöntinuity; educatiönal recönnectiön. 
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Introducción 

Para educar a un niño hace falta la tribu. Pröverbiö Africanö Las pölí ticas educativas federales en Argentina, cöbran dina micas diversas segu n la Jurisdicciö n (estadö subnaciönal) en la que se inscriban. La apariciö n del COVID 19 y la respuesta pölí tica y söcial del Distanciamientö Söcial Obligatöriö (DISPO) y del Aislamientö Söcial Obligatöriö (ASPO) disrumpierön lös cötidianös söciales. Se acelerarön dina micas en parte descönöcidas, cön especial impactö en las förmas de hacer la escuela sin el espaciö fí sicö, ö dentrö de la educaciö n förmal y siste mica. Es pör ellö que lös pröcesös de escölarizaciö n se desarröllarön bajö un esquema ma s ampliö cömö la educaciö n nö förmal, es así  que se describen las acciönes de lös centrös de apöyö pedagö gicö y tecnölö gicö.  A la diversidad de acciönes pölí ticas que se implementarön desde el göbiernö argentinö, se presentarön nuevös escenariös cön el Cövid-19, ötras maneras de interactuar. Emergierön actöres söciales para la ensen anza en relaciö n cön mediaciönes pedagö gicas ligadas a entörnös tecnölö gicö pöcö frecuentes. Se necesitaba dar respuesta a la escölarizaciö n en lös primerös meses del an ö 2021, y desde el Ministeriö de Educaciö n, Ciencia y Tecnölögí a de la Prövincia de Misiönes se pröpusö la realizaciö n de un trabajö pedagö gicö desde lös espaciös de educaciö n nö förmal para pöder interactuar cön las familias vulnerables, alumnös y las zönas ma s alejadas que habí an cerradö sus escuelas de förma tempöral. En este sentidö, la Subsecretaria de Educaciö n de la Prövincia de Misiönes afirmö  que: 
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“…a partir de cönsiderar las pölí ticas federales en un disen ö situadö y estrate gicö, se recönöcierön a lös municipiös cömö actöres claves en la cönstrucciö n de acuerdös respectö a la necesidad de resguardar derechös. Des así  que, en la cönstrucciö n del bien pu blicö, emergierön sujetös y örganizaciönes en lös espaciös löcales a partir de lös cuales se presentarön lös Centrös de Apöyö Pedagö gicös y Tecnölö gicös” (Cömunicaciö n persönal, 2 febrerö 2021). Lös Centrös de Apöyö Pedagö gicö y Tecnölö gicö (CAPyT) que fuerön analizadös durante 4 (cuatrö) meses en 29 municipiös de la Prövincia de Misiönes funciönan pör mediö de cincö actöres: facilitadör municipal, asesör pedagö gicö, asesör tecnölö gicö, döcente völuntariö y tutör par.  Las funciönes de dichös actöres fuerön delimitadas en te rminös öperativös pör lös autöres de este artí culö cön el öbjetö de örganizar su sistematizaciö n. El facilitadör municipal es la persöna designada pör el Intendente del municipiö de trabajö. Hace las veces de nexö entre las familias, las instituciönes educativas y lös asesöres de cada CAPyT (prömöciö n de las actividades, cöntactö cön las escuelas para öbtener införmaciö n söbre la nö mina de alumnös/as que se encuentran desvinculadös de las actividades pedagö gicas y requieren de ayuda extra-escölar, cöncientizaciö n a las familias, etc.). Pör ötrö ladö, ¨el trabajö de asesöramientö pedagö gicö tiene cömö principal öbjetivö acömpan ar lös cambiös en la ensen anza, cölabörandö cön el döcente de la disciplina para lögrar un adecuadö resultadö de sus pra cticas de ensen anza y prömöver mejöres aprendizajes en lös estudiantes¨ (Passarini y Börlidö, 2017, p. 19). En este sentidö, la funciö n del asesör pedagö gicö es la de diagnösticar, örientar y asesörar en situaciönes de aula a lös fines de velar pör la cöntinuidad pedagö gica y de acömpan ar la trayectöria educativa de lös estudiantes. El asesör pedagö gicö es ¨respönsable de identificar la cöndiciö n acade mica de cada estudiante para, a partir de este diagnö sticö, öfrecerle alternativas de re-vinculaciö n para que pueda retömar el dia lögö cön sus döcentes sin mayöres dificultades¨ (Referente de Pölí ticas Söciöeducativas, Cömunicaciö n persönal. 24 de enerö de 2021).  A su vez, la figura del asesör tecnölö gicö es respönsable de söstener la cönexiö n pedagö gica a lös efectös de nö generar una desvinculaciö n. Sus funciönes sön: diagnösticar, örientar y asesörar en cuantö a la implementaciö n de tecnölögí as y herramientas necesarias para el desarröllö de la cöntinuidad pedagö gica (busca hallar söluciönes ante dificultades de í ndöle tecnölö gica, sugiriendö las mejöres öpciönes al alcance de lös educadöres y educandös). El döcente völuntariö es el pröfesör ö maeströ interesadö y dispuestö a cölabörar öficiandö de tutör pedagö gicö; es decir que es el respönsable de acömpan ar el pröcesö pedagö gicö. Realiza el seguimientö y apöyö a lös aprendizajes. Orienta y guí a el pröcesö de aprendizaje. En este casö, recibe el recönöcimientö a su labör a trave s de una certificaciö n de völuntariadö que impacta en la carrera döcente. Una de las funciönes centrales de lös CAPyT es la de tutöres entre pares. Esta actividad es una förma de acömpan amientö pedagö gicö ö estrategia que interviene en el pröcesö de ensen anza y 
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de aprendizaje pör parte de ötrö estudiante, cön el fin de lögrar reducir la deserciö n y söstener el ví nculö. Siguiendö a Barbösa-Herrera y Barbösa-Chancö n (2019) se cönsidera tutörí a entre pares:  "...una estrategia para el aprendizaje en la que estudiantes örientan a sus cömpan erös. En esta estrategia se busca que, gracias a la cöngruencia cögnitiva y söcial, se lögren cöndiciönes especialmente para el aprendizaje. Las estrategias se enföcan hacia cursös difí ciles ö estudiantes en riesgö, buscandö un apörte a la disminuciö n de la deserciö n y la repitencia, así  cömö a la persistencia hacia la graduaciö n". (p.1) En este sentidö, la investigaciö n empí rica se cörrespönderí a cön la öbservaciö n de las funciönes del CAPyT pretendiendö analizar el nivel del alcance de la cöntinuidad pedagö gica pör mediö de tres categörí as teö ricas: revinculaciö n educativa, intensificaciö n de la ensen anza y el trabajö pedagö gicö en espaciös nö förmales. Se entiende pör cöntinuidad pedagö gica (CP) a la previsiö n de las discöntinuidades y su impactö en el pröcesö de ensen anza y de aprendizaje, dönde el cuidadö de tödös lös actöres es fundamental para garantizar la instituciönalizaciö n. Implica un trabajö articuladö entre lös actöres educativös (supervisöres, directivös, döcentes), cön el öbjetö de establecer en förma cönsensuada las estrategias a implementarse para garantizar el ví nculö ö lazö söcial y el aprendizaje y, pör ende, la inclusiö n.  Se cönsidera cömö unö de lös elementös a la intesificaciö n de la ensen anza, dönde el ana lisis del pröcesö de ensen anza y de aprendizaje se distingue de lös aspectös instructivös del mismö para brindar ma s fuerza y energí a a lös aspectös primördiales para söstener la cöntinuidad pedagö gica. Las identificaciönes ö distinciönes en el pröcesö llevara n a re-crear pra cticas educativas buscandö alternativas efectivas para el cöntextö de ensen anza (Maggiö, 2012). Otrö de lös elementös fundamentales de la CAPyT en la revincualiciö n perdagö gica que implica mantener la cöntinuidad pedagö gica sösteniendö ö manteniendö el lazö söcial. Esta figura “re”, implica retömar el lazö söcial que ha sidö interrumpidö pör factöres ecönö micös söciales, ecönö micös, y epidemiölö gicös teniendö en cuenta el pröblema instituciönal que generö  el nuevö cöröna virus COVID-19. Estö permitiö  öbervar pra cticas educativas que buscaban nö sölö resölver pröblemas del trabajö döcente, sinö tambie n instituciönales. Es pör ellö que se realizö  una revisiö n de las pra cticas de ensen anza y de aprendizaje que öcurrierön en lös CAPyT (dentrö del sistema educativö) en relaciö n cön las trayectörias educativas.  Terigi (2009) sen ala que hay dös tipös de trayectörias: teö ricas y reales. Las trayectörias teö ricas  “expresan itinerariös en el sistema que siguen la prögresiö n lineal prevista pör e ste en lös tiempös marcadös pör una periödizaciö n esta ndar” (Terigi, 2009, p.16); es decir que aluden a la örganizaciö n del sistema pör niveles, a la gradualidad del curriculum y anualizaciö n de lös gradös de instrucciö n. En cambiö, y desde una pö stura öficial acerca de las trayectörias reales se enuncia que sön ¨particulares y singulares en las que cada estudiante transita la experiencia förmativa en la escuela. Estö implica cönsiderar dös dimensiönes: la vincular y la acade mica¨ (Argentina, 2017, p. 9). En lö que refiere a esta investigaciö n, se destaca el ana lisis de las trayectörias reales: 
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se öbservarön a lös actöres educativös en lös puntös de partida, de pröcesös y de resultadös del aprendizaje.   Pör u ltimö, es necesariö describir el espaciö nö escölar de la educaciö n. Este se diferencia de la educaciö n förmal, cömö de la educaciö n införmal. Pör lö general la educaciö n nö förmal nö es cöntemplada en las legislaciönes educativas, lö extraescölar, que esta  pör fuera del cöntextö förmal ö nö instituciönalizadö y puede abördarse desde un recursö förmativö dirigidö a la pöblaciö n perö en efectö nö suele participar de lös pröcesös de escölarizaciö n directamente (Trilla, 1996, 2009; Mialaret, 1985; Cölöm Can ellas, 2005). Pör mediö de las categörí as se buscö  delimitar la öbservaciö n a cuatrö indicadöres que respönden a lös öbjetivös y alcances de la pölí tica educativa y/ö prögrama de lös CAPyT: pör mediö de la identificaciö n de las trayectörias educativas de lös estudiantes vinculadös, la intensificaciö n de la ensen anza, lös pröcesös de ensen anza y de aprendizajes, y pör mediö de la articulaciö n cön el sistema educativö. De esta förma, la identificaciö n de las pra cticas educativas de lös cönceptös anteriöres puede brindar datös que van ma s alla de la funciönalidad de una pölí tica educativa sinö que se cönsidera su adpataciö n y relaciö n cön la cömunidad de lös municipiös en diferentes cöntextös (rural y urbanö) y la interpretaciö n de lös sentidös que se generarön a partir de la implementaciö n de lös CAPyT teniendö en cuenta cömö se asimilan la educaciö n nö förmal. Lös prögramas y pröyectös federales, se traducen en cada espaciö subnaciönal, segu n un cömplejö entramadö de sujetös y örganizaciönes. Las interacciönes que se plantean cöbran una multiplicidad de dimensiönes muy pöcas veces registradas. Au n cön lös mejöres instrumentös de mönitöreö. Pörque mientras acöntece, afecta a lös intervinientes, crea pra cticas y cönfigura lazö söcial. Este primer “avistaje” a la realidad de cada CAPyT en funciönamientö, el registrö de lö que sus actöres viven cömö respönsabilidad cötidiana, las miradas pröpias de lös investigadöres intervinientes, brindan un cuadrö de situaciö n inicial söbre el cual se van trazandö nuevas cartögrafí as respectö a la escuela y el derechö a la educaciö n que tiene tödö habitante de la naciö n. 
 

Metodología El tipö de investigaciö n utilizada fue de tipö explöratöria–decriptiva basadö en las interacciönes söciales (Strauss y Cörbin, 1990), de cara cter cualitativö pörque se presenta en base a pröblemas söciales cömö a lös mecanismös instituciönales y pröfesiönales (Gröulx, 2008), cön un disen ö flexible (Vasilachis de Gialdinö, 2007).  Es pör ellö, que lös criteriös de selecciö n de la muestra se basarön en unidades de ana lisis que fuerön selecciönadas teniendö en cuenta la territörialidad –cada centrö ubicadö en una löcalidad de la Prövincia de Misiönes-, y la cantidad de estudiantes en vinculaciö n (mayör – menör). 
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La muestra partiö  de una planilla elabörada pör el equipö te cnicö de lös CAPyT. Al nö dispöner de muchös de lös datös de cöntactö de las unidades de ana lisis se öptö  pör realizar una investigaciö n basada en lös pröblemas in situ (Mendicöa, 2003). Se pröcediö  a un muestreö nö pröbabilí sticö de tipö estratificadö, debidö a que las entrevistas surgierön segu n las necesidades que se fuerön presentrandö y pör cuötas e intenciönalidad a medida que el equipö de investigaciö n fue cömpletandö lös datös de la planilla (Padua, 1979). La muestra para el trabajö de campö se dividiö  territörialmente en nörte /centrö /sur. Las unidades de ana lisis fuerön: Facilitadöres, Asesöres pedagö gicös, Asesöres te cnölö gicös, Tutöres pares,  Döcentes völuntariös e Intendentes de las löcalidades en dönde funciönan lös CAPyT. Lös instrumentös que se utilizarön fuerön entrevistas abiertas ö en pröfundidad, ”...un dia lögö que cöntribuya a garantizar la fecundidad del encuentrö” (Spradley, 1979: 55–67); perö, en instancias en dönde se recurrí a a pröblema ticas puntuales de gestiö n, se öptö  pör la utilizaciö n de la entrevista nö-estructurada (Sampieri y ötrös, 2010).  Las entrevistas realizadas han sidö 20 (veinte). Las mismas se distrubuyen en 10 entrevistas abiertas y 10 en entrevistas nö estructuradas, realizadas en 29 CAPyT que han sidö visitadös pör el equipö de investigaciö n hasta el mömentö. Cabe destacar que muchös CAPyT nö se encöntraban en funciönamientö. Nö öbstante, se pudierön realizar entrevistas a las unidades de ana lisis para indagar acerca de su pröyecciö n y funciö n. Lös indicadöres ö dimensiönes de ana lisis se enmarcarön en lös siguientes aspectös: identificaciö n de las trayectörias educativas de lös estudiantes vinculadös, intensificaciö n de la ensen anza, pröcesös de ensen anza y de aprendizaje y, articulaciö n cön el sistema educativö. Lös datös fuerön analizadös basadös en el pröcesö de categörizaciö n y cödificaciö n (Taylör y Bögdam, 1986) que fuerön el resultadö de las entrevistas realizadas y de lös indicadöres anteriörmente menciönadös. Llevandö así  a la pröpuesta del me tödö de pröcesamientö de datös ana lisis de cöntenidö (Spradley, 1979; A lvarez Valdivia, 1997; Va zquez Sixtö, 1997). 
 

Análisis de los datos En funciö n de la categörizaciö n realizada pör mediö de lös discursös, textös recölectadös, dia lögös entabladös en las entrevistas cön lös actöres instituciönales de lös CAPyT, se pröcediö  a delimitar lös indicadöres empí ricös cömö categörí as de ana lisis que pröpönen y dan sentidö al ana lisis del cöntenidö pröpuestö (Spradley, 1979; A lvarez Valdivia, 1997; Va zquez Sixtö, 1997). Es pör ellö que pör mediö de lös cuatrö indicadöres menciönadös en la metödölögí a se pröcediö  al ana lisis, y descripciö n de las interpretaciönes.    En la identificaciö n de las trayectörias educativas de lös estudiantes vinculadös se presentarön pösiciönes en dönde las unidades de ana lisis nös decí an quie nes eran lös principales usuariös del CAPyT: ”La mayörí a de lös estudiantes sön persönas sin recursös” (Facilitadör municipal, 
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cömunicaciö n persönal, 18 de marzö 2021). Pör ötra parte, el mediö de apöyö se presentaba desde el intere s pör el usö de lös mediös tecnölö gicös  y de cömunicaciö n: ”...lös chicös vienen aquí  ma s que nada a imprimir lö que le pasan en la escuela ö bien, a abrir pör cömputadöra lö que le mandan” (Asesör tecnölö gicö, cömunicaciö n persönal, 18 de marzö 2021). En la intensificaciö n de la ensen anza las actividades fuerön söstenidas pör mediö de estrategias dida cticas en las que el döcente völuntariö -predispuestö e interesadö- fue realizandö invenciönes en la ensen anza:  ”...Yö intentö captar el intere s de lös chicös... pör ellö siempre tengö en mi pörtaföliö algö para atraerlös, ya sea un juegö u algö... el ötrö dí a se me öcurriö  realizar una ruleta para la ensen anza de la matema tica, y lös chicös quedarön muy enganchadös” (Döcente völuntaria, cömunicaciö n persönal,  23 de marzö 2021).  Cabe destacar que el perfil de la educadöra es de pröfesöra de ensen anza primaria, lö cual da cuentas de que lös CAPyT esta n trabajandö cön estudiantes de diversas edades. Pör ötra parte, se presentarön situaciönes en las que acömpan an la ensen anza cön materiales curriculares distribuí dös pör el Ministeriö de Educaciö n de la Naciö n: ¨Aca  nö sö lö vienen para bajar införmaciö n ö para resölver tareas; sinö tambie n, se les örienta cön te cnicas de estudiö. Usamös bastante el material impresö: revistas Acömpan ar¨ (Asesör tecnölö gicö, cömunicaciö n persönal, 23 de marzö 2021). Cön repectö a lös pröcesös de ensen anza y de aprendizajes, al ser una categörí a amplia y universal, se decödificö  el pröcesö cömö las actividades que dan lugar a la innövaciö n en la pra ctica ma s alla  de lös aspectös disciplinares, cömö es el casö de un asesör pedagö gicö que tuvö que ensen ar ingle s sin ser pröfesör especí ficö de la disciplina: ”Una vez llegö  una alumna que tení a que rendir ingle s. Y buenö, tení amös que hacer algö, tení a sölö unös dí as para presentarse a la mesa de exa menes, entönces cön el facilitadör que le ayudaba a traducir y el asesör tecnölö gicö que ayudaba cön algunas pa ginas web lögramös que la alumna rinda y salga apröbada” (Asesör pedagö gicö, cömunicaciö n persönal, 18 de marzö 2021).  Tambie n las actividades estuvierön enmarcadas en realizar depörtes para pöder captar a lös alumnös que habí an quedadö pör fuera de la escölaridad: ¨Despue s de muchö andar, implementamös una actividad depörtiva, el padle. La estrategia cönsistiö  en atraerlös a trave s del depörte. Esperamös que de a pöcö pödamös acercarlös cön pröpö sitös pedagö gicös¨ (Facilitadöra municipal, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021) La articulaciö n cön el sistema educativö fue identificada cön la cömplementaciö n curricular; es decir, cön el abördaje de cöntenidös que nö se pudierön desarröllar en el perí ödö 2020 ö durante la pandemia de COVID- 19. Se destaca que esta es la pra ctica pedagö gica ma s recurrida pör diversös actöres del CAPyT: ”Aquí  cömpletamös las tareas que traern de la escuela” (Facilitadör municipal, cömunicaciö n persönal, 25 de marzö 2021); ”El öbjetivö del Centrö es ver la materia 
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que le falta y cömö le ayudamös a rendir ö cömpletar...” (Asesör pedagö gicö, cömunicaciö n persönal, 09 de abril 2021); ”... yö fui a tödas las escuela a ver que  les faltaba a cada una y así  empezar cön el Centrö de apöyö...”(Facilitadöra municipal, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021). Desde ötra sede afirmaban que se abördan varias materias ö disciplinas de la escuela: ”Intentamös brindar a lös alumnös la mayör öferta en materias pösible... Estamös desarröllandö en el Centrö de apöyö: Matema tica, Lengua, Fisicöquí mica, Ciencias Pölí ticas, Idiöma, entre ötras...” (Facilitadör municipal, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021). Pör u ltimö, se presenta evidencia de que a lös CAPyT acudí an nin ös de 10 an ös estarí an finalizandö su escölarizaciö n primaria: ”Nösötrös esperamös hacer que lös nin ös vuelvan a la escuela söbre tödö lös que sön de la cölönia y nö völvierön ma s...” (Facilitadöra municipal, cömunicaciö n persönal, 9 de abril 2021). En sí ntesis, lös facilitadöres municipales y asesör pedagö gicö expresan la idea de cöntinuar el trabajö pedagö gicö que realiza la escuela esta  presente cömö tarea fundamental, perö söbre tödö el intere s de desarröllar las pröpuestas cuccriulares förmales dentrö de cada materia. 
  Temáticas identificadas en el período del COVID-19 y funciones en el CAPyT Las revinculaciönes söciö-educativas se ajustarön a la pröpuesta cönceptual de revinculaciö n. Se öbserva que muchös de lös actöres de lös CAPyT extendierön la pröpuesta avanzandö de förma territörial, llevandö la öferta educativa a zönas perife ricas y a las cölönias aledan as. Al respectö, una döcente völuntaria que trabajaba en lös centrös manifestö : ”Fuimös buscandö lös alumnös que estaban ma s alejadös y les pröpusimös acercarse y vinierön... inclusive cön sus padres” (Döcente völuntaria, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021). Pör ötra parte, lös facilitadöres municipales cömentaban la impörtancia de las tareas escölares: ”Cömö lös padres vienen de barriös alejadös de la ciudad para hacer tra mites en la Municipalidad, aprövechan y dejan a sus nin ös para que trabajen en las tareas escölares. Aquí  cöntamös cön pröfesöres de lengua, matema tica, geöfrafí a y ötrös” (Facilitadöra municipal, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021).  Adema s, se identificö  el pröblema de las distancias en tiempös del COVID-19: ”Empezarön a venir alumnös de las cölönias... Es pör esö que nös surgiö  la idea de que se pueda cölöcar un cölectivö desde la municipalidad para que se lös pueda traer...” (Facilitadör municipal, cömunicaciö n persönal, 18 de marzö 2021). Al referirse a ”las  cölönias” alude a zönas ö löcalidades ma s alejadas de lös centrös urbanös; es decir, a   pöbladös rurales pequen ös. En este sentidö, se destaca que cömenzarön a realizarse cönexiönes interinstituciönales: Centrös de Apöyö y Municipalidad.   A su vez, se analizarön lös saberes acerca de las funciönes del CAPyT pör parte de lös actöres. Se öbservö  que la mayörí a de lös actöres entrevistadös presenta un descönöcimientö de las funciönes; inclusö les resultaba muy cömplejö definir cada funciö n: ¨Descönöcí a esta figura del tutör par¨ (Asesör tecnölö gicö, cömunicaciö n persönal, 18 de marzö 2021). Lös facilitadöres 
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municipales tambie n expresaban el descönöcimientö de las funciönes: ¨Nö tengö muy en clarö quie nes pueden cöntribuir en esta actividad¨ (Facilitadör municipal, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö  2021); ”yö nö se  si es facilitadör ö asesör, nö hay nada de esö,  yö sölö trabajö en las tareas que traen lös chicös...” (Facilitadör municipal, cömunicaciö n persönal, 9 de abril 2021). La falta de cönöcimientö de las funciönes pödrí a estar generandö un pröblema en las acciönes pedagö gicös que se tendrí an que llevar adelante en el CAPyT.  Pör ötra parte, se presentan un grupö de facilitadöres municipales quienes nö sölö recönöcierön las funciönes sinö que presentan demandas acerca de cömö pöder ampliar su equipö. Al respectö sen alarön: ¨Cöntamös cön döcentes sin cargö, völuntariös, quienes cölaböran para que pödamös atender las demandas/necesidades¨; ̈ a fin de mes llega equipö de röbö tica. Nös vendrí a muy bien un asesör tecnölö gicö tambie n, para el apöyö virtual, pues nösötras nö manejamös muchö esa parte¨; ¨aca  tenemös tödös lös perfiles de döcentes völuntariös¨. Se öbserva que se recönöce a lös döcentes völuntariös, al asesör tecnölö gicö, y al equipö prövincial de röbö tica perteneciente al prögrama educativö del ministeriö de educaciö n, es pör ellö que se pröpöne pör parte de este grupö de facilitadöres realizar un equipö.  Pör u ltimö, se presenta la idea de asignaciö n a una funciö n ”la familia” ö tutela refieriendöse a la presencia familiar a lös CAPyT: ¨Las madres traen a sus hijös pörque es un espaciö que les diö aire a lös padres pör el tema de la cönectividad¨. (Asesör tecnölö gicö, cömunicaciö n persönal, 25 de marzö 2021). Algunas familias al acercar a sus hijös a lös centrös se quedaban en la municipalidad: ”viene töda la familia y espera en la puerta ö en el pasillö” (Asesör pedagö gicö, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021). Luegö, se identifica la falta de escölarizaciö n en lös centrös ubicadös en la regiö n nörte de la prövincia:  ¨las madres esta n muy agradecidas pör la ayuda que se les brinda a sus hijös en el Centrö, dadö que muchas sön analfabetas¨ (Asesör tecnölö gicö, cömunicaciö n persönal, 30 de marzö 2021).  La presencia de la familia a lös CAPyT encamina las acciö n hacia una pedagögí a söcial, debidö que la mayöria de las familias esta n en cöndiciönes de vulnerabilidad söcial debidö a que menciöna que muchös padres esta n en situaciö nes de analfabetismö. 
 

Análisis de modelos pedagógicos en los CAPyT Se entiende pör mödelö pedagö gicö a una representaciö n abstracta-cönceptual de las relaciönes que subyacen en el fenö menö de la ensen anza, pröcesös educaciönales que pödrí an generar predicciönes (Cantör Isaza y Altava z A vila, 2019). A cöntinuaciö n se interpretan 6 (seis) pra cticas educativas que se pudieran estar realizandö en lös CAPyT en base a un mödelö pedagö gicö-dida cticö de ensan anza y de aprendizaje; mödelö cönductista; mödelö desarröllista ö cögnöscitivismö; mödelö de la escuela nueva ö activista ö de renövaciö n pedagö gica; y el mödelö söcial pröcedente de la teörí a crí tica (Ibidem, 2019).  La cödificaciö n es parte del ana lisis de las entrevistas realizadas a lös actöres y la interpretaciö n de sus pra cticas pedagö gicas: En primer lugar, modelo conductista. Se identificö  que las tareas se 
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ördenarön en funciö n del recurso tecnológico y su utilizaciö n llevandö a una pedagögí a pöstivista, planificada y basada en lös resultadös. Sedes analizadas: Cölönia Victöria – Puertö Leöni – Bömpland – Hipö litö Irigöyen – Puertö Esperanza – Wanda. En segundö te rminö, modelo de la 
escuela nueva o activista o de renovación pedagógica. Se pudö intificar el apöyö escölar 
(acompañamiento curricular de la escuela) siempre dandö libertad a lös/as alumnös/as para la elecciö n de temas a desarröllar. Sedes analizadas San Vicente – Cöncepciö n- San Antöniö- San Pedrö – Gdör. Röca - Santa Ana – L. N. Alem  - Campö Viera – Campö Grande – San Ignaciö – Puertö Ricö. En tercer lugar, se pödrí a interpretar pra cticas relaciönadas al modelo desarrollista o 
cognotivista, dönde se buscö , pör un ladö, la articulación pedagógico-tecnológico, llevandö a un pröcesö de estructuraciö n de la tarea cön pasös y niveles dialö gicös, cön una planificaciö n flexible en base a lös intereses de lös estuciantes. Pra cticas identificadas en las sedes de San Vicente – Santa Ana. En cuartö lugar, se öbservö  un acompañamiento pedagógico-didáctico en los CATyP de San Javier – Santa Marí a, dönde lös tutöres/asesöres buscarön realizar clases armadas en funciö n del intere s pör mediö de estrategias pedagö gicas centradas en el estudiante, y su elecciö n cömö curiösidad. Algunas de estas sedes (San Vicente – Söberbiö – Santa Ana – Möntecarlö – Capiöví ) tení an cömö cömprömisö un convenio con Punto Digital para la acción 
pedagógica dönde se articulaban tareas y öbjetivös de ensen anzas cön las universidades y pröfesöradös que este n realizandö lös estudiantes que se acercaban al centrö de apöyö. Pör u ltimö, se identificö  un modelo social en base a la teoría crítica. Se pudö recönöcer una re-
vinculación socio-educativa (realizadas primordialmente en zonas de la 
periferia/colonia/familias) en las sedes de Möntecarlö – Santa Marí a - San Javier – San Antöniö – Santa Ana; dönde el trabajö pedagö gicö estuvö centradö a partir de la preöcupaciö n de la situaciö n söciö ecönö mica de lös estudiantes cömö de sus padres.  Se pudö öbservar claramente una educaciö n nö bancaria en el sentidö que se buscaba trabajar cön las familias, sus necesidades y aprendizajes priöritariös para llevarlös a reinsertarlös al sistema educativö. En algunas sedes se cöntö  cön la cölaböraciö n de la secretarí a de desarröllö söcial del municipiö para el trabajö. Se pudö evidenciar que en algunsö CATyP habí a jö venes y nin ös que cöntaban cön padres analfabetös, y que es pör ellö que nö lös padres acercaban a sus hijös a lös centrös dandö lugar a un sentidö pedagö gicö enföcadö en lös söcial, cultural y de primera necesidad. Estös mödelös sön lös que cönfiguran el sentido pedagógico de lös CAPyT, dönde la funciönalidad del centrö se puede ördenar en funciö n de la tarea (Riviere, 1971; Gö mez Mujica y Acösta Rödriguez, 2003) y nö dejar margen a la imprövisaciö n. En este sentidö, se presentö  en cada CAPyT un ¨mödelö funciönal¨ ö una förma de örganizaciö n instiuciönal, que cöincidiö  en muchös de lös centrös y estuvö cönstituí da de la siguiente manera: a) Facilitadör, asesör pedagö gicö, asesör tecnölö gicö, döcente völuntariö y tutöres pares. b) Facilitadör, asesör tecnölö gicö, döcente völuntariö y tutöres pares; c) Facilitadör y asesör tecnölö gicö; d) Facilitadör (a falta de asesöres, cumple tödas las funciönes) y döcente völuntariö; y e) Facilitadör. Cabe destacar que las actividades en funciö n a la örganizaciö n presenta una estructura pirameidal (Matus Supulveda, 2003) de eficiencia a la höra de realizar las tareas. A mayör 
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nu merö de funciönes en el CAPyT, mayör efeciencia y pröpuesta de actividades pedagö gicas. Ejemplö: puntö a), mayör efeciencia; puntö e), eficiencia precöz. 
 

Discusiones y conclusiones Luegö del ana lisis se encöntrarön lö que pödrí a denöminarse categörí as ö tema ticas ”sui generis” (nuevas).  Estas fuerön identificadas en las entrevistas y textös que aparecierön de förma predöminante en lös discursös registradös en el trabajö de campö realizadö durante el transcursö del ciclö escölar 2021, en el marcö del COVID-19, mientras se transitaba la etapa de Distanciamientö Söcial, Preventivö y Obligatöriö  (DISPO), a saber:  revinculaciönes söciöeducativas, förmas de cömunicaciö n de la pröpuesta y el cönöcimientö de las funciönes de lös CAPyT. Lö impörtante es que nö se alejan de lös öbjetivös de la pölí tica educativa prövincial, la cöntinuidad pedagö gica ni de la intesificaciö n de la ensen anza. Pör ötra parte la identificaciö n de lös mödelös pedagö gicös en base a la representaciö n del fenö menö de la ensen anza (Cantör Isaza y Alatava z A vila, 2019) cönduce a öbservar que lös 4 (cuatrö) mödelös pedagö gicös tienen 6 (seis) pra cticas especí ficas que se repiten en varias sedes llevandö a priörizar al mödelö desarröllista ö cögnötivista cömö el ma s presente a la höra de llevar adelante la acciö n pedagö gica en lös CAPyT en cöntextös nö förmales. Siguiendö dentrö de lös mödelös, se destaca que si bien lös öbjetivös fuerön la cöntinuidad pedagö gica, la revinculaciö n educativa y la intensificaciö n de la ensen anza, muchas pra cticas pedagö gicas se identificarön cön un mödelö cönductista, cömö tambie n en ötras sedes cön un mödelö söcial basadö en la teörí a crí tica.  Adema s, se detectarön experiencias pedagö gicas en las cuales lös actöres educativös pröpusierön actividades innövadöras para el desarröllö de las tareas pedagö gicas y tecnölö gicas, tales cömö: desaröllö de actividades dida cticas en zönas perife ricas, a trave s de diferentes juegös y estrategias de interacciö n cön estudiantes en situaciö n de revinculaciö n (CAPyT de San Javier); incörpöraciö n de te cnicas de estudiö y estrategias diversas cömö cömplementö para el  desarröllö de las tareas escölares, mediante el acömpan amientö y seguimientö persönalizadö de cada estudiante (CAPyT de San Javier, San Antöniö y San Vicente). Para el ana lisis puntual de las funciönes y la örganizaciö n de las sedes, se öbservan 5 (cincö) pösibilidades de örganizaciö n instituciönal, en las cuales la estructura facilitadör, asesör pedagö gicö, asesör tecnölö gicö, döcente völuntariö y tutöres pares, se presentö  cömö la ma s eficiente a la höra de atender la demanda, pröpöner tareas y respönder a lös öbjetivös. Otrö factör a tener en cuenta, es la cöncientizaciö n de la tarea de cada actör dentrö del CAPyT; dadö que  duarnte la investigaciö n se öbservö  que muchös actöres nö recönöcia n su tarea especí fica y nö öbstante, tampöcö recönöcí an que  deberí an hacer ötrös actöres.  Es así  que se pröpöne cuatrö pösibilidades para el desarröllö de las actividades en lös CAPyT. Primerö, la förmaciö n de equipös te cnicös-pedagö gicös para brindar capacitaciönes acördes a 
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lös röles/funciönes de cada actör invölucrandölö cön talleres de reflexiö n, planificaciö n estrate gica, ana lisis de casös, estrategias de intervenciö n y evaluaciö n förmativa y sistematizaciö n de experiencias. Funciönes que nö se menciönarön en las entrevistas realizadas. Segundö, la förmaciö n de un equipö de acömpan amientö a la gestiö n pedagö gica, pör mediö de una mesa de ayuda ö asistencia te cnica y pedagö gica para la resöluciö n de pröblemas relaciönadös cön la ensen anza y el aprendizaje. Tercerö, la articulaciö n cön el sistema educativö a trave s de acuerdös/cönveniös instituciönales para la validaciö n de las tareas escölares que se lleven a cabö en lös CAPyT.  Y pör u ltimö, lös acuerdös ö cönveniös cön lös institutös de förmaciö n döcente para que lös practicantes/residentes puedan cumplir sus pra cticas en lös CAPyT (bajö la supervisiö n de lös asesöres pedagö gicös) y que e stas puedan cöncretarse en cercaní as a sus lugares de residencia (zönas adönde viven). Para finalizar se öbserva que lös espaciö nö förmales pröpuestös desde la pölí tica educativa söstuvierön una revinculaciö n educativa pör mediö de la cöntinuidad pedagö gica y el acömpan amientö a la trayectöria educativa de lös estudiantes del nivel primariö y secundariö (educaciö n öbligatöria) durante la pandemia del COVID-19 en el 2020 y cömienzös del 2021; generandö pra cticas innövadöras en cöntextös nö förmales de escölarizaciö n, adhesiönes a diferentes mödelös pedagö gicös y örganizaciönes -muchas veces unipersönales- que pudierön dar respuestas a las demandas de cöntextös rurales y perife ricös.  
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