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Resumen

El objetivo central del presente trabajo sera explorar el disefio del llamado Plan
de Seguridad 2017-2019 elaborado por el Municipio de General Pueyrredon, en
diciembre de 2016 en nuestra localidad, a fin de aportar lineas de investigacion y accion
que permitan mejorar los alcances de la seguridad ciudadana.

Segun sus propios objetivos el plan esta integrado por las acciones y programas
disenados para dar respuesta a las necesidades y demandas de seguridad de los habitantes
del Partido. En ese sentido, se propone la especializacion de las areas, la inversion en
recursos materiales y humanos y la coordinacion interinstitucional, teniendo en cuenta las
cambiantes condiciones sociales, la evolucion y el crecimiento demografico traen que
aparejados nuevas complejidades y conflictividades que requieren del Estado respuestas
eficientes y eficaces que obedezcan a una minuciosa planificacion.

Finalmente lo que se ha observado es una incoherencia entre el paradigma del que
dice partir el Plan de seguridad (paradigma preventivo) y los instrumentos y planes que
propone para llevarlo a cabo.

INTRODUCCION

El presente trabajo se propone analizar el Plan de Seguridad 2017-2019 lanzado por el
Municipio de General Pueyrredon en marzo de 2017. Motivadas por la idea de elucidar

la existencia de particularidades para nuestra comunidad local, llevamos adelante la
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presente ponencia, e intentaremos sefialar algunos interrogantes respecto de la tematica

planteada.

El contexto socio politico en que tiene lugar la construcciéon social de la
“inseguridad” en la Argentina, se encuentra marcado por mutaciones estructurales en el
régimen de acumulacion capitalista, lo cual ha generado nuevas modalidades de trabajo
y consumo, de identidades, estilos de vida y habitos de clase que debemos considerar en
el analisis de la problematica en estudio. Y es que, sin lugar a dudas, la década del 90
promovio la pobreza. La ausencia de perspectivas en un horizonte laboral nebuloso marcé
toda una generacion de jovenes y adultos, que fueron erosionados por el desempleo y el
desencanto frente al fin de la movilidad social. La implantacion de un modelo econémico
inequitativo mostrara, luego de la crisis de 2001, su rostro mas cruel: una sociedad
completamente desigual en la que los jovenes de sectores populares adoptaran el delito

amateur como practica de supervivencia (Kessler, 2005).

A la vez, se extendio6 en distintos sectores sociales una atmodsfera de temor
frente a una amenaza potencial: “la inseguridad”. De este modo, esta sociedad
esquizofrénica mostrara la reclusion de las clases medias y altas en los countries y barrios

cerrados, espacios que, en principio, se configuraran como mas seguros.

En este sentido, algunas investigaciones (Bergman y Kessler, 2008)
mostraron cémo varian los dispositivos de prevencion, segin la clase social que los
utiliza. Para los mas pobres, la estrategia posible es el encierro en las casas -sobre todo
de los chicos mientras los padres trabajan-, la organizacion familiar para evitar salir a
ciertas horas o recorrer determinados lugares y hasta la negociacion con los vecinos
peligrosos. Para los que tienen mas recursos, hay dispositivos que permiten tercerizar la
gestion de la seguridad: alarmas, perros, seguridad privada en casas, restaurantes y
colegios privados, camaras de control, o taxis controlados por radio llamadas. (Lorenc

Valcarce, 2012)

Podemos decir que en Argentina el fendmeno de la inseguridad tiene lugar
de una manera particular, en la que se cruzan dos dimensiones: un efecto general de época
marcados por transformaciones sociales, politica y culturales diversas, y los cambios

relacionados al propio delito y a las agencias publicas y privadas de control del delito.
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Segin la Direccion Nacional de Politica Criminal del Ministerio de

Seguridad, la cantidad de hechos delictuosos se duplico en el periodo 1991-2002 y
comenzé a bajar paulatinamente luego de 2003, para estabilizarse desde 2008. En este
contexto ya no se procesan solo cuantitativamente los crimenes por habitante, sino que
también se alzan cifras alrededor del temor al delito, categoria subjetiva que en las
encuestas es denominada como “sensacion de inseguridad”. Entendemos el sentimiento
de inseguridad general de una sociedad como “una suerte de anticipacién de un peligro
percibido, mas ligado a la percepcion del entorno que a la experiencia personal” (Kessler,
2009). Sin embargo, como lo muestran distintos estudios, la sensacion de inseguridad
evoluciona con una autonomia relativa frente a las tasas reales de criminalidad. De
acuerdo con la consultora TNS- Gallup, desde 2003 el delito pas6 a ser la mayor
preocupacion de la poblacion argentina, superando al desempleo y a la inflacion. En una
obra relativamente reciente, Gabriel Kessler (2009) analiza el impacto de la
victimizacion, los cambios en la gestion de la inseguridad, las diferencias seglin el género
y la edad, la “presion ecologica” del delito, la configuracion territorial sobre un “otro

peligroso”.

Pues bien, en el presente trabajo, profundizaremos una de las esferas
planteadas por el investigador, a saber, la gestion de la inseguridad en torno al delito en
la ciudad de Mar del Plata. Nos proponemos entonces, analizar el Plan de Seguridad
lanzado por el gobierno municipal en marzo de 2017 y que aun se encuentra en vigencia.
Para hacerlo partimos de una perspectiva construccionista de los problemas sociales que
los considera como el producto de eventos socio-politicos, de procesos historicos y
disputas sociales, de relaciones de poder y enfrentamientos de ideologias, de
conformaciones de consensos y hegemonias. Por ello, entendemos que la inseguridad no
es simplemente un dato sino un constructo social. A su vez, consideramos que dicha
construccion se genera en la produccion y circulacion masiva de discursos en la esfera de
la comunicacion publico-politica (Habermas, 1999; 2001). En dicha esfera participan
actores diversos, tanto pertenecientes a la llamada sociedad civil como al sistema politico.
Determinados problemas no son solamente visibilizados, sino que son construidos como
tales, poniendo en juego estrategias de elaboracion de la informacion dependientes de las
relaciones de poder que determinan oportunidades diferenciales de ejercer influencia en

las disputas por la imposicion de sentidos.
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Aunque no sera motivo de investigacion de esta ponencia cabe sefialar que

lo anterior determina, a su vez, la relevancia particular que los medios masivos de
comunicacion en general en la construccion de las agendas y en la regulacion de la
produccion y circulacion de los discursos. Es decir, tomamos a esa esfera comunicacional
como ambito de construccion de la realidad social y a los discursos que la conforman
como vectores privilegiados de los procesos de produccion de las matrices discursivas
que participan en dicha construccion y, por lo tanto, que nos brindan acceso a ella. Y en
ello, este Plan de Seguridad, da cuenta de la importancia de prestar atencion sobre los
procesos comunicativos en tanto legitimadores de acciones estatales que, en épocas de
modelos econémicos excluyentes, terminan por implementar politicas contrarias a las que

estipulan en sus programas electorales y en los disefios de politicas publicas.

La importancia de asumir dicha perspectiva reside en que uno de los rasgos
caracteristicos de la nueva penalogia neoliberal, se encuentra justamente en su forma de
legitimacion a través de procesos de construccion de la violencia y el delito como
problemas sociales segun dindmicas caracterizadas como panico moral (Cohen, 1980;
Goode & Ben-Yehuda, 1994; Thompson, 1998; Critcher, 2003). Es decir, por la via de la
agitacion publica y periodistica de los “desdrdenes" causados por los sectores marginales
y su dramatizacion como amenazas a las bases de la sociedad, se reclama que deben ser
enérgicamente reprimidos y controlados por el Estado. Como afirma Wacquant, "la
penalogia neoliberal se funda en torno a la aguda reafirmacion de la fuerza penal, la
exhibicion pornografica del desvio moral y criminal, y el encierro punitivo y la
supervision disciplinaria de las poblaciones problematicas que se encuentran en los

margenes del orden cultural y de clase" (2010: 24).

En este caso, entonces, la gestion de la inseguridad es parte de un proceso
de transformacion de la sociedad argentina asociado con la reforma neoliberal del Estado
iniciada autoritaria y violentamente durante la tltima dictadura civico-militar y retomada
y profundizada en democracia durante la administracion de Carlos Menem (1989-1999).
La formacion en dicho proceso de una hegemonia neoconservadora implico, entre otras
cosas, una redefinicion de la relacion entre la sociedad y el Estado y la emergencia de
nuevas estrategias de gobierno y formas de dominacion; y es justamente en ese contexto
que se conformo a la inseguridad como un problema social y una preocupacion publico-

politica.
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Ahora bien, el Plan de Seguridad que se resumira seguidamente revé justamente

los presupuestos conservadores de la inseguridad como un problema a “extirpar”, pero
solo lo hace discursivamente y no programaticamente. En lo que continlia se presentaran
los ejes tal como son expuestos por el plan, pero de manera resumida. Luego se los
abordara analitica y criticamente, hilvanando las incongruencias paradigma-disefio que

demuestran una adopcion de un modelo ocultamente represivo.

RESENA DEL PLAN DE SEGURIDAD 2017-2019

Como se ha sefialado, y segun la propia letra del Plan de Seguridad 2017-2019
para el Municipio de General Pueyrredon, el mismo esta integrado por acciones y
programas disefiados para dar respuesta a las necesidades y demandas de seguridad de los
habitantes del Partido, destacando como acciones llevadas adelante “la especializacion de
las areas, la inversion en recursos materiales y humanos y la coordinacién
interinstitucional”. Ademas, destaca que el Plan tiene dos dimensiones, por un lado, es
una declaracion de intenciones del Estado Municipal con respecto a la seguridad y por el
otro es una herramienta que permite conocer como y con qué instrumentos se trabajara
durante el periodo 2017-2019 en pos de una mejor seguridad para los habitantes del

Partido de General Pueyrredon.

Asimismo, en su parte introductoria, retomando las preocupaciones actuales
respecto a la adopcion de modelos descentralizados de gestion local, declara que la
aparicion de las municipalidades como nuevos actores con injerencia directa en temas de
seguridad fue resultado de tomar el testigo frente a esa creciente demanda de resolucion
de problematicas a las que el abordaje tradicional de la seguridad no habia podido dar

respuesta.

En el caso particular de General Pueyrredon, la puesta en marcha de la Secretaria
de Seguridad conllevo la activacion de multiples nucleos de actividad orientados a
profundizar la accién a través de la instrumentacion de 6rganos que permitieran gestionar
la conflictividad de un modo no violento. En ése sentido, las diferentes reparticiones de
la Secretaria de Seguridad Municipal estan organizadas en Direcciones con competencia
en areas diversas, como el comando y direccion de la Policia Local, el monitoreo de

camaras y sistemas de alerta, la proteccion integral a las victimas, la resolucion alternativa
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de conflictos, la proteccion comunitaria y el analisis estratégico del delito entre otras.

Segun sus propios objetivos, el trabajo de las areas se organiza inserto en un esquema
calendarizado de acciones tendientes a obtener resultados a corto, mediano y largo plazo.
Con la premisa de la comprension del delito de manera compleja, sefiala que la Secretaria
de Seguridad asumira la funcion de coordinar sus acciones con las otras areas que integran
la administraciéon municipal y con instancias gubernamentales y no gubernamentales

provinciales y nacionales.

A continuacion, el Plan detalla los ejes centrales sobre los cuales se apoyara la
gestion de la seguridad en nuestro municipio: en primer lugar, se encuentra el Eje
denominado Misiones y Funciones, en donde se describe el rol del Municipio en la
Seguridad, Las prioridades de abordaje, El contexto del Municipio de General Pueyrredon

y Diagnostico.

Con respecto al primer enunciado, se reconoce como rol fundamental del Estado
“administrar el presente y programar el futuro, a partir del cuidado de la gente, sus
derechos y sus bienes a partir de la diagramacion y aplicacion de politicas para su
defensa”. Para el Plan, es alli en esa evocativa declaracion donde el estado municipal
adquiere un rol protagonico en seguridad que se refleja en la implementacion de un area
funcional especifica que tiene como misioén resolver los problemas de seguridad e
instrumentar los mecanismos para mitigar o eliminar sus causas o su impacto; es decir,
que la gestion se seguridad se asume llevando adelante un rol activo y no meramente
reactivo que se limite al apoyo econdomico que asegure la operatividad policial o a la

implementacion de medidas de prevencion situacional.

Con respecto a las prioridades de abordaje, el Plan de Seguridad asume la
importancia de considerar en el diagnodstico referido a la seguridad en nuestro municipio
tanto aspectos cuantitativos (denuncias/llamados 911) como cualitativos (delito-

vulnerabilidad).

Luego, el apartado desarrolla un analisis poblacional del Partido de General
Pueyrredon y por ultimo se incorporan al diagndstico una serie de graficos realizados por
el Centro Municipal de Analisis Estratégico del Delito de 2013, donde se da cuenta de la
incidencia de delitos violentos, robos y hurtos a partir de los llamados realizados al 911
y que luego se reflejan en los informes periddicos que lleva adelante dicho centro. Cabe

destacar, que se incluye y se define en el ultimo apartado del EJE 1 en estudio el llamado
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“Indice Barrial de Vulnerabilidad Delictual” como un instrumento desarrollado para

medir cuan vulnerable es un individuo por el solo hecho de residir en un lugar

determinado, indice que sera abordado en profundidad mas adelante.

El segundo Eje denominado Instrumentos, contiene 5 apartados. El primero define
la estructura de la Secretaria de Seguridad y MGP, dando cuenta de las diferentes
dependencias y funciones especificas que la componen, tales como, la Direccion General
de Proteccion Integral a las Victimas, la Direccion General de Resolucion Alternativa de
Conlflictos, la Direccion General de Analisis Estratégico del Delito y la Violencia. La
Direccion General de Control de Operaciones y Monitoreo, la Policia Local, la Direccion
General de Coordinacion Operativa del Centro de Coordinaciéon y Mando Unificado
(C.E.C.M.U.), la Direccion General de Control y Supervision de los Servicios de
Seguridad Privada, Admision y Permanencia, Consejo de Seguridad y Oficina de
Intermediacion, y otras secretarias y direcciones municipales que relacionan con las

dependencias mencionadas tales como Desarrollo Social, Salud, etc.

Los siguientes tres apartados del mismo eje, dan cuenta de otras articulaciones
entre el Estado municipal y las fuerzas federales y provinciales de seguridad, el servicio
penitenciario bonaerense, la oficina de enlace y otras agencias penales como el poder
judicial y el ministerio ptblico. Por ultimo, en el mismo eje se destaca la importancia del
trabajo coordinado e interinstitucional planteando la cuestion de la seguridad como una

problematica regional.

El Eje 3, aborda el Esquema de Prevencion, y se subdivide en: Prevencion Socio-
Comunitaria y Prevencion Situacional-Ambiental, donde se reconoce la importancia de
la participacion de la comunidad en el disefio, implementacion y evaluacion de las
politicas de seguridad y la centralidad de la reduccion de oportunidades para la realizacion
de delitos a partir de la incorporacion de tecnologia, capacitacion y equipamiento

(videovigilancia y monitoreo de alarmas).

El siguiente Eje aborda las Politicas basadas en el Conocimiento, y se subdivide
en Datos, Informacion y Conocimiento; Estrategias Dinamicas con Base en Analisis y

Evaluaciones y Reduccion del Delito y Construccion de Confianza.

El Eje 5 contiene la Rendicion de Cuentas, donde se destacan los Recursos y las

Finanzas; y el Control Ciudadano.
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El Eje 6 los Objetivos 2017-2019, donde se destacan los Desafios de Seguridad

para 2017-2019, el Fortalecimiento de la Secretaria de Seguridad, la Capacitacion de los

recursos de la Seguridad Local y la Red de Alerta Vecinal.

El ultimo Eje incluye un apartado sobre actualizacion y datos complementarios,
donde se incluyen los sitios oficiales que dan cuenta de los informes de seguridad, el
contenido de los programas, presupuesto, legislacion y planes de capacitacion de la

Policia Local.
EXPLORACION DEL DISENO DEL PLAN DE SEGURIDAD LOCAL

Tal y como se resefi¢ anteriormente, el plan de seguridad local se proyecta como
un conjunto de “acciones y programas disefiados para dar respuestas a las necesidades y
demandas de seguridad de los habitantes del Partido” (Municipio de Gral. Pueyrredon,
2016:3). Pero, a pesar de esta precisa definicion inicial, que es coincidente con las
caracteristicas que debiera tener todo disefio de una politica publica, el documento no
logra clarificar estos elementos fundamentales de manera precisa, ni pone de manifiesto
qué acciones y planes buscan implementar. Esta cuestion se entiende problematica ya que
seria un obstaculo si se quisiera avanzar en evaluaciones ex post de medicion de impacto
(ademas de la esperable ineficacia de las acciones de seguridad). Asi, esta ponencia cobra
relevancia, ya que pretende poner en relieve y organizar de manera clara la estructura
racional de la politica publica de seguridad a fin de mostrar ciertas incongruencias entre

el paradigma explicitado y las elaboraciones programaticas.

Ahora bien, tal y como se recomienda en diferentes materiales teoricos del campo
de las politicas publicas y sociales (i.e. Aldunate, E. & Cordoba J., 2011; Cohen, E. y
Martinez, R. 2002; Di Virgilio, M.; Solano, R. 2012) el disefio de una politica, programa
o proyecto debe: ser preciso y concreto a la hora de realizar un diagndstico del problema;
establecer los objetivos que se persiguen resolver; definir la poblacion objeto de la
intervencion; y ser concreto respecto a los instrumentos y programas que se
implementaran. Sin embargo, el Plan de Seguridad de la Municipalidad de General
Pueyrredon (de ahora en adelante, MGP) no demuestra consistencia en lo que se refiere
a: diagnostico del problema con concordancia a los presupuestos teoricos, definicion de
objetivos y, nuevamente, concordancia de estos con el paradigma adoptado en el inicio;

y reflejo de un programa coherente con el diagnostico y los objetivos planteados.
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El primer punto a explicar es el diagnodstico del problema que provee el Plan de

Seguridad. Es de esperar que primeramente una politica defina el objeto de su
intervencion a partir del diagndstico del mismo, puesto que es lo que definira las acciones
o programas de intervencion. Esto es substancial ademas por lo que sefialan Bueno Suarez
y Osuna Laneza (2013:46)
“las actuaciones publicas no pueden ser de aplicacion genérica y uniforme
al margen de las especificidades del contexto, porque tanto el transcurso
del tiempo como las diferencias entre escenarios (organizaciones, sectores,
territorios, colectivos...) hacen que las realidades sean diversas. (...) Asi,
cuando Rossi (1989: 72) se refiere a los procedimientos de diagnostico
(...) alude a la “valoracion de la necesidad” orientada a la deteccion,

localizacion, cuantificacion y verificacion del problema y de la poblacion
afectada.”

A pesar de que el Plan provee datos, los mismos no son coherentes con el punto
de partida paradigmatico ademas de estar analizados de manera erronea. Los mismos
sefialan que el mayor problema proviene de los delitos contra la propiedad ya que el 20%
de las denuncias al teléfono 911 realizadas nombraron este hecho. Pero, al mismo tiempo,
hay un 43% dentro de la categoria “otros” que no es definida y otro 19% en la categoria

“conflicto interpersonal” que tampoco define.

Luego, tal y como se venia sefialando en el resumen analitico de los ejes que
articulan el plan, inicialmente la MGP se propone partir de un paradigma multicausal,
entendiendo a la seguridad como un bien social y, sin embargo, aporta una definicion de
delito que resulta muy abstracta para determinar acciones a seguir; éste es entendido como
el “resultado de un conjunto de situaciones problematicas con multiples origenes” ( MGP,

2016:6).

Al mismo tiempo, partir del delito y no de lo que entienden por seguridad
ciudadana, es de por si un posicionamiento y una pista del paradigma real adoptado por
el municipio. A pesar de que el Plan de Seguridad dice partir de un enfoque complejo que
aborde la seguridad ciudadana desde los derechos, no realiza una evaluacion que permita
realizar un analisis completo de la situacion. Y es que, si no se quiere llegar
exclusivamente a las resoluciones con acciones represivas del Estado (tal como han sido
entendidas las Politicas de Seguridad y Politicas Criminales clésicas), no es suficiente

tomar los datos que aportan las denuncias realizadas a través del 911.
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Lo explicado respecto al diagnostico del problema lleva a que, como se vera, los

instrumentos que propondra implementar son superficiales respecto a los condicionantes
de la seguridad ciudadana basada en un enfoque de derechos. La complejidad que supone
pensar los conflictos sociales como intrinsecos a un orden desigual, no es compatible con
un plan de seguridad que se centre s6lo en las acciones de la Secretaria de Seguridad. El
Plan propone la investigacion de factores de riesgo social pero luego no se plantea
abordados por ningtn plan preventivo que implique el trabajo mancomunado de diversas
instituciones. Y es que, la Secretaria de Seguridad podra aportar instrumentos clasicos de
mantencion del orden social, pero es poco probable que pueda incorporar a la mirada
aquellos efectores de desigualdad social si no tiene un vinculo con otras instituciones y
dependencias del Estado. Esto es importante porque descubrir qué paradigma adopta el
municipio (e.j. paradigma del orden o del paradigma del conflicto en términos
sociologicos) sera una de las claves para comprender el modelo de seguridad que se

pretende implementar.

Algunos autores plantean sobre lo anterior que, partir de un paradigma de
seguridad desde los derechos es establecer un estrecho vinculo entre la seguridad, la
inequidad y el desorden en las esferas de lo social, lo econémico y lo politico. Es decir,
no centrar la mirada Unicamente en la esfera de lo delictual, ya que “el nucleo de la
seguridad ciudadana radica en la proteccion, convivencia y paz social, sin que ello
implique desconocer la problematica de la delincuencia y criminalidad”, por lo que es
importante relacionarla con “un sistema que incluye no solo al Estado, sino también a
instituciones y organizaciones vinculadas con la seguridad individual y colectiva, las
cuales enfatizan su accionar en la convivencia social, la prevencion, la solidaridad y la

participacion ciudadana” (Ojeda Segovia, 2016:4).

Ahora bien, en relacion a la idea de atender la seguridad ciudadana por medio de
diversas esferas y multiples actores sociales, el municipio propone la “Red de Alerta
Vecinal” que se plantea “incorporar a los vecinos de los barrios del municipio como
gestores y tutores de la seguridad de sus ambitos” (p56). Este programa, lejos de tener
por objetivo la mejora de los indices de convivencia social, se podria entender como la
propuesta de una “ciudadania vigilante” que debera encargarse de desconfiar de sus
vecinos y asumir que la solucion para una mayor seguridad ciudadana es que el propio

sujeto se vuelva agente de vigilancia y de denuncia ante posibles aspectos “anémalos”.
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Lo anterior lleva a la incorporacion posterior de conceptos tales como

vulnerabilidad social. Este concepto se utiliza solo a fines predictivos, para construir un
mapa que detecte los barrios mas peligrosos. La cuestion aqui es que, ademas de crear
una mayor sensacion de inseguridad e insatisfaccion en aquellas personas que habitan
esos barrios, esta politica roza la estigmatizacion de la pobreza que sufren los barrios mas

vulnerables.

Al mismo tiempo, es posible que lo que el municipio determina como “barrios
candentes” sean los que mas violencia experimentan, pero no s6lo una violencia que se
relaciona con los hurtos y los robos tal como se sefiala en el informe. Hay multiples
violencias que deben comprenderse al observar la negacion de derechos econdmicos y

sociales basicos, pues

“(...) la violencia es plural, multiforme y polisémica (...) La uniformidad
de las estrategias (generalizacion), el traslado de una situacion a otra (...) o
combatir la violencia desde concepciones represivas cuando se requieren politicas
economicas, llevan a (...) beneficiar intereses de unos paises y de unos grupos
sociales por encima de otros y, lo que es mas grave, que la violencia, el control
social y el temor se apoderen de la sociedad.

Por eso, para replantear las estrategias de seguridad ciudadana es necesario
producir un conocimiento sobre las multiples dimensiones de las violencias, como
objeto de conocimiento y de politicas. En esa perspectiva, son dos los caminos
complementarios que se deben seguir: por un lado, el reconocimiento de la
pluralidad de las violencias y por otro, la construccion de una tematizacion de la
realidad.” (Carrion, 2009:10)

Ahora bien, donde se proponen definir objetivos no lo hacen sino que describen
algunos programas que estan desconectados del diagnodstico inicial. Asi, no parecen tener
una articulacion con un plan mayor que se base en el logro de vinculos
interinstitucionales. Esta cuestion parece reflejar mas bien un discurso preventivo que no
es el que se busca aplicar en la practica. Tal como se problematizan Carrién y otros,
(2009:14):

“Las politicas de Gobierno de la Seguridad Ciudadana tienen dos
versiones explicitas en América Latina: la represiva —dominante en la
actualidad—, que pone énfasis en las causas de la pena (lo teleoldgico), y la
preventiva, que se sustenta en la necesidad de actuar sobre las causas del
delito (la etiologia), que hoy tiene gran acogida discursiva-legitimadora, al

extremo que, en muchos casos, la primera es recubierta por la segunda para
lograr legitimidad social (guerra preventiva, Policia preventiva). La
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primera se aplica con el discurso legitimador de la segunda (guerra

preventiva, Policia preventiva)” !

Es por lo que se resalta en la cita anterior la importante tarea de poder responder
con un analisis pormenorizado de los objetivos disefiados en el plan de seguridad. Si no

se describen los aspectos que el plan realmente organiza de manera certera y clara, es

probable que se oscurezcan acciones represivas bajo un manto preventivo-garantista.

En cuanto a los instrumentos, el gobierno define la estructura interinstitucional y
algunas de sus competencias u objetivos, pero no detalla qué programas de seguridad
ciudadana aplicara sobre Partido de Gral. Pueyrredon. Aunque dice especificar acciones,
no hace mas que sefialar dependencias estatales con competencias programaticas que no

son especificadas (a pesar de que sefialan que trabajaran sobre acciones calendarizadas).

A pesar de lo abstracto que se muestra el plan, se ha podido organizar algunos de

los elementos que se consideran que definen al mismo y que pueden permitir comprender

qué tipo de politica de seguridad han disefiado los efectores municipales:

Diagnéstico

Prevalencia
de los delitos contra
la propiedad (robos
y hurtos) y una alta
percepcién
ciudadana referida a
la inseguridad

Objetivos

1- Lograr una
evolucion del trabajo de
analisis predictivo, buscando
adelantarse a la concrecién de
los hechos delictivos con base
en patrones de repeticiéon en
el tiempo y el espacio

2- Profundizar los
trabajos en mineria de datos y
textos, persiguiendo la
extraccion de variables extra
de las fuentes de datos
disponibles

Instrumentos/programas

e Video Analitics

e Sofware de
Alertas

e Postets SOS

e Expansién de
Sistema de

e Video Vigilancia

e Integraciéon de
Sistemas Privados

e Instalacion de
Columnas p/camaras

e Sistema de
Rastreo Vehicular

e Expansién de
Sistema de Alertas

e Sistema de Foto
Multas

Alta tasa de
revictivimizacion

3- Generar acciones de
prevencién socio-comunitaria

Red de Alerta Vecinal

! negrita propia
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4- Generar Acciones de
prevencion situacional-
ambiental

ndice Barrial de
Vulnerabilidad Delictual

Elaboracion propia a partir del andlisis del Plan de Seguridad Local de la MGP

Como se observa en el cuadro anterior, aunque el municipio propone partir de un
enfoque o paradigma multicausal que parta del delito “no como un problema, sino como
la consecuencia de una serie de condiciones problematicas que favorecen su aparicion”
(MGP, 2016:41), el diagnostico, los objetivos y los programas que se han podido extraer
no son muestra de herramientas nuevas de resolucion de conflictos. El municipio enuncia

frases novedosas a manera de discursos vacios.

El diagnostico tal como se sefialaba mas arriba, aporta datos poco certeros y
confusos sobre el escenario delictual y no aporta demasiados datos ni propone acciones
para atender las dimensiones de vulnerabilidad que incorpora el Indice Barrial de

Vulnerabilidad Delictual.

PALABRAS FINALES

La "inseguridad" como problema ptiblico-politico nace en esa encrucijada
como una modalidad de representacion en términos delictivos y de gestion policiaca de
la conflictividad social producida por los procesos de empobrecimiento y crisis de las
modalidades establecidas de lazo social. Con ello produjo la transformaciéon de un
complejo problema social vinculado a violentos procesos de crisis y reforma econdmica
en una cuestion de gobierno del "desorden" a ser resuelto a través del ejercicio de la
violencia de Estado; y legitim6 una interpretacion de las causas de dicha situacion
focalizando la atencion en la violencia intersubjetiva causada por los sectores sociales
excluidos por sobre los procesos de cambio estructurales y sus dramaticas consecuencias

sociales.

La "inseguridad" constituyd el vértice de una matriz discursiva que
colabord en consolidar un paradigma neoconservador de gestion de las consecuencias
sociales de la reestructuracion econdémica neoliberal y operé por lo tanto como un
mecanismo reproductor de la exclusion social. En ese sentido, el modo en que la

"inseguridad" ingreso6 en la agenda politica durante la década de los noventa, sin bien no
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puso en cuestion la legitimidad democratica recientemente conseguida, se orientd en

direcciones complejas que abren interrogantes respecto del caracter sustancial de los
procesos de democratizacion ya que, al construirse como un problema social que demanda
y justifica medidas de intervencion policiaco-represivas urgentes, participé de la
redefinicion de las opiniones publicas sobre el valor de la regulacion estatal y el Estado
de derecho, la integracion e igualdad sociales, la proteccion de derechos individuales y
sociales e inclusive los Derechos Humanos, que habian sido vitales para la recuperacion

democratica de 1983.

En el presente trabajo se ha dado cuenta de que el discurso policiaco
represivo ha perdido legitimidad, a vistas de que nuevos discursos que refieren a la gestion
del conflicto son los que ocupan la presentacion y promocion del Plan de Seguridad
analizado. Sin embargo, a pesar de esta incorporacion discursiva, no se ha visto en
términos programaticos una innovacion de politicas ni planes que permitan mejorar los

indices de vulnerabilidad social; éstos han sido tomados s6lo como un dato mas.

Finalmente, entendemos que los resultados registrados a partir del trabajo
de campo, refuerzan la necesidad e interés por continuar en la linea de investigacion
iniciada por nuestro grupo de investigacion. Algunos de los interrogantes que
proponemos como vias de investigacion son: ;qué programas y proyectos han sido
efectuados por el Municipio?; ;de qué manera ha sido construida una opiniéon publica
respecto de la seguridad durante el periodo 2017-2019?; ;qué ha sucedido con los indices
delictuales tras las politicas econémicas del gobierno de Cambiemos a nivel nacional?;

(cual es el estado de la seguridad ciudadana pensada desde los derechos sociales?
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