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Resumen

La investigacion, la experiencias y el conjunto de acciones sistematicas con objetivos
propios, que apoyados en un marco teérico o en uno de referencia, en un esquema de
trabajo apropiado y con un horizonte definitivo, describen, interpretan o acttan sobre la
realidad, organizando nuevos conocimientos, teorias, métodos, medios, sistemas,
modelos, patrones de conducta y procedimientos educativos o modificando los
existentes.

Las diversas metodologias que se utilizan en investigacién social y educativa para
indagar el mundo social proporcionan el marco de referencia, la justificacion légica para
examinar los principios y procedimientos empleados para formular los problemas de
investigacion, dan respuestas a los mismos y evalla la idoneidad y profundidad en la
elaboracion de cada proyecto. Por otro lado compartir los resultados de las experiencias
relacionadas con esta metodologia de trabajo por parte de los estudiantes y su
implementacion ha enriquecido nuestra catedra.

Las ultimas tendencias pedagdgicas abogan por una mayor profesionalizacion de los
docentes y destacan la capacidad investigadora de los alumnos.

En los ultimos afios las nuevas tecnologias son una herramienta concreta y es
importante la integracion de las TIC como elemento de informacion y comunicacion.
Esto destaca, como parte de la mencionada profesionalizacion, la capacidad o
preparacion de los docentes para la investigacion como uno de los elementos

imprescindibles para responder al reto de la ensefianza dia a dia.

Palabras  Clave: Investigacidon  pedagdgica;  planeamiento;  produccion;

comercializacion
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Introduccion

La investigacion, la experiencias y el conjunto de acciones sistematicas con
objetivos propios, que apoyados en un marco tedrico o en uno de referencia, en un
esquema de trabajo apropiado y con un horizonte definitivo, describen, interpretan o
actuan sobre la realidad ,organizando nuevos conocimientos, teorias, métodos, medios,
sistemas, modelos, patrones de conducta y procedimientos educativos o modificando los
existentes.

Las diversas metodologias que se utilizan en investigacion social y educativa
para indagar el mundo social proporcionan el marco de referencia, la justificacion légica
para examinar los principios y procedimientos empleados para formular los problemas
de investigacion, dan respuestas a los mismos y evalula la idoneidad y profundidad en la
elaboracion de cada proyecto. Por otro lado compartir los resultados de las experiencias
relacionadas con esta metodologia de trabajo por parte de los estudiantes y su
implementacion ha enriquecido nuestra catedra.

Las ultimas tendencias pedagodgicas abogan por una mayor profesionalizacion
de los docentes y destacan la capacidad investigadora de los alumnos.

En los ultimos afios las nuevas tecnologias son una herramienta concreta y es
importante la integracién de las TIC como elemento de informacion y comunicacion.

Esto destaca, como parte de la mencionada profesionalizacién, la capacidad o
preparacion de los docentes para la investigacion como uno de los elementos
imprescindibles para responder al reto de la ensefianza dia a dia.

Nuestro Instituto funciona desde el afio 1992 y fue pensando como una
instancia de capacitacion para adultos ya insertos en el mercado laboral, con los afios el
perfil del alumnado y el contexto econdmico-social fue modificandose sustancialmente.

En efecto, de una sociedad movida por los vientos neoliberales que pensaba a
los servicios como actividad economica central pasamos a una actualidad donde lo
productivo se ha transformado en el eje del discurso y politicas econémicas, por lo que

la formacion inicial brindada por nuestro instituto iba, aparentemente, perdiendo

sentido.
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Por otro lado, el perfil del alumnado también fue cambiando y de tener adultos
trabajadores que buscaban capacitacion y especializacién, pasamos a tener una absoluta
mayoria de ingresantes recién egresados del nivel medio, sin ningln tipo de insercion
laboral. Otra de las caracteristicas de los alumnos es que no eligen cursar las carreras de
nuestro instituto guiados por la vocacion, sino que lo hacen, muchas veces, porque es la
Unica opcion de capacitacion que tienen a la mano o que se adapta a sus posibilidades.

Frente a esta situacion debimos como equipo directivo y docente rediscutir
nuestro rol y nuestra funcion en el nuevo contexto.

Hoy nos encontramos frente a una realidad inmersa en un profundo cambio
cultural, econémico, tecnoldgico, social y politico, que requiere, en primer lugar, de un
gran y novedoso esfuerzo analitico, crear nuevas categorias, pulir nuevamente las lentes
con las que la miramos, para asi poder pergefiar estrategias educativas acorde a los
nuevos tiempos.

Y, entonces, nos empezamos a preguntar cual es el mandato que deberia tener
hoy la escuela en general y, en particular, nuestro instituto.

Y, aungue suene paradojico, para responder a estas preguntas recurrimos a uno
de los mas grandes pensadores de la filosofia, Baruch de Spinoza, quien vivio, en el
siglo XVI1, una época similar a la nuestra, en la que ya nada es lo que era.

Para Spinoza, todos somos cuerpo y alma y sélo podemos conocer a través de
la experiencia y la experiencia tiene que ver con las relaciones que se establecen entre
los cuerpos y esas relaciones estan definidas por la capacidad de afectar a y ser
afectados por otros. Esto es, s6lo puedo conocerme a mi mismo a través de las
afecciones que otros cuerpos producen en su encuentro con el mio. Y esas afecciones (0
poder de afectar) son positivas y creativas si producen alegria, mientras que son
negativas y pasivas si producen tristeza, descomposicion.

Pensamos a la escuela entonces como un espacio de encuentro, donde nuestros
cuerpos afectan y son afectados por otros. Un buen encuentro, una afectacion positiva,
produce alegria y aumenta la potencia de acciéon, muy por el contrario, un mal
encuentro, una afectacion negativa, produce tristeza y disminuye esa potencia.

Un buen encuentro, en estos términos, debe generar en el alumno inquietudes

intelectuales, placer por el saber y el conocimiento, ansias de crecimiento y en los

.rnadas Nacionales sobre Pedagogia de la Formacién del Profesorado: Investigar las practicas para
mejorar la formacion: metodologias y problemas”



Jornadas Nacionales
Sobre Pedagogia de la
Formacién del Profesorado i B K ' W

15T

docentes debe generar también actitudes positivas y activas como sentir la necesidad de
repensar y reflexionar sobre la propia practica, la necesidad de innovar en nuevas
estrategias, perder el miedo a las nuevas tecnologias como herramientas didacticas,
renovar y agiornar permanentemente los contenidos adaptandolos a las nuevas
circunstancias, etc.

Es en este sentido que pensamos que la escuela y la educacién deben ser
realmente la posibilidad de nuestros alumnos de construir y adquirir herramientas
teodricas, materiales y simbolicas que les permitan ingresar al mundo adulto y laboral en
mejores condiciones, con mejores armas.

Y teniendo en cuenta este concepto, al que aludiamos anteriormente, del saber
inexorablemente unido a la experiencia es que hemos abordado el desarrollo de algunas
asignaturas de la carrera Administracion de Empresas basadas fundamentalmente en la
investigacion y la practica concreta.

La base principal a tener en cuenta, son los siguientes pilares:

Programa Campo de Bibliografia
investigacion

TIC

Programa

Tiene como proposito prevenir el riesgo, reducir la incertidumbre, tener una
guia que oriente y define acciones de trabajo, siempre dirigidas a una meta determinada.
Ademas, incorporar otras &reas curriculares del mismo afio y de afios anteriores,

brindando la posibilidad de interrelacionarlos y no tener conocimientos aislados.

Caracteristicas de la programacion
e Es un instrumento de trabajo en manos del educador, es un documento que
refleja el trabajo.
e Consiste en hacer una hipotesis de trabajo antes de entrar en el aula, es una guia
flexible que se adapta a la practica educativa.
e Sirve para planificar y a la vez permitir ir reajustando constantemente la propia

intervencion, se programa y evalGa continuamente.
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e Es esencial que las decisiones estén relacionadas con el Proyecto Curricular de
Centro, al ser el tercer nivel de concrecion estara en consonancia con los otros

dos.

La investigacion

De acuerdo a las definiciones que presenta la Real Academia Espafiola (RAE)
sobre la palabra investigar (vocablo que tiene su origen en el latin investigare), este
verbo se refiere al acto de Ilevar a cabo estrategias para descubrir algo. También permite
hacer mencion al conjunto de actividades de indole intelectual y experimental de
caracter sistematico, con la intencion de incrementar los conocimientos sobre un
determinado asunto.

Investigacion de Campo: Constituye un proceso sistematico, riguroso y
racional de recoleccion, tratamiento, analisis y presentacion de datos, basado en una
estrategia de recoleccion directa de la realidad de las informaciones necesarias para la
investigacion.

Requiere de la perseverancia, el talento, ingredientes que son las palancas
imprescindibles para aportar un nuevo punto de vista o un hallazgo en cualquier ambito
del conocimiento. También es importante relacionar un espacio geogréafico, su
evolucion en el tiempo y la influencia de nuestras raices ya que el conocimiento
humano, se encuentra ubicado en un contexto que es una de las fuentes de informacion.

En ese sentido, puede decirse que una investigacion esta determinada por la
averiguacion de datos o la busqueda de soluciones para ciertos inconvenientes. Cabe
destacar que una investigacion, en especial en el plano cientifico, es un proceso
sistematico (se obtiene informacion a partir de un plan preestablecido que, una vez
asimilada y examinada, modificara o afiadird conocimientos a los ya existentes),
organizado (es necesario especificar los detalles vinculados al estudio) y objetivo (sus
conclusiones no se amparan en un parecer subjetivo, sino en episodios que previamente

han sido observados y evaluados).
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Bibliografia

La fuente que nutre el saber es la bibliografia, en ellas se confrontan las tesis,
las opiniones, las referencias, la informacién que otros aportaron nos sirve para que la
nueva via del conocimiento tenga sentido.

Desde el punto de vista de la biblioteca en la Educacion, estd enmarcada en la
utilizacion de los alumnos para revalorizar las referencias bibliogréaficas y su utilizacion
en la implementacion de sus propios trabajos de investigacion creando sus propias
conclusiones sobre los temas.

Una de las herramientas empleadas en este proceso, es el uso de técnicas de
investigacion bibliograficas. La utilizacion de estas fuentes incrementa nuestros
conocimientos sobre diversos temas, pero sobre todo, amplia nuestra vision y saber
acerca del tema que se va a investigar.

Todo este acervo que vamos formando a partir de la basqueda de informacion
en libros, documentos, revistas, medios audiovisuales, etc., es la base en la cual se van a
fundamentar los argumentos que conforman todo la actividad, todo lo ya estudiado
anteriormente con respecto a nuestro tema particular nos da un panorama contextual en
el cual situar nuestra investigacion. Ademas, una bibliografia que ha sido consultada de
manera adecuada, nos permitira tener cierto dominio sobre el tema; asimismo la lectura
y estudio de la misma se vera reflejado al momento de redactar el trabajo.

El objetivo de una investigacion bibliografica es empaparnos del tema y
profundizar en los aspectos particulares, ademas de contribuir para hacer llegar a un

auditorio determinado el resultado de dicha investigacion.

Las TIC
Conocimiento tecnoldgico

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC es un
conjunto de medios en la informatica y la comunicacion que podemos utilizar en pro del
aprendizaje. La facilidad de crear, procesar, difundir informacion ha roto todas las
barreras que limita la adquisicion del conocimiento, contribuyendo al desarrollo de

habilidades y destrezas comunicativas entre docentes y estudiantes.
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Las TIC, estan transformando la educacion notablemente, ha cambiado tanto la
forma de ensefiar como la forma de aprender y por supuesto el rol del maestro y el
estudiante, al mismo tiempo que cambian los objetivos formativos para los alumnos
dado que estos tendran que formarse para utilizar, usar y producir con los nuevos
medios, ademas el docente tendrd que cambiar sus estrategias de comunicacién y asumir
su funcién de facilitador del aprendizaje de los alumnos.

Las TIC nos ofrecen diversidad de recursos de apoyo a la ensefianza como
material didactico, entornos virtuales, internet, videos y otros canales de comunicacién
y manejo de informacion, desarrollando creatividad, innovacion, facilita el aprendizaje
y la comunicacién, los canales de comunicacidn son inmediatos y permite desarrollar
nuevas metodoldgicas, ademas los alumnos dejan plasmado todo el camino de sus
investigaciones, de modo gue ya sea, contenidos, fotos y todo lo que implementan para

llevar a cabo su trabajo son visualizados mediante esta técnica.

La Evaluacién o Medicién de los objetivos alcanzados

Es la realimentacion del alumno y del profesor sobre el progreso del alumno
durante el proceso de aprendizaje y la identificacién de los problemas mas comunes,
para solucionarlos mediante actividades y organizar la recuperacion. Se realiza durante
todo el proceso de aprendizaje. Es de suma importancia que el esfuerzo de los alumnos,
su dedicacion, redaccion y exposicion se valoricen y sea un incentivo para vencer
obstaculos.

Si bien los libros de textos son un apoyo importante para el alumno, senti la
necesidad de acompafarlo bajando esos textos a la realidad que rodea al alumno, por lo
que se elabora una guia de trabajo, subdividida en distintos tramos. En el primer
cuatrimestre se toma la parte de Produccién y en el segundo cuatrimestre la
Comercializacion. Se divide al curso en grupos no mas de cuatro integrantes, eligen un
producto que es seleccionado de acuerdo a los recursos naturales de la zona, puede ser
elegido por tradiciones familiares o costumbres del lugar. Se realiza una investigacion
sobre el mismo utilizando los libros de textos, la guia del profesor y es evaluada en cada
uno de sus tramos, si alcanzo las expectativas de logros para continuar con el siguiente

tramo. Una vez que es se completa el cuatrimestre se evalta con una exposicién amplia
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en defensa de su trabajo de investigacion. Lo mismo para la segunda parte, en la
Comercializacion elaboran hasta publicidades para TV y radio utilizando los
conocimientos obtenidos la asignatura Computacion. Realmente este modo de trabajo
ha entusiasmado a los grupos que han presentado trabajos de investigacion brillantes y
hasta puedo decir que superan las expectativas ampliamente. Es increible como
desarrollan la imaginacion utilizan todos los recursos bibliograficos, naturales y
tecnoldgicos. Los alumnos tienen una gran capacidad de creacion y hay que darles las
posibilidades de desarrollarlas, la Escuela es el &mbito ideal para ello y las exponen con

gran orgullo.
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