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Resumen

Este trabajo se encuadra en un proyecto que explora las cogniciones de los futuros
docentes de inglés acerca de los contextos pedagdgicos y cdmo éstas impactan en su
desarrollo de pedagogias para la ensefianza del idioma apropiadas a los contextos
especificos. El estudio es de naturaleza exploratoria-interpretativa, con un abordaje
ecoldgico y un disefio multicaso — multisitio.

La cognicidén docente es inobservable y en ella coinciden lo que los docentes saben, creen
y piensan en la toma de decisiones pedagdgicas (Borg, 2003); por este motivo se utilizan
diferentes instrumentos para la recoleccion de datos, entre ellos fotografias de
situaciones escolares tomadas por los mismos practicantes. La entrevista de foto-
elicitacion como instrumento innovador para abordar la cognicion de los futuros docentes
exige al practicante detenerse frente a la imagen, observarla, reflexionar sobre ella,
explicitarla y, asi contribuir a la toma consciencia de sus teorias, creencias y valores. En
otras palabras, llegar a comprender como lo reflejado en la imagen ha intervenido la
propia practica docente en ese contexto particular.

En esta comunicacidon nos referiremos al estudio en general para luego dedicarnos a
profundizar en el instrumento sefialando ventajas y dificultades en su implementacién y
avances del proyecto en curso.
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Introduccion

La formacion de docentes ha recibido especial atencion en las Gltimas dos décadas. Las
lecturas sugieren que en la actualidad conviven dos posturas en la formacion del
profesorado que pueden ubicarse a lo largo de un continuo en el que por un lado se
encuentran los modelos tradicionales basados en la perspectiva conductista del aprendizaje
y en el otro, los modelos constructivistas que valoran la influencia de los conocimientos
previos, creencias y experiencias de los futuros docentes como asi también los contextos
sociales e institucionales en que se desarrolla la practica docente y el impacto del contexto
en la toma de decisiones. Los modos mas tradicionales enfatizan los aspectos técnicos y
observables de la ensefianza y apuntan basicamente al desarrollo de habilidades y
estrategias docentes que pueden ser medidas y evaluadas individualmente y aplicadas
independientemente de la situacion aulica particular. Este patron del paradigma positivista
enfatiza la formacion disciplinar especifica y la observacion e imitacion de un docente
experto para la formacion de grado. Hacia el otro extremo del continuo, se destaca la
importancia de la reflexion sobre la experiencia y la propia practica como instrumento para
implementar cambios y adaptar practicas pedagdgicas a un contexto particular (Sanchez, et
al.,, 2018). En la Argentina estos dos paradigmas conviven de alguna manera en la
formacion de docentes de Inglés, con una marcada tendencia en los ltimos diez afios hacia
propuestas que consideran que la competencia profesional se desarrolla a partir de la
reflexion sobre el conocimiento recibido asi como sobre el conocimiento experiencial a la
luz de la préctica.

En el caso especifico del Profesorado de Inglés de la Universidad Nacional de Mar del
Plata se enfatiza la formacion disciplinar especifica pero su ciclo de formacion docente se
inscribe dentro del segundo paradigma. Las asignaturas del area persiguen el objetivo de
conectar estrechamente la reflexion con la experimentacion activa, siguiendo las ideas de
Schon (1983) sobre la naturaleza reflexiva de la practica. El programa se basa en un modelo
reflexivo para la formacién docente (Wallace, 1991), asi como en propuestas que

consideran la reflexién como una fase esencial en el proceso de aprendizaje adulto. Se trata

*
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de abordar la reflexion sobre las multiples dimensiones de la realidad educativa desde
variadas perspectivas. De esta manera, la reflexion involucra las decisiones didacticas, las
ideas subjetivas del docente, la relacién entre sus acciones individuales y los propositos de
la educacion en la sociedad abriendo la posibilidad de comprender ya no solamente el
“como”, sino también el “qué”, el “por que” y el “para qué” de la tarea docente (Regueira,
et. al., 2017). Asi, la funcidon del &rea estd definitivamente ligada al desarrollo de la
cognicion docente; es decir a lo que los docentes saben, creen y piensan cuando toman
decisiones pedagogicas (Borg, op. cit.). En el caso particular de la ensefianza del ingleés, las
investigaciones sobre cogniciéon docente han intentado responder cuatro preguntas clave
relacionadas con el contenido de las cogniciones docentes: como se desarrollan, cémo
interacttan con el aprendizaje del docente, y por Gltimo, cédmo interactian con la practica
docente (Borg, op. cit.). En este sentido, para lograr que la reflexion pueda realmente llegar
a cuestionar acciones y creencias para luego modificar las practicas pedagogicas es
necesario primero indagar en la cognicion de los docentes en formacion para luego ofrecer
oportunidades de reflexion que conlleven cambios en el ejercicio de la tarea docente.

En su resefia de estudios en el campo de la cognicion del profesor de idiomas, Sanchez
(2013) discute diferentes razones por las que la formacion del profesorado puede tener poca
o0 escasa influencia en el proceso de modificacion de las creencias previas sobre educacion
que los estudiantes traen a los profesorados. Estas creencias estan firmemente arraigadas y
no suelen ser cuestionadas por los estudiantes al iniciar sus estudios. Los futuros docentes
tienden a poner en duda la validez de las nuevas teorias y propuestas sobre educacion en
lugar de evaluar los fundamentos de sus propios dogmas. El autor atribuye esta situacion al
caracter tedrico de los cursos de formacion por sobre las escasas oportunidades de practica
que dificultan que los estudiantes logren relacionar la teoria con la practica aplicada desde
el principio de sus estudios. También se refiere a la dificultad de los estudiantes al
momento de evaluar y modificar creencias propias cuando estas se ven reforzadas por el
sistema educativo en su conjunto a través de modalidades de organizacion del trabajo

escolar y de restricciones que no permiten poner a prueba nuevas metodologias o enfoques.
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El proyecto de investigacion
El proyecto de investigacion “Conceptualizaciones de contextos pedagogicos y desarrollo
de pedagogias apropiadas: un estudio multi-caso de alumnos practicantes del Profesorado
de Inglés en escuelas publicas urbano periféricas de la ciudad de Mar del Plata” se ocupa de
la relacidn entre las cogniciones de los docentes en formacidn, el aprendizaje docente y la
practica docente en el momento de la residencia como préactica pre-profesional. El estudio
es de naturaleza exploratoria-interpretativa, sigue un modelo multicaso — multisitio
haciendo un uso ecoldgico de los instrumentos que son parte integral de los cursos de
Residencia Docente | (RDI) y Residencia Docente Il (RDII). Una investigacion de tipo
ecoldgico intenta evitar la generacion de instrumentos de investigacion que puedan
interferir con el curso natural del contexto, por lo que en este caso se decidio utilizar los
elementos que los docentes y los practicantes usan durante las cursadas, como el cuaderno
de reflexiones post-clase, para obtener informacidn sobre la cognicidn de las participantes.
Las preguntas de investigacion que guian el trabajo fueron formuladas del siguiente modo:

e Como conceptualizan los contextos pedagdgicos los alumnos del Profesorado de

Inglés en sus residencias docentes?
e CoOmo impacta esta conceptualizacion en sus decisiones pedagogicas?
e Qué factores contextuales y cognitivos facilitan u obstaculizan el desarrollo de
conocimiento pedagogico apropiado al contexto?

Los casos para este estudio fueron seleccionados por muestreo de conveniencia. Se ofrecio
a todos los alumnos de los dos cursos (RDI y RDII) la posibilidad de participar en la
investigacion, explicando que serian dos los participantes de cada curso. Asi, cuatro
alumnas en total eligieron participar voluntariamente. También se aclar6 que, al ser una
investigacion de corte ecoldgico, no tendrian que realizar tareas diferentes al resto de los
comparieros a excepcion de una entrevista con una de las investigadoras luego de haber
finalizado el curso. Las dos practicantes-participantes de RDI realizaron su residencia en la

misma escuela primaria y las dos de RDII trabajaron en una misma escuela secundaria.
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Ambas escuelas dependen del sistema educativo municipal y pueden identificarse como
pertenecientes al grupo de establecimientos educativos con algin grado de desfavorabilidad
en relacion con el contexto social, cultural y econdémico en el que estan situadas;
administrativamente son escuelas publicas de gestion privada.

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos fueron parte de los requisitos
solicitados a todos los estudiantes de cada uno de los cursos: autobiografias escritas,
fotografias tomadas por ellos mismos, cuadernos de reflexion, planes de clase y
observacion de clases. Todo el material escrito por las alumnas participantes se llevo a cabo
en idioma inglés como es natural de la cursada, a excepcion de la entrevista retrospectiva

que fue realizada en espafiol, audio-grabada y luego transcripta para su analisis.

La foto-elicitacion como instrumento para explorar la cognicion docente

Ubicados en este contexto de investigacion, en este trabajo nos centramos de forma
particular en la entrevista de foto-elicitacion (EFE) como medio de narracion para explorar
la cognicion docente en formacion. Otros nombres que recibe la técnica son
fotoprovocacion (Luzon Toro, 2012) o foto elucidacion (Meo, 2011), entrevista de
estimulacion fotogréafica, fotovoz (Serrano, et.al., 2016), entre otras denominaciones. La
EFE se basa en la sencilla idea de insertar una fotografia en una entrevista de investigacion;
aunque también podrian utilizarse pinturas, historietas, graffiti, avisos o cualquier otra
forma de imagen visual (Harper, 2002). Este tipo de entrevista fue utilizada por primera vez
a mediados de los afios 50 y nombrada de este modo por John Collieren en 1967 (Serrano,
op. cit.), un fotografo miembro de un equipo multidisciplinario que propuso la técnica al
servicio del trabajo etnografico encargado de estudiar la salud mental en unas comunidades
maritimas en Canadd. La EFE ha sido una técnica tradicional en la sociologia y la
antropologia, principalmente en estudios en las areas de organizacién social, comunidad,
identidad y cultura (Harper, op. cit.). Este tipo de entrevistas utiliza fotografias como

estimulo con el objetivo de provocar respuestas, interpretaciones, memorias, y sentimientos
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(Meo, 2011). En general, el uso de la entrevista fotografica en antropologia y sociologia se
utiliza con grupos que presentan més dificultades en su expresion oral (Serrano, op. cit.).

En el caso de este estudio, la EFE se utilizé en el area de educacidn con el objetivo de
explorar las cogniciones de los docentes en formacion. El proceso consto de tres fases. En
primer lugar, la toma de fotografias. A diferencia de otras entrevistas del mismo tipo donde
las fotografias son propuestas por el investigador, en este caso se indicé a los estudiantes-
practicantes tomar fotos de situaciones que llamaran su atencion durante la primera visita a
la escuela. Para esto se solicitd permiso a las autoridades de las instituciones para tomar
fotografias, con el compromiso de no enfocar las caras de los estudiantes. Las fotos podian
ser dentro de la escuela, en los salones, en los alrededores, el barrio, camino a la escuela,
etc. El segundo paso consistid en la seleccion por parte de las practicantes-participantes de
tres fotografias que representaran lo que mas les habia impresionado o conmovido, algo que
quisieran destacar de su primera visita. El ultimo paso fue la explicacion por escrito de las
razones por las cuales eligieron esas tres fotografias en particular en el cuaderno de
reflexiones que llevan los practicantes a manera de diario de la experiencia de la residencia
docente. El cierre del trabajo con las fotografias fue la EFE que se llevo a cabo como parte
de la entrevista retrospectiva al finalizar la cursada.

Entre otras razones, se eligio trabajar con fotografias como uno de los instrumentos para la
recoleccion de datos debido a la practicidad en el sentido de accesibilidad masiva, la
rapidez y la facilidad de archivo dada por la tecnologia celular al alcance de todos los
estudiantes.

Otro motivo que justifica esta seleccion es el valor que tiene la fotografia de ser el registro
permanente de lo observado en el primer contacto con el contexto de trabajo en que los
practicantes realizarian sus residencias. De no ser grabados de algun modo, estos detalles
podrian ser olvidados o perdidos a lo largo de los meses. Las fotografias ayudan a recordar
pensamientos y sensaciones vividos en ese momento que durante la entrevista seran
recuperados para el analisis. Podria entenderse que la fotografia es siempre objetiva en

tanto registro. Para Bonetto (2016), sin embargo, “La fotografia siempre es interpretacion,
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nunca solamente un registro. Aporta informacion sobre una realidad parcial, seleccionada y
organizada estética e ideoldgicamente. La fotografia constituye una poderosa herramienta
de observacion de la realidad social.” (Bonetto, 2016:79). Garcia Vera afirma que las
fotografias “son un medio adecuado para materializar y, por lo tanto, para hacer visible las
imagenes experienciales del profesorado y que, a su vez, estan conformadas por sus
creencias Yy teorias sobre educacién.” (Garcia Vera, 2017:204). Es decir que desde la toma
de la primera foto y luego en el momento de la seleccién y la explicacién, el alumno
practicante debe alejarse del momento, analizar lo que ve , explicitar y, por lo tanto,
volverse consciente de sus teorias, creencias, valores y motivos. El andlisis de las
fotografias les sirve como otro instrumento para construir relatos, materializar ideas,
creencias y ver como estas intervienen en las decisiones pedagogicas que han tomado,
muchas veces inconscientemente. Darse cuenta de estos porqués es el primer paso para
comenzar a construir una cognicion docente propia e individual que considere el contexto
para el cual se trabaja; es decir que las decisiones pedagdgicas sean intervenidas, como en
una obra de arte, por el contexto.

En el mismo sentido y en relacion con la entrevista Montero (2012) sefiala que la EFE
facilita la formulacion de preguntas sobre significados o reflexiones, estimulando un
didlogo sobre la imagen donde el anélisis, el cuestionamiento, la exploracién de la imagen
junto a los aportes personales, de los practicantes en este caso, se conforma en otro
instrumento para construir el conocimiento del por qué de las decisiones tomadas.

Otra de las potencialidades de la EFE segin Meo (op. cit.), quien retoma las palabras de
Harper (op. cit.), es que contribuye a la expresividad y emotividad del entrevistado ya que
las imagenes tienen la capacidad de evocar elementos més profundos de la conciencia
humana que las palabras; los intercambios basados exclusivamente en palabras utilizan
menos capacidad cerebral que aquellos intercambios en los cuales el cerebro procesa tanto
imagenes como palabras. “Estas pueden ser algunas de las razones por las que la EFE
parece una entrevista que no solo elicita mas informacion sino que evoca una informacién

de otro tipo” (Harper, 2002: 13). Segun la misma autora, si en la EFE se utilizan imagenes
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producidas por los sujetos investigados, éstas producen un mayor involucramiento y
reflexividad por parte de los entrevistados. Buscando este grado de personalizacion es que
en el proyecto se decidi6 utilizar fotografias tomadas por los mismos practicantes.

A pesar de las ventajas del trabajo con fotografias, no se puede dejar de lado la mayor
dificultad que este tipo de instrumento conlleva. En el caso de estudios en instituciones
escolares el primer limite se presenta al preservar el anonimato de los sujetos que participan
en la fotografia, es decir los estudiantes. Se debid conseguir el permiso de los equipos
directivos para poder fotografiar situaciones en la escuela y no fue posible retratar las caras
de los alumnos; las alumnas practicantes tuvieron que tomar recaudos especificos para no
tomar fotos de los alumnos de frente.

A modo de ejemplo incluimos parte de una transcripcion de la EFE llevada a cabo durante
la entrevista retrospectiva con uno de los casos. La alumna practicante, a quien Ilamaremos
Cielo, muestra una fotografia del salon de clase donde realizd su residencia docente,
tomada el primer dia de observacion. En la foto se puede apreciar un aula grande, en el
medio el escritorio y el docente del curso sentado corrigiendo, y cinco alumnos sentados en
hileras, separados unos de otros; alejados. La justificacion de la seleccion de esta foto en el
cuaderno de reflexiones se refiere a las caracteristicas fisicas del aula; el tamario, la buena
iluminacién. También hace alusion a la distancia existente entre los alumnos y destaca el
hecho de que no hubiera afiches en las paredes (I found interesting that there were no
posters on the walls). Este detalle revela su creencia o experiencia anterior que indica que
las aulas debieran tener afiches o algun elemento de ayuda visual para los alumnos. Esto la
habilita a tomar la decision pedagdgica de “hacer algo con eso, como colgar afiches con
frases comunes utilizadas en el aula en inglés” (I'm planning to do sth about that
(classroomlanguage)). Durante la entrevista al finalizar la residencia docente, a través de la
foto Cielo recupera la situacion, interpreta y problematiza lo observado anteriormente.

La descripcion y el anélisis de la imagen en detalle permiten dar cuenta de la impresion que

esta situacion causé en ella y como esto impact6 en su decision sobre la organizacién del
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espacio. Cuando comenz6 a dar sus clases organiza a los alumnos para sentarse en
semicirculo dando muestra de que su decision pedagogica fue intervenida por el contexto.

“Lo hice apropdsito, porque habia una hilera aca que habia dos adelante, nadie en el
medio, y un par atras, que eran los de siempre. Después estos dos chicos que
estaban acd, no habia nadie mas, nadie mas acd, aca habia dos chicas solas, y aca
habia un grupito de 4 adelante del todo. Y yo sentada al final. Que me parecio re
loco, porque digo que re separados estaban.”

La practicante vuelve a recordar los pasos que siguié para llegar a una decisién que no

impone a los alumnos. Por el contrario, intenta hacer que se den cuenta de situaciones que
se han naturalizado en el aula y parecieran irreversibles.

“¢y por qué no trabajan con las chicas de alld que van bien?”, “No, no nos

hablamos”, “¢ y con los chicos...?”, “No, no nos hablamos®... Y como que estaban
muy... lo mismo que en la foto, como que estaban muy separados, habia grupos
muy... las chicas de acé no trataban con las chicas de acd, las chicas de aca no
trataban con las de acé ni con las de acd, eran como muy separado.”

A medida que contintia problematizando la situacién, consigue ir mas all4 de la descripcion

superficial y logra revelar las creencias que la llevan a tomar decisiones y actuar. En este
extracto ella distingue una de las funciones de la escuela (1), el rol del docente como agente
de cambio (2) y los logros alcanzables (3).

“(1) Yo creo que un punto muy importante de la escuela es la sociabilizacion. (2)Y
si vos entras a un aula, y lo ves asi y no hacés nada... esté bien los chicos, vos vas a
tratar de unirte al que vos querés, pero si yo indirectamente medio como que te
esfuerzo, no se... esa relacion de hoy trabaja en grupo con este, mafiana con aquél...y
en algin momento, (3) aunque sea un “hola” te vas a decir.”

Conclusion

A través del ejemplo y del cotejo de sus potencialidades y debilidades, la foto-elicitacion se
propone como una herramienta innovadora en el area de la formacién docente para
observar y estudiar el desarrollo de la cognicion docente del profesor de lenguas extranjeras
en formacion. El objetivo del proyecto de investigacion es conocer hasta qué punto el

contexto escolar influye en la toma de decisiones pedagdgicas apropiadas para ese contexto
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en particular y la EFE ha dado buenos resultados para comenzar a averiguarlo. Brindarle a
los practicantes la posibilidad de tomar y elegir sus propias imagenes los pone en un lugar
de “darse cuenta” de las variables que se encuentran en el aula: docente y alumnos

mediados por las particularidades de cada comunidad.
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