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Resumen: El presente trabajo se inserta en el proyecto de investigacion 2016-2017 a cargo
del Grupo GIEEC denominado Estudiantes y docentes en contextos de formacion. Analisis
interpretativo de experiencias biogréaficas en el Profesorado de Inglés de la UNMDP. Tiene
como principal intencidn interpretar cuéles son las representaciones sociales de un profesor de
inglés recientemente graduado sobre su practica dentro del aula. Para este proposito, se
considera la voz de un docente graduado en el afio 2015 del profesorado de inglés local,
obtenida a través de una entrevista individual de corte biografico narrativo. Se intenta
comprender como la biografia personal y profesional de un docente novel deja huellas en la
construccidn de sus representaciones sobre la tarea de ensefiar. El sustento tedrico del presente
trabajo tiene su base en las investigaciones sobre la teoria de las representaciones sociales y la
teoria de la buena ensefianza.

Palabras clave: historia de vida - representaciones sociales - graduados noveles - practica
docente - buena ensefianza

Las representaciones sociales

La presente necesidad de conocer cada vez mas la singularidad, la diversidad y la pluralidad
de las ideas de los docentes noveles sobre la propia practica en los diferentes contextos
educativos emerge como indispensable en esta sociedad de cambios abruptos. Si trasladamos
esta necesidad al campo de la psicologia social, ésta se torna de vital importancia ya que los
docentes ndveles son actores indiscutibles para la guia de las energias tanto espirituales como
creativas de las nuevas generaciones que se presentan con nuevas inquietudes y nuevos

conocimientos que requieren no sélo atencién personalizada, sino también el correspondiente
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perfeccionamiento de nuevas teorias de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. La teoria
de las representaciones sociales puede ser considerada pertinente ya que conlleva la intencion
de volver inteligible la subjetividad individual y social de estos docentes. Asi, se vuelve
imperante en esta actualidad donde la singularidad, la pluralidad y la diversidad se entretejen
en una dindmica continua que requiere de un analisis profundo, de propuestas de intervencion
didactica, e incluso el desarrollo de nuevas teorias que ayuden a mejorar las practicas
docentes.

Durante las ultimas décadas las representaciones sociales se han convertido en uno de los
temas que mas investigaciones ha generado dentro del campo de la psicologia social. Muchos
han sido los reconocidos investigadores que han convertido a las representaciones sociales en
su objeto de estudio, pero, sin duda, se sefiala a Serge Moscovici como el precursor de este
concepto, y es su perspectiva la que se considera en el presente proyecto. Este psicologo
social francés presenta en 1961 en Paris su tesis doctoral La Psychoanalyse son image et son
public (EI Psicoandlisis, su imagen y su publico), en la que vuelca afios de estudios tedricos y
empiricos sobre la vision de la sociedad francesa sobre el psicoanalisis.

Si bien Moscovici (1961) introduce el concepto de representaciones sociales (RS), él mismo
aclama que es sencillo captar la realidad de las mismas, pero no asi aprehender el concepto.
Llegar a una definicion de representacion social siempre ha sido uno de los aspectos mas
controversiales en el campo de la sociologia.

Serge Moscovici (1961) expresa que las RS son una forma especifica del conocimiento que
tienen como funcion la transformacion de los comportamientos y la comunicacion entre los
individuos. Son actividades psiquicas por medio de las cuales los sujetos hacen perceptible la
realidad fisica y social, pueden integrarse a un grupo o en relaciones de intercambio, y logran
imaginar. Encarnan producciones colectivas que al ser compartidas socialmente exceden la
conciencia individual, por lo que son conjuntos dindmicos, productores de comportamientos y
relaciones con el medio. Las RS son sistemas de valores, nociones y practicas que ayudan al
individuo a moverse en el contexto social y material y dominarlo. Estan compuestas de

imagenes y de lenguaje ya que como aclara Moscovici (1961) “una representacion social
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habla, muestra, comunica, produce determinados comportamientos”. Asimismo, ¢l mismo
autor afirma:

(...) Representacion social es un conjunto de conceptos, enunciados y explicaciones originados en la vida
diaria, en el curso de las comunicaciones interindividuales. En nuestra sociedad se corresponden con los
mitos y los sistemas de creencias de las sociedades tradicionales; incluso se podria decir que son la versién
contemporanea del sentido comdn (...) constructos cognitivos compartidos en la interaccién social cotidiana
que proveen a los individuos de un entendimiento de sentido comdn, ligadas con una forma especial de
adquirir y comunicar el conocimiento, una forma que crea realidades y sentido comdn. Un sistema de
valores, de nociones y de practicas relativas a objetos, aspectos o dimensiones del medio social, que permite,
no solamente la estabilizacion del marco de vida de los individuos y de los grupos, sino que constituye
también un instrumento de orientacion de la percepcion de situaciones y de la elaboracién de respuestas.
(Moscovici, 1981 /en Perera 2005, p.44)

Considerando entonces las ideas de Moscovici, la RS corresponde a un conocimiento de
sentido comun, que debe ser flexible, y ocupa una posicion intermedia entre el concepto de lo
real y la imagen que el individuo construye, entre conceptos socioldgicos y psicologicos. “Es
considerada ademas proceso y producto de construccion de la realidad de grupos e individuos

en un contexto historico social determinado.” (Alfonso Pérez, 2007).

Los buenos profesores y buena ensefianza

La preocupacion por definir la buena ensefianza y las caracteristicas de un buen docente ha
ocupado un lugar primordial dentro del campo educativo. Gary Fenstermacher (1989),
filésofo de la educacion, ha sido, sin duda, uno de los eruditos que mas ha profundizado
acerca de la naturaleza de la buena ensefianza y los buenos profesores con sus definiciones de
buena ensefianza y ensefianza exitosa, donde tenemos al buen profesor denotando buenas
acciones docentes basadas en principios morales, teniendo buen trato con los alumnos, siendo
honesto y teniendo actitudes justas y equitativas; y ensefiando todo aquello que es
racionalmente justificable y digno que el alumno aprenda. Unos afios mas tarde de haber
introducido estos conceptos, junto con Richardson (2005), introduce el concepto de
ensefianza de calidad que supone que todo aquello que el alumno aprende debe ser aprendido

a un nivel apropiado. Es decir que la ensefianza de calidad combina la ensefianza exitosa y la
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buena ensefianza con lo que estos autores Illaman los tres elementos de la buena ensefianza,
que agrupan diversos métodos de ensefianza en tres categorias de practica docente: 1- los
actos légicos: definir, demostrar, explicar, corregir e interpretar; 2- los actos morales:
honestidad, coraje, tolerancia, compasion, respeto y justicia; 3- los actos psicoldgicos:
motivar, animar, recompensar, planear y evaluar. Todos los actos comprenden estos métodos y
actitudes que todo buen docente debe no s6lo poseer y tratar de desarrollar, sino también
fomentar en sus alumnos.

Ken Bain (2004) ha llevado a cabo un extenso estudio empirico sobre la buena ensefianza en
el ambito universitario. Junto con sus colaboradores, y tras quince afios de observacion e
investigacion sobre la actuacion de casi un centenar de docentes de diferentes universidades
en los Estados Unidos, Bain llegd a describir criterios que usé para identificar a los mejores
profesores, ofreciendo resultados que pueden ser considerados como evidencia de que ciertos
enfoques de la ensefianza son realmente efectivos y pueden ser respetados como base teorica
en futuras investigaciones.

Para definir lo que se entiende por profesores extraordinarios, Bain afirma que todos los
profesores que el grupo de investigacion eligi6 como los mejores “habian logrado un gran
éxito a la hora de ayudar a sus estudiantes a aprender, consiguiendo influir positiva, sustancial
y sostenidamente en sus formas de pensar , actuar y sentir” (Bain 2004, p.15). Entonces, para
esta definicion, no se tomé en cuenta lo que hacian los profesores dentro del aula ni cémo
conseguian los buenos resultados: soélo se eligieron “a los profesores porque conseguian
resultados educativos muy buenos” (Bain 2004, p.15). Se buscO evidencia acerca de las
maneras en que los profesores, identificados como los mejores, ayudaban y animaban a sus
alumnos a obtener un aprendizaje pertinente. No hubo en realidad ninguna clase de evidencia
que se aplicara a todos los casos, pero si pudieron establecerse conclusiones de las cuales se
desprenden seis cuestiones generales que el grupo se plante6 sobre los profesores
identificados como notables.

La primera cuestion tiene que ver con lo que los mejores profesores saben y entienden sobre

como se aprende. Sin excepcion alguna, se evidencid que estos docentes conocen muy bien su
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disciplina y son expertos eruditos mas alla de que tengan muchas publicaciones o0 no. Ademas,
creen que el conocimiento se cimienta, ya que “construimos nuestro sentido de la realidad a
partir de todas las entradas sensoriales que recibimos” (Bain 2004, p.37). Se pueden utilizar
construcciones existentes—que, en realidad, comienzan a desarrollarse desde el nacimiento—
para comprender nuevas entradas sensoriales. Los educadores efectivos creen que los
estudiantes deben utilizar esas construcciones. No piensan en transmitir nuevos
conocimientos, sino en cdmo hacer para estimular esos cimentos para que los alumnos
interpreten el nuevo contenido. En otras palabras, hablan de “desafiar intelectualmente a los
estudiantes” (Bain 2004, p.39). Para ello, utilizan preguntas provocadoras que ayudan a
indexar un pensamiento en la memoria, siempre incorporando el elemento del interés. Los
docentes investigados fomentaban la motivacion intrinseca, conduciendo a los alumnos hacia
aprendizajes mas profundos, y dandoles muchas oportunidades para demostrar lo que habian
aprendido.

La segunda cuestion general ahonda en el analisis de como los profesores excepcionales
preparan sus clases. Estos docentes planifican pensando en los resultados que esperan
fomentar en sus alumnos. No se refieren a lo que los estudiantes deberian aprender sino a lo
que los estudiantes deberian llegar a hacer intelectualmente. En palabras de Bain, “se
preguntan si quieren que los alumnos recuerden, comprendan, apliquen, analicen, sinteticen o
evaluen” (Bain, 2004, p.63).

La tercera cuestion general trata acerca de aquello que los mejores profesores esperan de sus
estudiantes. El grupo de investigacion llegd a la conclusion de que los mejores profesores
consiguen buenos logros debido a que siempre esperan mas de sus estudiantes. Los buenos
docentes poseen una combinacion de creencias, concepciones, actitudes y practicas que los
conducen a los buenos logros. Siempre buscan y aprecian el valor individual de cada
estudiante. Cada estudiante trae a clase habilidades, inteligencias y estrategias que le son
propias y que los buenos docentes estimulan para ayudarlo a conseguir una reflexion mas
profunda sobre su aprendizaje. Ademas, los mejores profesores estudiados establecian

estandares altos, mostrando una gran confianza en la capacidad de sus alumnos, dejandoles en
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todo momento el control de su propio aprendizaje. En otras palabras, estimulaban
intelectualmente a sus estudiantes, aumentando su curiosidad, su capacidad de razonar,
comprender y resolver problemas complejos. Invitaban a los alumnos a obtener cada vez
mejores resultados, los comprometian a esa tarea de querer mejorar y les prometian ayuda
para poder hacerlo.

El cuarto aspecto analiza las acciones de los docentes sobresalientes cuando ensefian. En
primer lugar, todos los sefialados como los mejores creaban un entorno critico natural para el
aprendizaje. Natural, porque los estudiantes se encuentran con tareas auténticas que son
provocativas e interesantes; y critico porque son incitados a examinar la calidad de sus
razonamientos. En este entorno, los docentes utilizan una pregunta intrigante, orientan a sus
estudiantes a comprender, los comprometen en actividades intelectuales—tales como
comparar, aplicar, evaluar y analizar—y en situaciones que ayudan a los alumnos a responder
una pregunta inicial pero que, a la vez, los dejan con mas preguntas para llegar a diferentes
conclusiones. En segundo lugar, estos profesores lograban captar la atencion de sus alumnos
con esas tareas provocativas, y mantenerla en clases sucesivas. Para cautivar la atencion de
los alumnos, los profesores partian normalmente de didlogos socraticos sobre algo que les
importa a sus estudiantes. De esta manera, los conducian desde una situacion coémoda, simple
0 conocida hacia los puntos mas complejos de las disciplinas. Asimismo, estos profesores
hacian en sus aulas lo que pensaban que iba a ayudar mas a sus alumnos a aprender fuera de
ellas. Los alentaban a aprender por si solos, atrayéndolos hacia el aprendizaje en profundidad,
fomentando la reflexion y el razonamiento critico. Todos ellos guiaban a sus estudiantes a
pensar como eruditos en la materia, porque creian que el conocimiento llega s6lo si se tiene
capacidad de razonar y de extraer conclusiones. Finalmente, los profesores excepcionales
dictaban sus clases de diferentes maneras. Ofrecian informacion visual o estimulos auditivos;
les permitian a los estudiantes interactuar, dejandoles tiempo para reflexionar y sacar
conclusiones; organizaban el material en forma inductiva algunas veces y otras en forma
deductiva; o les daban la oportunidad de aprender en forma secuencial o en forma global.

Todos ellos utilizaban, a veces, métodos tradicionales y, otras, innovadores.
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La quinta cuestion general explora como los mejores docentes tratan a sus estudiantes.
Tienden a mostrar mucha confianza en sus alumnos y creen que todos pueden entender y
aprender. Hablan abiertamente con ellos, incluso sobre sus propios triunfos, errores vy
frustraciones y los animan a ser igualmente abiertos y reflexivos. Se colocan en un lugar
cercano a los estudiantes, con una actitud genuina de querer ayudarlos a aprender, mostrando
siempre actitudes de amabilidad y humanidad.

La dltima cuestion plantea como los profesores méas efectivos evalGan a sus alumnos y se
auto-evaluan. La calificacion es una forma de comunicarse con sus alumnos y de recibir
evidencias sobre el aprendizaje no so6lo a través de un examen, sino también por medio de una
conversacién, un ensayo o un proyecto. Asi, recogen informacion de los estudiantes, con el fin
de ayudarlos a mejorar basandose en el aprendizaje, y no en el rendimiento. Todos estos
docentes creen que el aprendizaje es un proceso de desarrollo, y no sélo de adquisicion, que
implica cambios intelectuales y personales en los individuos al desarrollar sus capacidades de
comprension y razonamiento. Asi, la calificacion esta lejos de ser una nota, sino que se
convierte en niveles de logro con la intencion de ayudar a los estudiantes a desarrollar
habilidades meta-cognitivas, poder usar los estandares de la disciplina, reconocer
equivocaciones, y corregir su razonamiento sobre la marcha. Todos los profesores estudiados
calificaban a sus estudiantes en parte para poner a prueba sus propios esfuerzos para facilitar
el aprendizaje. Para ellos, la evaluacion y la calificacion eran dos procesos que se entrecruzan
y se complementan para beneficiar el aprendizaje. Para evaluar su docencia, mantenian un
enfoque centrado en el aprendizaje y se cuestionaban: “;Ayuda y estimula la docencia a los
estudiantes a aprender de manera que se consiga una diferencia positiva, sustancial y
sostenida en la forma como piensan, actdan o sienten sin causarles ningan dafio apreciable?”
(Bain 2004, p.182). En general, para responder a esta cuestion, los mejores profesores hacian
un examen exhaustivo de sus objetivos de los aprendizajes, revisaban el trabajo de los
estudiantes como reflejo de esos aprendizajes, analizando los métodos y estandares que

utilizaban para calificar a sus alumnos y los niveles de aprendizaje esperados y alcanzados.
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Analizando en profundidad estos criterios vemos que el accionar del docente se dirige a lograr
que el alumno alcance el éxito a través de un aprendizaje basado en la reflexion que lo lleve a
incorporar conocimientos a partir de sus errores y aciertos, y donde las instancias evaluativas
constantes sean parte del proceso de aprendizaje, conduciéndolo a alcanzar un pensamiento
critico. Al respecto, Edith Litwin indica que “pensar criticamente requiere tolerancia para
comprender posiciones disimiles y creatividad para encontrarlas. Implica el desarrollo de la
capacidad de dialogar, cuestionar y auto-cuestionarse” (Litwin 1997:92).

El enfoque biografico narrativo

Segun Bolivar A., Domingo J. y Fernandez, M. (2001), el enfoque biografico-narrativo, que
esta adquiriendo cada dia mayor relevancia en la investigacion en educacion, hace referencia
a las formas de construir sentido a partir de experiencias eventuales y personales por medio de
la descripcion y analisis de datos biograficos. Como explican los autores, desde esta
perspectiva, que se inscribe en una metodologia de corte hermenéutico, es posible contar las
propias vivencias y leer, en el sentido de interpretar, dichas experiencias a la luz de los relatos
que los individuos narran. Desde esta postura, la tarea del investigador consiste en solicitar
gue se cuenten historias acerca de determinados hechos y acciones que sélo tienen sentido
dentro de los contextos en el que son narrados y en los que se produjeron; y en interpretar y
construir nuevos relatos a partir de su comprension conjunta. Teniendo en mente esta idea,
este trabajo adoptd un enfoque biografico narrativo al darle voz a un docente novel que ha
atravesado por la experiencia de aprender y ensefiar. Es el propio docente recientemente
graduado quién reconstruy0d las experiencias, percepciones Yy creencias que considerd
significativas en su biografia personal y profesional, para luego ser reinterpretadas con el fin
de captar la riqueza y detalles de los significados manifiestos en sus palabras. En un proceso
interactivo y dialogico, se escuchd el relato que el docente realizé sobre lo vivenciado a lo
largo de su historia escolar y universitaria, para posteriormente dar sentido a aquellas huellas
que la propia historia de vida del docente ha dejado en la construccidn de sus representaciones
sobre la tarea de ensefar.

Analisis de la entrevista
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Partimos del analisis individual de una entrevista de corte biografico narrativo en el marco del
proyecto 2016-2017 del Grupo GIEEC denominado Estudiantes y docentes en contextos de
formacion. Andlisis interpretativo de experiencias biograficas en el Profesorado de Inglés de
la UNMDP. Dicha entrevista se realizd a una docente graduada en el afio 2015 del
Profesorado de Ingles de la UNMAdP; y de su narrativa, tomamos ciertas cuestiones que la
docente novel plantea con respecto a su percepcion sobre los buenos docentes que dejaron
huellas en su préctica lo largo de su trayectoria escolar y universitaria. Desarrollamos en este
trabajo varias conjeturas sobre la construccion de representaciones sociales que se gestaron
durante la trayectoria educativa de dicha docente y que pueden ayudarnos a interpretar como
ella entiende su préctica docente actual.

En primer lugar, observamos en varios momentos de la entrevista la idea que la recientemente
graduada tiene sobre lo que realizan los buenos docentes cuando ensefian. Ella habla de la
importancia de la creatividad, la motivacion y el aspecto ludico dentro de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Estos comentarios nos llevan a uno de los conceptos primordiales
que sostiene Bain (2004) sobre los profesores extraordinarios, mencionado en el marco
teorico. Para la docente es primordial crear lo que Bain (2004) denomina un entorno para el
aprendizaje natural y critico, donde los estudiantes aprenden enfrentdndose a tareas
provocativas, atractivas, intrigantes y auténticas que les planteen un desafio a la hora de tratar
con nuevos conocimientos. Esta interpretacion se obtiene analizando lo que la entrevistada
relata sobre diferentes docentes a través de su trayectoria escolar y académica que dejaron una
huella en ella, justamente por haber creado el mencionado entorno de aprendizaje donde la
creatividad de las actividades propuestas se destaca y donde la idea del aprendizaje a través
del juego, promoviendo la motivacion de los estudiantes, se valora. Por ejemplo, haciendo

referencia a una docente durante su educacion primaria, la entrevistada sostiene:
En 3° grado, tuve (otra) maestra también que nos hacia hacer muchos proyectos también. Por eso, también
era distinta. Eh, mas de creatividad. (...) nos hizo leer por primera vez, eh, cosas asi: mas largas, extensas.
(...) y hacer proyectos con eso. Que, bueno, a mi siempre me gusté la lectura y supongo que también eso me
habr& marcado para... para después seguir leyendo. Nos entregaba todos los viernes un capitulo de, no sé,

una novela cortita y teniamos que llevar a casa para hacer el proyecto con nuestras familias sobre lo que
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habiamos leido. jEstaba bueno! (...) me acuerdo, que empezamaos con eso que me llamd la atencién. Fue una
de las mejores maestras que tuve (...) siempre me acuerdo de lo que haciamos en sus clases. (...) Ya la

actitud era distinta (...) tenia, por ahi, otra relacién con nosotros.

También, mencionando a dos profesoras de la institucion de inglés a la que asistia durante su

infancia, comenta:

La habia tenido de profesora a Alejandra ... en primer nivel. Y, también, me re enganché porque... Claro,
¢viste que 1° nivel es jugar, cantar? (...) Y yo la pasaba re bien. Me acuerdo que hasta hacia tareas extras en

casa.

(...) Me acuerdo que Nivel 2 fue unos de los afios que, por ahi, mds disfruté (...) Eramos 4 0 5, y nos
sentabamos todos alrededor de Marcela. Y la primera... los primeros 20 minutos era charlar. De cualquier
cosa. De la vida, me acuerdo. Entonces, me acuerdo que fbamos re bien. Habfamos hecho los show and tell '

ese afio, que yo habia llevado mi conejillo de Indias en la jaula.

A partir de sus palabras, observamos cémo la entrevistada recalca en estas docentes sus
intenciones de involucrar a los alumnos en actividades motivantes, considerando la edad y el
nivel de los alumnos, que les permitian construir nuevos conocimientos compartidos en un
contexto social definido, ya sea el aula o en el hogar. La idea de la necesidad del docente de
generar un entorno natural de aprendizaje, entonces, puede ser considerada como una
representacion social construida en su relacion con estas docentes que dejaron una huella
durante su edad escolar y que se traslada a su préactica docente actual. Los siguientes relatos
demuestran cdmo la entrevistada, trata de crear un espacio natural de aprendizaje con sus

alumnos de corta edad.

Me pasa eso de que, por ahi, como que trato de usar mucho el humor con los chicos. Eh, como una
atmosfera, asi, como mas relajada. (...) Y, si. Trato de buscarle la vuelta creativa si puedo, digamos, de lo lo
gue estoy ensefiando. (...) Trato de hacer eso. Eso que me habia gustado, sobre todo con los nenes chiquitos

que...Que les llama mucho la atencidn ese tipo de tareas.

(...) Con los mds chiquitos llevo de todo. Llevo flashcards", eh...Cosas asi, reales. Me gusta trabajar asi
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con... no juguetes, pero mas o menos con objetos. (...) En clase no trabajamos mas con el libro. Ejercicio 1,
ejercicio 2 porque es aburridisimo y porque los ejercicios son horribles. (...) Si uno, eh, por ahi, no los
motiva en los primeros niveles, quizas después no continlien porque no conocen otra cosa. Como me pasé a
mi que me toco con Alejandra que es una genia y la pasé re bien. Y después ya lo tomé mas como algo

positivo el inglés.

Disfruto cuando se pueden hacer actividades, eh, creativas. Por ahi, de ver que pueden producir los chicos.
iNo sé! Me divierte mucho eso.

Siguiendo esta linea, la docente novel también reconoce a profesores que, a lo largo de su
educacion secundaria y universitaria, han dejado una huella en la construccion de su propia

idea de buena ensefanza:

Y, en secundaria, bueno. Eh, la profesora de Matematica. Es una profesora que, me acuerdo, asi del
secundario que rescato. Eh, porque a mi matematica me cuesta. Me costd siempre un monton. Siempre tuve
que ir a particular. Y cuando la tenia a ella, era el Gnico afio que no, porque nos daba tantos ejercicios y nos
explicaba todo tan bien que, bueno, la clase se me hacia més llevadera también. Porque, también, como te

digo, usaba mucho humor. Mucho tenia. Otra onda.

Rescato mucho de las clases. Bueno, tanto de "Proceso I, II" como de "Avanzada II", lo que siempre me
llamé la atencion, que me enganchaba a mi, es eso de que estaba siempre. Mas alla del contenido de la
materia en las clases tedricas, (Susana) siempre nos tiraba algin... no sé si tip, pero como algun... algo de
usage™ algo que, por ahf, nosotros no sabfamos, que no manejabamos. Que no tenfa que ver con eso, pero,
por ahi, encontrarlo como feedback o algo. Siempre algo que me llamaba la atencién. Como vocabulario que
nunca pensé... que nunca lo encontré en ningun lado y, por ejemplo, lo aprendi ahi. O, por ahi, formas de
acordarnos patterns”, verbos. Cosas que, por ahi, de lingiiistica que nunca se me habian ocurrido, de l6gica,

0 en general.

Observamos una vez mas que el hecho de que estos profesores, en un entorno natural y
critico, desafiaban intelectualmente a sus estudiantes con tareas auténticas que resultaban
provocativas y/o que despertaban su curiosidad, tal como lo hace un buen docente de acuerdo

a lo descripto por Bain (2004), dejé una marca positiva en la docente novel. Y, es en su



/7,8y 9 de septiembre de 2017

Il FABRICA DE IDEAS

(HISTORIAS Y PRACTICAS)

NARRATIVAS, (AUTO)BIOGRAFIAS Y PEDAGOGIA:
OTRA MANERA DE CONOCER, DECIR Y HACER LAS EXPERIENCIAS DE FORMACION

=~

-
PR C . i
""v"-l,’c“"‘()."“! U &I YAl we m ;-\ 209 Politicas
EN EDUCACION NIVERSIDAD NACIONAL — e — Bt _
——— e DE MAR DEL PLATA CENTENARIO Universitarias

DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

Educa y Deporte
Presidencia de la Nacioén

ISBN: 978-987-544-778-3

relacién con estos profesores que ésta ha construido una representacion social que influye

hoy en su préctica docente:

Trato de eso, de usar mucho el humor y que la pasen bien, digamos, en la clase. (...) Y nada eso, buscarle la
vuelta para que hacer las clases mas motivantes. (...) Eh, trato de, bueno, verlo por ese lado. Y sino también
de ver por los intereses de ellos, a ver qué pueden... qué temas les pueden gustar. Disfruto... leer lo que, por
ahi, escribieron. Cuando es algo también creativo o de opinidn personal también est bueno. O cuando se
puede, por ahi, hablar de algin tema interesante. Porque esta bueno que en nuestra profesién podamos
hablar de cualquier cosa. No es que nos limitamos a una materia con el idioma.

Eh, bueno, a veces me pasa eso de, por ahi, enganchar asi como algln dato curioso del idioma. Lo hago
mucho, sobre todo con adultos. Que es lo que a mi me Ilamo6 la atencién, por ejemplo, de lo que tiene Susana
de... Por ahi, no tiene nada que ver, pero esta relacionado con algo y ver si, algin dato que, por ahi, esta
bueno saberlo. Porque, por ahi, ¢viste? Uno dice "no se van a acordar” o "por ahi nada que ver". Y eso trato

de hacerlo bastante porque me acuerdo que a mi me gusto.

Evidenciamos en la narrativa de la docente, ademéas, cdmo destaca cualidades de la buena
ensefianza discutidas en el marco tedrico. Es notoria su intencidn constante de ensefiar lo que
es justificable que los alumnos aprendan a un nivel deseable, motivando y animando a sus
alumnos a llegar a niveles de comprension mas profundos.

Hasta el momento, hemos hecho hincapié en cdmo la recientemente graduada ha construido
una representacion de la tarea de ensefiar como una practica en la que es necesaria la creacion
de un entorno natural. Sin embargo, teniendo en cuenta la descripcién de lo que hacen los
mejores docentes, Bain (2004) habla de crear este entorno natural que también es un entorno
critico. Entonces, consideramos aquellas situaciones en que la entrevistada a lo largo de su
biografia escolar se ha encontrado con docentes que han contribuido a la construccion de su
idea de ensefianza como un proceso que ofrece un espacio y un tiempo para la reflexion de las
propias producciones de los alumnos durante el proceso de aprendizaje.

Haciendo referencia a los profesores tutores a cargo de las denominadas Residencias

Docentes del Profesorado de Inglés en la UNMdP, la docente destaca:
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(...) en las feedback sessions'(...) Como que te abren la cabeza para pensar un montdn de cosas que nunca se
te hubiesen ocurrido. (...) Lo que esta bueno es que (...) te ensefian por ahi a reflexionar en base a la
practica. Y también, cuestionar algunas cosas. (...) a mi lo que méas, me parece, que me sirvié fue el tema
de... cuando nos hicieron mucho trabajar con los libros de texto. Eh, cuestionar lo que esta en los libros de
texto y ver cémo buscarle la vuelta de adaptarlos. Porque, normalmente, uno no tiene opcion. Le dan un
libro y te tenés que manejar con eso. Entonces, por ahi, a veces te toca un libro que no esta bueno y lo tenés
que usar igual. Pero nos dieron herramientas para adaptar eso y saber que no nos tenemos por qué limitar a
eso. Si bien hay que usarlo porque los chicos lo compran. No es que se puede saltear todo y ya esta. Nos

s

ensefiaron a decir: “Bueno, si esto nos sirve. No nos sirve”. Por ahi, “me gustaria asi”, por ejemplo. O,

bueno, adaptarlo y cambiarle alguna cosa para que sea un poquito mas divertido.

Esta buena practica docente por parte de dichos profesores, que dejo una huella en la docente
novel, se refleja en la préactica docente actual:

(...) a mitad de afio a todos los cursos que tuve en ICA" les hice escribir en espafiol qué es lo que ellos
sentian que habian mejorado, o qué ellos pueden hacer bien, y qué tienen que trabajar en la segunda mitad

de afio, qué les gustaria trabajar mas y qué se comprometen a hacer para mejorar.

Les doy la oportunidad de que demuestren lo que saben, basicamente. (...) Un espacio, si. (...) y ver qué dicen

los chicos, qué piensan.

Conjeturamos, entonces, que la graduada ha logrado construir una representacion de la
ensefianza como una practica que les permite a los alumnos reflexionar sobre lo realizado,
cuestionar y/o reconstruir sus propias concepciones.

Por otra parte, interpretamos que la docente en cuestion ha construido una idea de auto-
evaluacion a partir de lo vivenciado con sus profesores de Residencia Docente |y II. Con sus

propias palabras, la docente afirma:

(...) Como reflexionamos en la residencia, reflexionas, por ahi, en una clase laboral y... y te sirve para

aprender de eso, me parece.

(Trato de evaluar mi practica docente) en el momento. O sea cuando, por ahi, salgo de la clase, hago eso.
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Salgo de la clase y me doy cuenta si algo funcion6 o no. Y si estd bueno trato de... de aplicarlo después a
otras clases ese mismo. Por ahi, tipo de actividad...(interrupcion)... trato de aplicar ese tipo de actividad o,
por ahi, repetirla. Porque hay veces que, por ahi, hay juegos que a los chicos les gustan y trato de repetirlos
después. Entonces ahi es cuando evalu6. Ademas de también cuando corrijo las evaluaciones, que por ahi se
ve en general qué pasé. También esta bueno porque me doy cuenta que, por ahi, bueno, esto... por ahi, no sé,
la forma en que lo di. Por ahi, no quedo tan claro.
Aqui, observamos que la entrevistada ha adoptado de las ensefianzas de sus profesores tutores
el hébito de aquellos docentes que toman las instancias de evaluacion del aprendizaje de los
alumnos como una forma de auto-evaluacion para reflexionar hasta qué punto los han
ayudado a aprender. Esta Ultima idea considera también uno de los puntos destacados de la
investigacion de Bain (2004) sobre los buenos profesores, quienes hacen del aprendizaje un
eje central para autoevaluar su ensefianza en pos de ayudar a sus alumnos a desarrollar

diferentes estrategias meta-cognitivas que les sirvan para mejorar en sus aprendizajes.
Consideraciones finales

El campo de la educacion tiene, como una de sus caracteristicas mas relevantes, la diversidad
de los campos disciplinares a los que debe recurrir para su desarrollo. Histéricamente ha sido
asociado a la formacion escolar y se ha extendido a tomar de la formacion humana y
profesional de sus actores, a otros dominios (social, psicolégico, de salud, etc.); por lo que
podemos afirmar que el concepto de educacion se ha enriquecido ampliamente en las ultimas
décadas, llevando a la comunidad cientifica a tener que convocar a nuevas disciplinas “para
describir, analizar, y si es posible, explicar las situaciones contemporaneas de educacion y
formacion” (Mialaret, 2011, p.8).

A través de este trabajo consideramos que para abordar esta cuestion, el aporte del enfoque
biografico narrativo desde la investigacion cualitativa interpretativa (Bolivar y Fernandez,
2001), la teoria de la Representaciones Sociales (Moscovisci, 1961; 1984) para el andlisis de
las entrevistas biograficas narrativas, y la teoria de la buena ensefianza y los buenos profesores
(Bain, 2004) han resultado especialmente relevantes y pertinentes para interpretar y

reflexionar sobre ciertas cuestiones que se gestan durante la formacion escolar y profesional
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de un docente novel. Creemos firmemente que este aporte nos ha ayudado a tener una mirada

mas objetiva de cOmo ese bagaje de vivencias, aprendizajes y experiencias que surgen de la

narrativa de las historias de vida, influye en la practica docente actual de estos formadores que

estan dando sus primeros pasos en esta apasionante tarea de ensefiar.
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Notas

f‘Actividad en la que los alumnos llevan a clase algun objeto (foto, mascota, juguete, etc.) y lo describen.
" Imégenes.

" Uso del lenguaje.

" Patrones.

¥ Sesiones de devoluciones.
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