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Editorial

Apuestas pedagdgicas para un educacién mas justa

En momentos histéricos convulsionados e inciertos como el actual, la apuesta a
la reflexion, a la investigacion y especialmente a la educacion es un desafio urgente
y necesario. Este numero de la Revista reune una serie de articulos que proponen
diversas miradas sobre problematicas vigentes, las cuales se entrelazan en algunos
puntos en comun: relevar las voces de todas y todos, muy especialmente de les
estudiantes. La “educacion” puede ser vista en su complejidad sin perder de vista
el mundo de época (Gramsci, 1985, p.187), es decir, la politicidad de la misma ¢ en
qué sociedad, en qué mundo?: el qué?, ;para qué?, ;por qué?, sa quién-es? Y
¢con quiénes? nos educamos.

Comenzamos con una entrevista realizada por Paula Gambino que nos ofrece las
claves para sumergirnos y “perdernos” un poco en indagaciones otras; trayectorias
biogréficas sinuosas que conducen a legados valiosos, como el de Humberto Tom-
masino, reconocido investigador uruguayo referente de una corriente que rompe con
la tradicional perspectiva sobre “extension universitaria” para proponer la “extension
critica”. Este paradigma se encuentra nutrido por las experiencias académicas, mi-
litantes y vitales trazadas por sus actores, en las que se pone en juego el deseo de
co-construir modos ofros de formacién académica y vinculacién comunitaria e invita
a trazar apuestas pedagdgicas que interpelen epistémica y politicamente nuestros
recorridos formativos.

A continuacion desplegamos los nutrientes articulos que organizamos segun los
niveles educativos en los cuales les investigadores se enfocaron para sus indagacio-
nes y reflexiones: Educacion Superior, Educacion Secundaria y Educacion Primaria.
Cabe destacar que cada trabajo nos brinda posicionamientos teéricos plurales y
campos disciplinares entramados, en su mayoria situados desde las Ciencias de la
Educacion y la Sociologia de la Educacion, a la vez se entrelazan con la Psicologia,
la Filosofia, la Literatura, la Ciencia Politica, la Educacion Fisica, la ensefanza del
Inglés, la Antropologia, la Bioética y la Medicina entre otros. Sus autores y autoras
son investigadores formados o en formacion quienes comparten algunos ensayos y
avances de proyectos de investigacion en sus diferentes etapas de desarrollo y con
diversidad de metodologias de investigacion. Invitamos a un breve recorrido por sus
tépicos centrales para incentivar luego su lectura ampliada en cada uno de ellos.
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Los articulos que abordan las problematicas del nivel Superior son cinco, en la
mayoria hay un elemento que los emparenta por diferentes motivos, la pandemia
(2020).

El trabajo de Laura Rovelli y Santiago Garriga Olmo titulado Reconfiguraciones
y aprendizajes institucionales orientados al acceso, la permanencia y el egreso en la
educacion superior en argentina. Un estudio de caso en la UNLP, analiza las recon-
figuraciones y aprendizajes institucionales orientados a garantizar el derecho a los
estudios superiores en la Universidad de La Plata, Argentina. En un primer momento,
se explora la trayectoria reciente de las politicas y estrategias institucionales en el
marco de los legados de la pandemia de Covid-19, para luego describir y analizar el
Programa de Rendimiento Académico y Egreso (PRAE). En consonancia, Federico
Ayciriet y Pablo Migliorata nos proponen pensar la Corporeidad aumentada como
apuesta para una formacién docente inclusiva. Proyecto interdisciplinario mediado por
tecnologias en clave ludica. Los investigadores recuperan una experiencia educativa
desarrollada en 2023 que se enmarca en un proyecto interdisciplinario que lleva tres
afos de concrecion en el Profesorado de Educacion Primaria del Instituto Superior de
Formacion Docente “Almafuerte” de Mar del Plata, Argentina. Toma como punto de
partida la necesidad de pensar los medios digitales como oportunidad para expandir
las practicas corporales proyectando nuevos modos de expresion y comunicacion
promoviendo nuevos modos de ser-estar en el mundo y de vincularnos con otres
desde opciones inclusivas. Este proyecto emerge a partir de la situacion “extraordi-
naria” provocada por la pandemia vivida en el bienio 2020/21 que habilité busquedas
inéditas de comunicacién y acceso con las y los estudiantes en cada una de las
disciplinas escolares. El trabajo de Irene Bucci, Augusto Geraci, Maria Cristina
Garcia, Zoe Riamonde, denominado E/ impacto de la transicién a la virtualidad en
las trayectorias de los estudiantes de la Facultad de Humanidades de la UNMdP
durante el ASPO. Valoraciones de la ensefianza y potencialidades del aprendizaje,
analiza el impacto de la pandemia en las trayectorias de estudiantes de la Facultad
de Humanidades de la UNMdP, Argentina a partir de un relevamiento realizado a
través de una encuesta a las y los estudiantes, la cual considerd dimensiones rela-
cionadas con el pasaje de la presencialidad a la virtualidad y la necesaria apariciéon
de los otros recursos pedagogicos y tecnoldgicos que se pusieron en marcha para
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afrontar esta situacion excepcional.

El articulo de Silvia Branda y la estudiante Adriana Hueiquimil, La construccion
del vinculo afectivo para potenciar el aprendizaje en el Profesorado de Inglés de la
UNMAP, se desprende de una investigacion que analiza el vinculo afectivo entre
docentes y estudiantes y que influye positivamente en el aprendizaje, es un estudio
cualitativo de caracter interpretativo, donde se relevaron las voces de los y las es-
tudiantes para analizar e interpretar sus narrativas escritas y orales (individuales y
grupales). Finalmente, las investigadoras Silvia Vrancken, Mariana Schmithalter y
Daniela Miiller escriben sobre los Estilos de aprendizaje en matematica. Resultados
y analisis de la aplicacion del cuestionario Honey — Alonso en alumnos ingresantes
a Ingenieria Agronomica. Este estudio se desarrolla en el marco de un proyecto de
investigacion que aspira propiciar la personalizacion de los ambientes de aprendizaje,
a partir del cual plantean acciones que pretenden que los estudiantes de Ingenieria
Agrondmica inicien la comprension de su proceso de aprendizaje, basadas en el
modelo de Honey-Alonso que indaga sobre caracteristicas relacionadas a sus formas
de acercarse al conocimiento.

Los articulos que se interesan por las problematicas del nivel Secundario se
reunen en seis trabajos de investigacion de corte cualitativo: un estudio comparativo,
un estudio de caso y ensayos, todos ellos elaborados desde campos disciplinares y
tedricos diversos. En principio mencionamos dos indagaciones que logran recuperar
las voces de los y las estudiantes, en primer lugar la de Pablo Garcia, Dario Aré-
valos y Carina Kaplan, quienes indagan la complejidad de los Vinculos afectivos
en la experiencia estudiantil. Para ello, realizan un estudio socioeducativo sobre las
relaciones que se producen entre las emotividades de jovenes escolarizados de
zonas urbano-periféricas y la produccién de las violencias con el fin de comprender
el bienestar y el malestar que genera la experiencia de habitar la escuela y que po-
drian posibilitar la construccién de la valia social. En segundo término, Juan Martin
Molinari y Luis Porta, indagan a partir de un estudio de caso, las representaciones
sociales de la autoridad tal como aparecen reflejadas en el lenguaje de estudiantes
secundarios marplatenses pertenecientes a tres escuelas (publica, privada laica, y
privada religiosa). Su trabajo se titula: Representaciones sociales de la autoridad en
la escuela secundaria: un analisis kojeviano. En cierta consonancia, pero desde otra
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perspectiva, el Analisis Critico del Discurso, Rocio Flax analiza La representacion
de migrantes en manuales escolares de literatura: entre el silencio, el fracaso y la
nostalgia, con el objetivo de reconocer los discursos dominantes o alternativos que
subyacen en los textos de las escuelas secundarias.

Delfina Garino, reflexiona en torno a como el trabajo articula las propuestas pe-
dagogicas en la Educacién Secundaria Técnica para pensar la educacion secundaria
comun. En otro-s sentido-s, Julian Olivares, indaga, también en otra modalidad
educativa, la de jovenes y adultos, los Efectos de la terminalidad del secundario en
las condiciones de reproduccion de los alumnos en Argentina. Se propone analizar el
grado en que los egresados pueden mejorar sus condiciones de vida al finalizar sus
estudios, utilizando la Encuesta Anual de Hogares Urbanos del afio 2014 realizada
por el INDEC. Finalmente, Rafael Ignacio del Campo, elabora un recorrido histori-
co curricular de una asignatura muy innovadora en sus inicios, a partir de la ultima
Ley educativa (2006), para observar su transformacion en su articulo: La materia
“Construccion de Ciudadania” en la Escuela Secundaria de la Provincia de Buenos
Aires. Analisis de una colisién curricular.

Tres articulos proponen al nivel Primario para su analisis, cada uno de ellos con
enfoques de campos inter-disciplinares muy diferentes, con tematicas urgentes y en
algunos casos poco trabajadas. Alejandro Nespral, Dario Ilvan Radosta y Rafael
Wainer, en El proyecto duelo en escuelas como un abordaje de la muerte y el duelo
en el ambito educativo, se enmarca un proyecto de la Fundacion Ideas Paliativas en
Accién (IPA). El equipo de investigacion compuesto por un médico pediatra y dos
antropdlogos, aborda una problematica compleja tanto de forma preventiva — a
partir del desarrollo de talleres de formacién en herramientas de abordaje del duelo
para docentes — como posventiva— a través del asesoramiento de las instituciones
escolares en el caso de que se haya producido una muerte en la comunidad edu-
cativa a la que pertenece. Desde otra perspectiva, las investigadoras mexicanas,
Rosalinda Cazanas Palacios y Maria Elza Eugenia Carrasco Lozano, elaboran
Una propuesta metodolégica para investigar la violencia escolar entre varones de
educacion basica, dentro del marco teérico de los estudios de género, particular-
mente los estudios de las masculinidades. Para esta investigacion se utilizaron tres
instrumentos pensados para ese nivel educativo: observacion participante, actividad
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ludica y entrevista semiestructurada. Cerramos este breve recorrido con el aporte de
José Maria Gil, Cémo jugar y aprender con las palabras de Maria Elena Walsh, un
trabajo que propone mostrar los textos de Maria Elena Walsh como recurso peda-
gogico para la ensefianza de la lengua materna, quien ofrece ademas un programa
de lecturas para los seis afios de la escuela primaria que tiene como eje poesias y
canciones de esta autora.

El ultimo articulo de la Revista de Educacién que podria dialogar con la entrevista
del inicio es de Jonathan Enrique Prueger, quien nos comparte su ensayo titulado
La impotencia de las pedagogias disciplinarias frente a los dispositivos del control:
la necesidad de unas pedagogias de lo arquetipico, a partir del cual problematiza las
principales transformaciones clave de las directrices pedagdgicas del sistema educa-
tivo argentino, para reorientarlas en funcion del cultivo y despliegue sinérgico de las
pasiones y virtudes que habitan en los seres humanos, con lo cual es necesario una
descolonizacién ontoldgica para pensar un nuevo marco epistémico. Como deciamos
mas arriba en este parrafo este aporte dialoga con la entrevista a H. Tommasino
sobre la extensién critica para re-pensar formas otras de producir conocimiento,
miradas otras hacia, desde y con los protagonistas de la educacion en su conjunto.

Mencionamos las resefas que cierran este nimero 30 de la Revista de Educacion:
Cristian Alejandro Darouich, nos acerca su lectura del libro de bell hooks (2021).
Ensenar a transgredir. La educacion como practica de libertad. Claudia Blanco
recupera en su resefa del encuentro /Il Simposio de Estudios Descoloniales “Pai-
sajes atavicos en los 20 afios del Grupo de Investigacion en Educacién y Estudios
Culturales” todas las emociones desplegadas. Y finalmente Maria Victoria Crego,
elabora una resefia de la Tesis Doctoral de su autoria La docencia secundaria ar-
gentina: un estudio biografico-narrativo con profesores memorables en la escuela
de educacion secundaria N°19 de Mar del Plata.

Gabriela Cadaveira’

Mar del Plata, diciembre de 2023

Referencias bibliograficas
Gramsci, Antonio (1985). La alternativa pedagdgica. Hogar del Libro
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Notas

" Doctora en Humanidades y Artes con mencion en Ciencias de la Educacion (UNR). Es-
pecialista en Docencia Universitaria (UNMdP). Especialista Docente de Nivel Superior en
Educacion y TIC (MEN -RM N° 2604/13) Licenciada en Ciencias Antropoldgicas (UBA). Ad-
junta en la Asignatura Pedagogia Social en la Facultad de Humanidades - UNMDP. Adjunta
en la Asignatura Educacion y Gestion Cultural en la FAUD - UNMDP. Miembro del Grupo de
Investigacion en Escenarios y Subjetividades Educativas (GIESE) con sede en el Centro de
Investigaciones Multidisciplinarias en Educacion (CIMED). Correo El: gcadaveira@mdp.edu.ar
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APUESTAS PEDAGOGICAS DESDE LA EXTENSION CRITICA. UNA CONVERSACION CON
HUMBERTO TOMMASINO' EN LOS ESPACIOS QUE AMAMOS COMPARTIR?

PEDAGOGICAL ENDEAVORS FROM CRITICAL UNIVERSITY EXTENSION. A CONVERSA-
TION WITH HUMBERTO TOMMASINO IN THE PLACES WE LOVE TO SHARE

Paula Gambino?®

Resumen

En las universidades latinoamericanas, el ejercicio e institucionalizacion del para-
digma de la extension critica se encuentra nutrido por las experiencias académicas,
militantes y vitales trazadas por sus actores, en las que se pone en juego el deseo
de co-construir modos otros de formacién académica y vinculacion comunitaria. La
narrativa autobiografica desentrama los (des)aprendizajes presentes en la Educacion
Superior y diversos territorios sociales, e invita a trazar apuestas pedagégicas que
interpelen epistémica y politicamente nuestros recorridos formativos.

Durante un almuerzo amistoso que oficié de cierre de las VIl Jornadas de Exten-
sién Mariano Salgado organizadas por la UNMDP, nos dimos unos minutos para
conversar con Humberto Tommasino, destacado extensionista en América Latina,
quien el dia anterior habia recibido el titulo de Doctor Honoris Causa por esta Casa
de Estudios. En el patio de la Sociedad de Fomento Coronel Dorrego compartimos
recuerdos y reflexiones sobre su llegada a la extension critica, los desafios y logros
para consolidarla en la gestion de la UdelaR, las revisiones de la experiencia vital
para repensar las agendas educativas, y la influencia que la organizacion estudiantil,
los movimientos sociales y los feminismos traccionan en la extension universitaria.

Palabras Clave: extension critica; Educacion Superior; educacion popular; movi-
mientos sociales; movimiento estudiantil; feminismos
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Summary*

In Latin American universities, the exercise and institutionalization of the critical ex-
tension paradigm are enriched by the academic, activist, and life experiences traced
by their actors, in which the desire to co-construct other forms of academic training
and community outreach lies at its core. The autobiographical narrative unravels the
(un)learnings present in Higher Education and various social territories, inviting us
to outline pedagogical endeavors that epistemologically and politically challenge our
educational journeys.

During a friendly lunch that served as the closing event of the VIl Extension Confer-
ence Mariano Salgado organized by UNMDP, we took a few minutes to chat with
Humberto Tommasino, a prominent extensionist in Latin America, who had received
an Honorary Doctorate from this University the day before. In the courtyard of the
Coronel Dorrego Neighborhood Association, we shared memories and reflections on
his first steps in critical extension, the challenges and achievements in consolidating
it in management of the UdelaR, the revisiting of life experiences to rethink educa-
tional agendas, and the influence that student organizations, social movements, and
feminisms have on University Extension.

Keywords: Critical Extension; Higher Education; Popular Education; Social Move-
ments; Student Movement; Feminisms
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Paula: Gracias por darnos este tiempo, Humberto... Me gustaria iniciar esta con-
versacion a partir de tu experiencia vital, militante y formativa, ¢ podrias recordar un
momento, un hito, que te definié por el camino de la extensién universitaria?

Humberto: Si, en un trabajo barrial concreto, en el 84, 85, siendo veterinario. Fui
por una cuestion técnica y me encontré con una situacion muy desafiante con los
vecinos. Eran recicladores, clasificadores de residuos solidos, con una condicion de
vida muy luchada, muy precaria. Esto nos hacia revisar nuestra formacion y ejercicio
desde el punto de vista técnico con mucho cuidado, no sélo por la dificultad real de
acceso a la atencion veterinaria sino también por los vinculos que generabamos con
el barrio. Y nos dimos cuenta en determinado momento que lo que haciamos era
trabajar con una perspectiva de educacion popular. Comprender que nuestra tarea
tomaba una perspectiva educativa, con un recorrido insuficiente en nuestra forma-
cion técnica en aquel tiempo, nos desafié mucho, nos ayudo a pensarnos de forma
situada, a repensar criticamente el para qué, para quiénes pero sobre todo el con
quiénes de nuestra formacion y tarea. Una de las estrategias que desarrolldbamos
era clinica de caballos, que era la herramienta de vida de la gente. Habitar con la
poblacién animal era cotidiano, no podia proponerse una salida técnica separada
de su realidad. Nosotros debiamos ser concientes de esto y abordarlo con mucho
cuidado, con una escucha sabia, humilde, comprendiendo que la atencién veterinaria
no podia ejercerse de la misma manera que en otras condiciones, porque el contac-
to con los animales era permanente, pero a veces, también por esta precariedad,
se volvia imprescindible. Ese contacto con la poblacion animal generaba muchas
enfermedades, sobre todo en los nifos. Los centros de salud mencionaban casos
de sarna en los jardines de infantes, y alli nos encontramos con que era necesario
articular entre veterinarios y médicos, que no podiamos atacar este problema por
separado. Fue asi como nos atraveso la interdisciplina. Esa realidad indisciplinada,
como decimos siempre, nos hizo ver que habia que trabajar integralmente, con mé-
dicos, con enfermeros y enfermeras, con educadores, con trabajadores sociales, y
con los trabajadores organizados de los barrios, porque es una condicion colectiva,
que entonces también nos pone a discutir una posicion politica. Asi me encontré
siendo parte de una accién interdisciplinaria para pensar un problema que no es
exclusivamente disciplinar, en un primer encuentro que se dio en un barrio y que
cambid nuestra manera de pensar la practica profesional... Eso fue en el 84 y desde
ahi no sali mas, fue un viaje de ida.

Luego fui docente en la Facultad de Veterinaria de la Universidad de la Republica,
y en mi busqueda por incorporar la extensién en la ensefianza me di cuenta que no
sabia mucho, casi nada de extension. Habia transitado una experiencia muy valiosa,
situada, que me habia transformado, pero sentia la necesidad de complejizar ese
aprendizaje, hallar una conceptualizacion y dotarlo de estrategias metodolégicas
definidas, que pudieran acompanfar la formacion técnica de los veterinarios. Eso me
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llevo a hacer una Maestria en Extension Rural en el 89, en la Universidad Federal
de Santa Maria, en Brasil. Fue una instancia muy significativa de aprendizaje, sobre
todo para quienes veniamos de las ciencias bioldgicas o exactas, porque nos resul-
taba muy dificil incorporarnos a los debates de la teoria social. Ya en el barrio, en la
experiencia que te contaba antes, nos dimos cuenta que teniamos que preguntarnos
para qué formabamos profesionales técnicos, qué deudas con la sociedad tenia
nuestra formacion. Y esa era una critica que nos llevaba a mirar nuestra trayectoria
académica y pedagdgica desde muy atras, porque la formacion biolégica que vivimos
estaba muy lejos de la formacién social. Entonces, el primer desafio para nosotros
como colegas, era asumir que en nuestra tarea, ademas de trabajar cuestiones
técnicas, clinicas con la poblacion animal en particular, encontrabamos siempre una
cuestion vincular con el barrio, con los vecinos, que orientaba de diversos modos
ese ejercicio técnico. Asi fue como en las experiencias extensionistas vivenciamos
el dialogo de saberes, que nos ayudaba a ver las cuestiones sociales que estaban
presentes en aquello que parecia ser sélo una problematica aislada de atencion
clinica. Poner en valor esos saberes sociales, populares, significaba también para
nosotros, siendo ya docentes en la carrera, asumir un nuevo compromiso, con una
construccion del conocimiento que es completamente distinta a la que conociamos
y con la que nos formamos y estabamos formando. Lo recuerdo como un desafio
muy positivo, nos hizo pensar como realizar una cuestion extensionista interdiscipli-
naria desde una disciplina no social, como atravesar las ciencias bioldgicas desde
los emergentes sociales. Y también abrié interrogantes para muchos colegas que
se preguntaban ¢ quién se ocupa entonces de formar en extension? ; como ensefar
extension en espacios que no son de las sociales y humanas? Al ser una funcién
integral, podiamos entonces proponer practicas extensionistas desde, entre y con
cualquier disciplina. Seguramente esta preocupacion no es el caso de ustedes [Fa-
cultad de Humanidades-UNMDP], pero si puede ser el caso de la universidad en
general. Hay carreras con planes de estudios y con enfoques mas interdisciplinares,
pero hay otras que son bien monodisciplinares, bien estructuradas, tienen un nacleo
epistémico durisimo, matematico... Tuve que partir de esa realidad para pensar como
ensefar a los veterinarios y agronomos una practica que fundamentalmente conjuga
las ciencias sociales, pero sobre todo me hizo pensarme a mi mismo y ver qué me
habia pasado, como habia avanzado, qué me habia movilizado en esas experien-
cias barriales, en las que aprendi muchisimo siendo aun estudiante, y qué podian
aprender mis estudiantes en territorios que no son el aulico tradicional... No es que
haya resuelto cosas, quedan siempre cuestiones para revisar, pero te pone en otro
lugar. Entonces quizas lo que tenemos que hacer es generar mas oportunidades
para que nuestros estudiantes experimenten esa revision de su propio recorrido, y
la extension universitaria colabora a ello.

Paula: Y estas preguntas que te hiciste siendo docente, en algin momento las
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llevaste a la agenda de la gestion universitaria de la UdelaR, ¢ qué desafios encon-
traste para poder atravesar este posicionamiento, que es politico, en estos ambitos
donde el academicismo tradicional puede ser muy corporativo?

Humberto: Mira, creo que lo que permitié lograr la Segunda Reforma Universitaria,
y lo que permitié el avance de la extension, con esta perspectiva dialdgica critica
que proponemos, fue el movimiento estudiantil, claramente. Ahi los estudiantes de
la FEUU [Federacion de Estudiantes Universitarios de Uruguay] ponen a [Rodrigo]
Arocena como Rector, y acuerdan una plataforma de doce puntos, en sintonia hacia
una universidad popular, una universidad descentralizada con una fuerte presencia en
el interior del pais, con practicas territoriales... Eso fue un triunfo de los estudiantes, y
Arocena, que también era un estudioso de la universidad latinoamericana, comparte
este programa. Y por otro lado, algunos de estos estudiantes de la FEUU ya venian
trabajando conmigo en terreno, y me proponen como prorrector. Yo no lo conocia al
Rector, lo conoci ahi, nos encontramos a conversar gracias a nuestros estudiantes...

Paula: ; En que afo estamos hablando?

Humberto: Eso fue en el 2006. Mi periodo como prorrector de Extension va del
2007 al 2014. Pero yo creo que lo que posibilita esa movida politica fueron los es-
tudiantes organizados que de algun modo son quienes construyen el Rectorado de
Arocena, con apoyo docente, pero mayoritariamente son ellos. Ahi hay un movimiento
estudiantil unido que vota a un Rector, pero que también lo define. No le pone su
programa, porque Arocena es una figura importante con un recorrido muy interesante,
pero muchas de las ideas que él gestiona las toma del programa estudiantil que se
venia planteando desde la década del 90. Hay un texto de la FEUU, jUniversidad
para el pueblo! de 1999, que es un mojén histérico de la concepcion de universidad
y de extension que quieren los estudiantes. Y por ello estoy convencido de que lo
que permitié ese avance fue esa construccion de poder en donde los estudiantes
fueron la punta de lanza de ese bloque histérico. Y esto involucré incluso una disputa
presupuestal que los estudiantes pelean y logran que la extensién tenga dinero para
hacer un monton de transformaciones que de otra forma no se hubieran podido lograr.
Porque esta disputa es politica, y también es econémica.

Entonces, por ahi encontramos una explicacion de como avanza la extension en
la UdelaR, que no es por la cabeza de ningun iluminado, sino por un movimiento
estudiantil, organizado y en lucha desde hace muchos afos, que va pensado cémo
armar otra universidad, como armar la extension desde una vision dialdgica, y que
finalmente se concretd en la politica universitaria.

Este proyecto se mantiene aun, porque la gestion de Arocena es muy buena, sobre
todo en el primer periodo, cuando el academicismo conservador de la Universidad aun
no es capaz de reaccionar. En el segundo periodo si reacciona, le gana la eleccion a
este movimiento y marca un retroceso de la Segunda Reforma y un retroceso de la
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extension critica. Porque siempre hay una cuestion politica en el medio, que habilita
o que impide. El impulso y su freno, decimos nosotros, que es politico siempre y que
depende de la correlacion de fuerzas que tenga, en primer lugar, la interna universi-
taria, Luego operan por fuera otras cuestiones, pero nunca estan desancladas de lo
que pasa en esa interna, que va a marcar qué modelos de universidad, de educacion
y de vinculo con la sociedad son los que queremos construir.

Paula: Y ese segundo periodo de retroceso, seguramente tuvo una resistencia
de parte de ustedes...

Humberto: Si, porque nuestra propuesta estaba bastante armada, existia una
red de extension consolidada con dos programas integrales: el APEX, Programa
de Aprendizaje en Extensién, con varios afos de historia, y el Programa Integral
Metropolitano, que creamos nosotros en el este de Montevideo. Pero en este se-
gundo periodo de retroceso no existié una propuesta definida, la propuesta fue el
no hacer, un vaciamiento de lo logrado. Entonces, cuando la propuesta es la no-
propuesta, se puede destruir un proyecto, pero no se puede destruir del todo si no
lo sustituis por algo diferente. Entonces, cuando finaliza el periodo rectoral de este
momento academicista conservador y llega otro Rector, aparece la posibilidad de
repensar nuestro programa. Ya no podiamos volver a la Segunda Reforma, pero nos
encontramos con que cesa la persecucion contra las ideas de la Segunda Reforma
vinculadas a la extension. Hay mas libertad de accion, es un escenario desafiante
en el que conviven varias tendencias de la extension que se ponen en juego en un
mismo proyecto rectoral. Y en ese contexto, la extension critica mantiene muchos
compafieros en grupos consolidados, y sobre todo gracias a una fuerte presencia
del movimiento estudiantil organizado.

Paula: ; Podrias contarnos mas sobre los Programas APEX y Metropolitano que
mencionabas?

Humberto: EI APEX es un programa historico, surge en el 93, ahora cumplimos
treinta afos. Fue creado por un gran compafero, médico y maravilloso intelectual
que fue Pablo Carlevaro, él planteaba que la formacién del area de la salud tenia
que tener un espacio comunitario fundamental para la formacion de médicos, odon-
télogos, psicologos, enfermeros, enfermeras... Y entonces lo que hace es generar
un programa en un barrio de Montevideo, donde existe una base fuerte en la que los
estudiantes de las distintas carreras del area de salud hacen sus practicas profesio-
nales. Eso se va ampliando, mejorando, y hoy tiene una realidad muy interesante,
con un equipo interdisciplinario de mas de treinta docentes, que no sélo trabaja salud
sino que también ha incorporado nuevas tematicas y perspectivas, como el area
social, artistica, habitat, tecnologia.

EI APEX se convierte en un enclave universitario permanente en el territorio, con
proyeccién comunitaria, con articulacion con las organizaciones sociales e institucio-
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nes barriales, escuelas, sindicatos, asambleas de vecinos y vecinas. Y también es
una apuesta pedagoégica fuerte, por generar un ambito de aprendizaje para nuestros
estudiantes que no esté sdélo anclado en las aulas, en la formacion académica tradi-
cional que conociamos. Siendo docente del APEX revisé criticamente mirecorrido en
las clinicas veterinarias en los barrios, esas experiencias que te contaba al comienzo
de esta charla que me definieron por el camino de la extensién. Por eso el APEX
aporta dos cuestiones que considero fundamentales para fortalecer la instituciona-
lizaciéon de la extension en las universidades: una articulaciéon permanente con las
areas académicas de la universidad, para pensar espacios de formacion integral,
que sean situados en lo territorial e interdisciplinares. Y un equipo docente, también
interdisciplinario, con una dedicacién profesional especifica para esta tarea. Es decir,
que no se trata de generar una extension separada del recorrido formativo que los
estudiantes transitan en las carreras, sino que lo que hacemos, lo que Carlevaro
proyecto, es una extension curricularizada.

Y el segundo programa, el Programa Integral Metropolitano, lo creamos en
2008, de una manera muy parecida al APEX pero con algunas diferencias porque
ya viviamos otro tiempo, la situacion territorial y la universidad eran ya otras. Tanto
es asi que el Metropolitano surge en el periodo de la Segunda Reforma, a partir de
una propuesta de la FEUU. Resiste al retroceso conservador que vino luego, y hoy
cumple quince anos. El Metropolitano se ubica en el este de Montevideo, al otro
lado del APEX que nacié en el oeste, y ahora también tiene enclaves en Canelones.

Y en estos dos Programas estamos pensando y haciendo integralidad, hay mu-
chos grupos de docentes y de estudiantes que van a trabajar en sus acciones, hay
equipos interdisciplinarios permanentes que trabajan en comunidad, en territorios en
los que no so6lo se asiste sino que también se construyen demandas. Companieros y
compafieras que son parte de espacios de trabajo y construccion colectiva junto con
las organizaciones, con vecinos y vecinas. Y todo ello se vuelca en una produccion
de investigacion muy interesante, de sistematizacion del conocimiento y de discusion
de las politicas publicas en los barrios. Eso es un mérito interesante para mantener.
Creo que nuestra Universidad deberia avanzar hacia la creacion de un gran programa
integral en toda la periferia de Montevideo, con una mayor participacién de todas las
Facultades de UdelaR... Son desafios para profundizar, pero creo que existen las
oportunidades para hacerlo.

Paula: ;Y los movimientos sociales como se involucran con estos Programas?

Humberto: Claramente no podriamos imaginar a ninguno de estos Programas
funcionando sin la presencia activa de los movimientos sociales. Por ejemplo, pienso
en la historia del APEX Cerro. El Cerro es una zona particularmente de organizacién
obrera, porque ahi estaban los sindicatos de la carne, es una zona bien proleta, con
historia proletaria de movilizacion, de defensa de los trabajadores. El Cerro es como
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un bastién de la clase obrera. Y cuando el APEX se inserta en el Cerroen el 91, 92, lo
primero que se hace es convocar a las organizaciones sociales, movimientos de tra-
bajadores y vecinos y vecinas, con quienes identificamos cudles son las necesidades
comunitarias, en ese periodo inicial en relacién a la salud, sobre todo, pero pronto se
atraviesa con otras problematicas. Lo mismo ocurre en el Programa Metropolitano,
lo primero que hicimos cuando se cre6 fue mapear organizaciones. El Metropolitano
en un momento tuvo cierta debilidad en cuanto a trabajar con organizaciones, pero
ello se ha recuperado bastante, se ha sabido problematizar el vinculo al momento de
programar plataformas de trabajo, de sistematizar y evaluar el proceso del Progra-
ma. Y en la actualidad, tanto el APEX como el PIM tienen una gran articulacion con
las organizaciones, de forma permanente, en varias zonas territoriales y en varias
ramas de la actividad, en la produccion, el habitat, el cooperativismo, la vivienda, la
soberania alimentaria, entre otras.

Paula: ;Y cémo consideras que esta vinculacién con los movimientos sociales
puede enriquecer los recorridos pedagogicos en las universidades?

Humberto: Hoy ya me resulta muy dificil imaginar una ensefianza universitaria
sin la presencia de la extension critica y el dialogo de saberes. Para nosotros, para la
historia de UdelaR, creemos que es imprescindible. Podemos ensefiar como siempre
se ha hecho, sin extension, e incluso aun vemos que los estudiantes que participan
de experiencias extensionistas no son mas del diez por ciento de la matricula, claro
que sin contar los que vivencian recorridos curriculares obligatorios. Afortunadamente,
este escenario de a poco estd cambiando, lo vemos en sus universidades [Argentina]
con la incorporacién de las practicas sociocomunitarias o socioeducativas, porque
se estan ofreciendo y dando a conocer oportunidades y modos otros de aprendizaje.

Y realmente la formacion que proponemos, una formacion integral de los estudian-
tes, humanizadora, ético-politica no se puede hacer solamente en el aula universitaria,
esa es mi vision. Mas alla de la tarea que realicen docentes maravillosos y mara-
villosas, creo que sin ese dialogo de saberes que se propone con los movimientos
sociales en los territorios, resulta muy dificil construir una formacion integral critica
de los y las estudiantes, es una condicién sine qua non.

Por ejemplo, recién conversaba con un grupo de estudiantes sobre el trabajo
que vienen haciendo en este barrio [Coronel Dorrego, Mar del Plata], y aparecia la
preocupacion por llegar a instituciones que aun no se sumaban a sus actividades.
Una preocupacion interesante, porque es también la que tendran como profesionales
cuando quieran traer dispositivos, o quieran realizar asistencia técnica, entonces no
tiene porqué ser soélo una pregunta de los extensionistas. Por ello esa preocupacion
metodoldgica, en linea con la educacion popular, que cuestiona las maneras de co-
municarse y trabajar de forma situada es claramente una preocupacion valida para
su formacién. Darle respuesta siempre dependera de estrategias que necesitan de
una construccion colectiva. La extension puede ayudar a generar otros modos de
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involucramiento entre los territorios y las universidades, pero pienso que nunca, nunca
podemos perder de vista el horizonte critico. Porque en nuestra concepcion elegimos
trabajar con las organizaciones de corte emancipatorio, es cierto, pero también vamos
a trabajar con la poblacion en general. Y a veces perdemos de vista las posiciones,
tensiones y conflictos propios del territorio, que deberiamos leer criticamente para
comprender con qué complejidad trabajamos y dentro de qué correlaciones de fuerza
nos estamos insertando. Entonces nos tenemos que preguntar qué posicion va a
tomar la universidad con o frente a determinados actores.

Por ello es impresicindible la politicidad de las organizaciones que estan pensando
mundos otros, eso me parece clave y no esta siempre tan presente como quisié-
ramos. A veces vemos que existen trabajos con organizaciones que no tienen esa
dimension. Si tienen presencia comunitaria, pero no disputan poder en el territorio,
o lo disputan tenuemente, e incluso tienen alianzas muy fuertes con municipios, 16gi-
cas clientelares, relaciones historicas que restan la posibilidad de darse estrategias
con fines emancipatorios. Esto debe ser discutido y revisado siempre, porque sino
caemos en el basismo que nos alertaba Freire, y terminamos por olvidar nuestro
rol como universitarios, que nos responsabiliza a tener una mirada critica sobre la
realidad. Y mas aun, porque tenemos un doble compromiso en este caso, porque
estamos formando estudiantes. Por eso a veces hay que ser cuidadosos de con quién
trabajamos, con quiénes los involucramos. Hay que facilitar el trabajo con todos,
incluso con poblaciones que no tienen un grado de organizacion politica importante,
porque ahi tambien hay que organizar. Pero hay que reservarse un tiempo para que
los estudiantes pasen por organizaciones sociales con polenta, con este deseo de
politica transformadora, eso me parece clave. Con ellas van a aprender mucho mas,
y sobre todo a sensibilizarse de una manera que no siempre alcanzamos a hacerlo
en las aulas.

Paula: Es una autocritica interesante la que nos propones. Y en esa linea, no
podemos olvidar la irrupcion de los feminismos en la extension.

Humberto: Es una maravilla lo que nos viene ocurriendo con el feminismo, o los
feminismos mejor dicho, porque hay vertientes distintas... Los feminismos trajeron un
aire muy fresco a la extension, porque de alguna forma politizan todos los espacios,
politizan los microespacios y marcan una micropolitica. Y ahi estamos desaprendiendo
los varoncitos, y también las compafieras, estamos desaprendiendo vinculos que
son muy jodidos, histéricos y silenciosos. Nos ayudaron a darnos cuenta que durante
mucho tiempo perdimos de vista algunas situaciones de injusticia, de desigualdad,
que estaban presentes en los territorios. Y aunque ocurrian frente a nosotros mien-
tras haciamos extension, quizas solo las podiamos leer como cuestiones de clase
o culturales.

Y por otra parte, los feminismos también traccionan hacia dentro de la extension
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una revision muy fuerte de nuestras practicas universitarias y de nuestros marcos
conceptuales. Las compafieras estan atravesando nuestra produccion tedrica con
epistemologia feminista, nos estan ayudando a repensar los programas extensionistas
con perspectiva de género... Y también aparecen criticas muy interesantes sobre el
lugar que ocupan en las organizaciones sociales, sobre como sostienen proyectos
colectivos y de extension. Por todo ello, creo que hay que celebrar la emergencia
de los feminismos en la extensién critica, como una virtud nueva del movimiento
extensionista.

Paula: Como siempre, agradecemos mucho tu generosidad, Humberto.

Notas

" Doctor en Medicina y Tecnologia Veterinaria por la Universidad de la Republica (UdelaR
/ Uruguay), Doctor en Medio Ambiente y Desarrollo por la Universidad Federal de Parana
(Brasil) y Magister en Extension Rural por la Universidad Federal de Santa Maria (Brasil).
Docente de Extension de la Facultad de Veterinaria (UdelaR), Prorrector de Extension de
UdelaR entre 2007 y 2014, Presidente de la Unién Latinoamericana de Extension Universitaria
(ULEU) entre 2007 y 2009. Co-coordinador del Grupo de Trabajo CLACSO “Extension critica:
teorias y practicas en América Latina y el Caribe” desde 2019. Como investigador y docente
ha publicado numerosos articulos en revistas y libros vinculados al desarrollo sustentable y
la extension universitaria rural. Cuenta con un amplio recorrido como formador y colaborador
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Reconfigurations and institutional learning oriented to access, permanence and gradua-
tion in Higher Education in Argentina. A case study at the UNLP

Laura Rovelli
Santiago Garriga Olmo?®

Resumen

El articulo analiza las reconfiguraciones y aprendizajes institucionales orientados a
garantizar el acceso, la permanencia y el egreso en la educacion Superior en Argentina
a partir del estudio de un programa institucional desarrollado en la Universidad Nacio-
nal de La Plata. Para ello, en un primer momento, se explora la trayectoria reciente
de las politicas y estrategias institucionales de acceso, permanencia y el egreso en
la Educacion Superior en Argentina y en el marco de los legados de la pandemia de
Covid-19. En segundo lugar, se indaga la emergencia de nuevos indicadores en el
sistema nacional de informacién estadistica de la educacion superior en torno a la
tematica planteada. Luego, se describe y analiza el estudio de caso seleccionado,
Programa de Rendimiento Académico y Egreso (PRAE), en tanto estrategia politico-
académica concreta desarrollada por la Universidad Nacional de La Plata. Finalmente,
se sintetizan los hallazgos de la investigacion y se elaboran algunas reflexiones en
torno a la tematica. El abordaje de la investigacion es de corte cualitativo: se nutre
de un relevamiento bibliografico, documental y de estadisticas secundarias sobre el
objeto de estudio y se beneficia, como telén de fondo, de la realizaciéon de un total
de 14 entrevistas a autoridades involucradas en el programa institucional analizado
en la Universidad Nacional de La Plata y a estudiantes avanzados/as en esa casa
de estudios. La hipétesis de trabajo sostiene que en las ultimas décadas, se han
institucionalizado y consolidado diversas iniciativas, estrategias y dispositivos, con
alcances disimiles, orientados a garantizar el acceso, la permanencia y el egreso en
la educacion superior en Argentina, cuestion que ha reconfigurado en el presente y
hacia el futuro las modalidades y temporalidades de la ensefianza, el oficio de las y
los estudiantes, como asi también, la gestion académica y los sistemas de informa-
cion institucional al interior de las universidades.
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Abstract

This article analyses the reconfigurations and institutional learning aimed at guarantee-
ing access, permanence and graduation from higher education in Argentina through
the study of an institutional programme developed at the National University of La
Plata. Firstly, it explores the recent trajectory of institutional policies and strategies for
access, permanence and graduation in Higher Education in Argentina in the context
of the legacies of the Covid-19 pandemic. Secondly, it investigates the emergence of
new indicators in the national system of statistical information on higher education in
relation to this issue. Then, the selected case study, Programa de Rendimiento Aca-
démico y Egreso (PRAE), is described and analysed as a concrete political-academic
strategy developed by the Universidad Nacional de La Plata. Finally, the research
findings are synthesised and some reflections on the subject are made. The research
approach is qualitative: it is based on a bibliographical and documentary survey and
secondary statistics on the object of study and benefits, as a backdrop, from a total
of 14 interviews with authorities involved in the institutional programme analysed at
the National University of La Plata and with advanced students at that university.
The working hypothesis is that in the last decades various initiatives, strategies and
devices have been institutionalised and consolidated, with different scopes, aimed at
guaranteeing access, permanence and graduation from higher education in Argen-
tina, which has reconfigured the present and future modalities and temporalities of
teaching, the students’ profession, as well as academic management and institutional
information systems within universities.
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Introduccion

En América Latina, el paradigma educativo en torno a la nocion estelar de derecho
a la educacion superior promueve en los ultimos veinte afios la creacion de politicas,
programas e instrumentos para garantizarlo, como asi también la produccion de
nuevos datos validos para atenderlos, poder realizar un seguimiento de su efectiva
implementacién y contribuir con el disefio de politicas publicas e institucionales
adecuadas.

En la década de 2000, la Declaracién de la Conferencia Regional de Educacion
Superior-CRES- 2008 en Cartagena, Colombia marca un hito al reconocer a la edu-
cacion superior como bien publico y social y derecho humano universal, refrendado
posteriormente por la CRES de 2018 en Cérdoba, Argentina. Por su parte, la nocién
emergente de derecho humano a la universidad supone una garantia negativa, el
ingreso al nivel superior de todas las personas sin exclusiones ni discriminaciones,
como asi también una dimensién de caracter positivo, que comprende el derecho del
estudiantado a acceder, aprender, permanecer y graduarse en un plazo razonable, a
la que se suma la expectativa de contribuir a la reduccion de las inequidades sociales
existentes (Rinesi, 2016). Estas ideas-fuerza se complementan con la reivindicacion
de una amplia gama de derechos humanos de nueva generacion, integrados en la
idea de inclusién educativa (Chiroleu, 2013). Entre ellos, se reconoce en toda su
extension la diversidad individual y cultural, al tiempo que se busca favorecer la incor-
poracion de poblaciones tradicionalmente relegadas (por sesgos culturales, sociales,
étnicos, sexo-genéricos, entre otros), lo que debe ser considerado y respetado en el
proceso de ensefanza — aprendizaje (Betancur, 2011), a fin de garantizar su transito
en instituciones de calidad.

Por otra parte, las desigualdades socio-econdmicas, culturales y politico-tecnol6-
gicas de quienes transitan el nivel plantean distintos condicionantes para el acceso,
la permanencia y el egreso a la educacion superior. Tal es asi que un estudio reciente
afirma que, en la region, las juventudes de familias de mayores ingresos tienen siete
veces mas chances de acceder a la educacion superior que las del quintil de menores
ingresos, e incluso que esta brecha puede ampliarse hasta dieciocho veces en algu-
nos paises centroamericanos (Busso, et. al., 2017). La situacién sanitaria provocada
por la pandemia Covid- 19, y sus legados, complejizan ain mas que en el pasado el
acceso, la permanencia y la graduacion de la ciudadania de los sectores mas pos-
tergados econdémicamente, dada la caida de los ingresos de sus hogares y la
brecha digital que plantea condiciones muy disimiles de acceso a la conectividad,
a los dispositivos digitales y en definitiva, a la ensefianza (UNESCO IESALC, 2020a).
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Este articulo se estructura en cuatro secciones. En un primer momento, se busca
actualizar los debates y antecedentes recientes sobre las politicas y estrategias insti-
tucionales desplegadas en Argentina en relacion con el acceso, la permanencia y el
egreso en la Educacién Superior. En un segundo apartado, se analiza la emergencia
de nuevos indicadores en el sistema nacional de informacién estadistica de la educa-
cién superior en torno a la tematica planteada. En la tercera seccion, se describe un
estudio de caso en torno a una estrategia politico-académica concreta, al Programa
de Rendimiento Académico y Egreso (PRAE) desarrollado por la Universidad Na-
cional de La Plata. En las consideraciones finales, se sintetizan los hallazgos de la
investigacion y se elaboran algunas reflexiones en torno a la tematica. El abordaje
de la investigacion es de corte cualitativo: se nutre de un relevamiento bibliografico,
documental y de estadisticas secundarias sobre el objeto de estudio y se beneficia,
como telon de fondo, de la realizacion de un total de 14 entrevistas a autoridades
involucradas en el programa institucional analizado en la Universidad Nacional de
La Plata y a estudiantes avanzados/as en esa casa de estudios.

La hipotesis central que orienta la indagacion sostiene que en los ultimos doce afios
se han institucionalizado y consolidado diversas iniciativas, estrategias y dispositivos,
con alcances disimiles, orientados a garantizar el acceso, la permanencia y el egreso
en la educacion superior en Argentina, cuestion que ha reconfigurado en el presente
y hacia el futuro las modalidades y temporalidades de la ensefianza, el oficio de las y
los estudiantes, como asi también la gestion académica y los sistemas de informacion
institucional al interior de las universidades.

El escrito busca aportar una reflexion sobre la orientacidon y el monitoreo de las
politicas publicas e institucionales sobre acceso, permanencia y egreso en la Educa-
cién Superior, con foco en los aprendizajes sobre un estudio de caso en Argentina.
Finalmente, en el trabajo se recuperan algunos debates y avances del trabajo de
campo de una tesis doctoral y un proyecto de investigacion en curso®.

Trayectoria reciente de las politicas y estrategias institucionales de acceso,
permanencia y el egreso en la Educacién Superior

Desde el plano gubernamental, hacia mediados del nuevo milenio, la cuestion de
la inclusién educativa en el nivel superior ingresa en la agenda de politicas a través
de una serie de programas gubernamentales especificos que persiguen mejorar la
calidad de la educacion, la articulacion de las universidades con la escuela secundaria
(cuya obligatoriedad a partir de 2006 moviliza la demanda por estudios superiores),
su insercion en el territorio y el vinculo con la comunidad, entre otros aspectos
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(Suasnabar y Rovelli, 2016). A lo anterior se suma la creacién de dos programas de
becas universitarias, el Programa Nacional de Becas Bicentenario (PNBB) y el Pro-
grama Nacional de Becas de Grado TICs (PNBTICs), ambos novedosos por ofrecer
una ayuda econdmica para el estudiantado de bajos recursos a nivel nacional y en
particular, el segundo, por orientarse hacia carreras consideradas prioritarias en el
pais. Entre 2007 y 2014, |la creacion de un total de quince nuevas universidades, gran
parte de ellas localizadas en zonas socioeconémicas desfavorecidas del conurbano
bonaerense y de provincias rezagadas de la oferta educativa del subsistema de
educacion superior, junto con los programas de becas favorece “una transformacién
en la representacion social al interior de las aulas y territorial” (Marquina y Chiroleu,
2015, p.13).

En 2014, el lanzamiento Programa de Respaldo a Estudiantes Argentinos
(PROG.R.ES.AR) representa un paso adelante en materia de equidad e inclusion
educativa al ofrecer una beca de formacioén universitaria para las juventudes de 18 a
24 afos, al tiempo que flexibiliza los criterios meritocraticos para acceder al progra-
ma, reconoce a los grupos sociales desventajados como estudiantes universitarios
legitimos y realiza un acompanamiento mas integral de las trayectorias. De todas
formas, un estudio en torno al programa reconoce que en términos de ampliacion de
derechos “la democratizacion efectiva del nivel se dirime en el plano de la institucio-
nalidad y del trabajo pedagdgico tendiente a superar la tradicion selectiva del nivel”
(Gluz y Rodriguez Moyano, 2016, p.67).

En esa direccién, hacia la segunda década del siglo XXI, existe un amplio con-
senso en que el despliegue de estrategias institucionales es un factor clave para el
desempeiio académico del estudiantado y su persistencia en la educacion superior,
al considerarse a los procesos de ensefianza un condicionante primario para quie-
nes se encuentran en formacion (Ezcurra, 2011). Estos diagndsticos ingresan en la
agenda de politicas del sector y se manifiestan en el disefio e implementacion de
un conjunto de acciones institucionales y dispositivos. Lenz (2017) logra identificar
cuatro instrumentos especificos para garantizar el acceso y la permanencia: aquellos
centrados en el ingreso; los econémico-sociales; los soportes pedagdgico-curriculares
y los que se dirigen a poblaciones especificas. Estos varian de acuerdo con el tama-
Ao y la estructura organizacional de cada institucion y a la cultura disciplinar de sus
respectivas facultades y/o departamentos.

En relacién con los primeros, siguiendo la fuerte tradicion en el pais de ingreso
irrestricto y gratuito a la Universidad, la implementacién de la Reforma Puiggrés
(2015) a la Ley de Educacién Superior (LES)%, dinamiza la expansién de los cursos
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nivelatorios, de ambientacion y/o tutorias de caracter no selectivo. Como sefala
Montenegro (2020), la implementacion de estos dispositivos no ha estado exenta
de resignificaciones en el plano local como resultado de las pujas entre distintos
actores académico-institucionales. Una de las tendencias mas reforzadas en estos
cursos es la priorizacion de acciones y practicas orientadas a explicitar las normas
institucionales y disciplinares dominantes, a fin de facilitar la construccion del oficio
del y la estudiante. Sobre este punto, una de las tensiones emergentes resulta de
la busqueda por disminuir las desigualdades de origen de los estudiantes que son
primera generacion de universitarios, o que provienen de familias con menores ca-
pitales culturales en la relacion con el saber consagrado en este ambito y las logicas
y expectativas del mundo-vida universitario de contribuir con la autonomia y emanci-
pacion de los sujetos. Al respecto, una de las claves para mitigar las desigualdades
sociales en las instituciones educativas es repensar la organizacion de exigencias
sucesivas para los y las estudiantes mas desfavorecidos, pero sin renunciar a ellas,
dotando de sentido los contenidos que se ensefan a fin de movilizar intelectualmente
al estudiantado (Charlot, 2021).

En cuanto a los dispositivos econémico-sociales, sobresalen las becas econdmicas
ofertadas por cada universidad; no obstante, en los ultimos afos se han diversificado,
orientandose hacia estrategias mas amplias de bienestar estudiantil que abarcan
desde el otorgamiento de bicicletas como asi también el subsidio en el transporte
interurbano para favorecer la movilidad del estudiantado, becas de albergue para
estudiantes que provengan de localidades lejanas al entorno de la universidad, becas
para el comedor universitario, espacios de consejeria psico-social y/o en salud sexual
integral, resultado de la proliferacion de las politicas institucionales de géneros y las
perspectivas feministas al interior de varias de las universidades.

Por su parte, entre los soportes pedagdgico-curriculares se encuentran los servi-
cios de orientacion estudiantil, las asesorias pedagdgicas o los talleres de técnicas
de estudio y en menor medida, las reformulaciones de los planes de estudio en favor
del reconocimiento de trayectos intermedios de formacion y/o de articulaciones con
formaciones terciarias previas (Lenz, 2017). En cuarto lugar, los instrumentos de
politica orientados hacia poblaciones especificas privilegian las becas econémicas
para estudiantes con hijos, descendientes de pueblos originarios, éstos ultimos
situados en entornos regionales especificos, y/o con discapacidades, junto con la
ampliacién de su accesibilidad a los recursos educativos. Como puede observarse,
el sentido de esta etapa de las politicas de acceso y permanencia ya no responde a
la pretension de compensacion de las inequidades como en el pasado, sino que se
orienta a una universidad inclusiva, donde existe una combinacién de dispositivos
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institucionales, territoriales y poblacionales que intentan mejorar las oportunidades
de logro educativo, a través de la multiplicaciéon de programas y acciones afirmativas.

En el marco de la pandemia y la pospandemia, adquiere centralidad la garantia de
derechos educativos ampliados como el acceso a internet como un derecho humano
y servicio universal, junto con otras expresiones como la defensa de la educacién y
del conocimiento abordados desde la perspectiva de los bienes publicos y comunes,
(Babiniy Rovelli, 2020). Asi, algunas universidades desarrollan becas para el acceso
a PC de escritorio, notebooks o tablets en comodato para estudiantes que carezcan
de recursos socioecondmicos y que no cuentan con estos equipos y de manera mas
coyuntural, en el contexto de la emergencia sanitaria, han acordado con empresas
de servicios de internet la bonificacion de los datos para la navegacion en la red y
asi facilitar el acceso gratuito a sitios educativos para estudiantes.

En los dos ultimos afnos y como resultado de las medidas de aislamiento preventivo
y/u obligatorio, cobran protagonismo las acciones centradas en fortalecer el vinculo
directo entre docentes y estudiantes. Particularmente en los cursos de nivelacién
iniciales, se observan estrategias de identificacion de los y las estudiantes y de
los grupos mas expuestos a la discontinuidad universitaria, por ejemplo a través
del seguimiento personalizado a través de celular y el contacto con sus familias o
mediante su inclusién en grupos de Whatsapp para el monitoreo de sus trayectorias
cotidianas. De manera integral, los legados de la pandemia traen aparejadas nuevas
regulaciones a las interacciones en los campus e invitan a repensar el espacio uni-
versitario, las oportunidades de la ensefianza y el aprendizaje en formatos hibridos
para estudiantes condicionados por su localizacion remota, horarios, problemas de
salud y/o accesibilidad (De la Fare y Rovelli, 2021).

Segun algunas investigaciones recientes, “la docencia en tiempos de virtualizacién
diversifico ciertos saberes practicos horizontalizando y desdibujando las figuras de
quienes poseian la experticia, no sélo entre docentes, sino también entre docentes y
estudiantes” (Pierella y Borgobello, 2021, p. 5), en un contexto marcado por la diversi-
dad de experiencias y conocimientos, tanto de estudiantes como de docentes, sobre
el uso de plataformas virtuales. En 2021, la experiencia acumulada del afio anterior
permite la planificacion de las materias y los contenidos de manera mas premeditada
y con una perspectiva de largo plazo del desarrollo de las cursadas. Entre los y las
ingresantes las dificultades no solamente se manifiestan en la posibilidad de acceso
a diversos recursos educativos (clases, textos, guias de estudio, etc.) a través de las
plataformas digitales sino también en el escaso acompafiamiento en un momento
critico de las trayectorias universitarias. De todos modos, el contexto incide de igual
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manera desigual en el estudiantado: en principio, del trabajo de campo realizado
en el marco mas amplio de la investigacion, puede observarse que lo que es una
desventaja para los recién llegados/as se convierte en una ventaja para algunos/as
estudiantes que se encuentran en el tramo intermedio o final de las carreras y que
pudieron avanzar en sus cursadas a partir de la modalidad remota.

En relacion con las politicas y estrategias de egreso, si bien desde los afios 90 del
siglo pasado la problematica esta presente en la agenda de politicas universitarias a
través de los programas de mejora de la calidad de las carreras de interés publico para
fortalecer su evaluacion y acreditacion (luego ampliado a otras disciplinas), recién a
partir de la segunda década de los afios 2000 se crean programas gubernamentales
especificos, en algunos casos con una implementacién discontinua, para aumentar
el egreso de estudiantes. Uno de ellos fue el Plan estratégico para la formacion de
ingenieros (PEFI), impulsado por la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU). Mas
recientemente, el Programa de Becas Estratégicas Manuel Belgrano, del Ministerio
de Educacion promueve tanto el acceso, la permanencia como la finalizacion de
estudios de grado y pregrado en nueve areas de politica publica consideradas claves
para el desarrollo econémico del pais y la igualdad social, a través de una beca de
apoyo econdmico por doce meses con posibilidad de renovacion para estudiantes
iniciales o0 avanzados de universidades nacionales. En el plano de las instituciones,
las estrategias de terminalidad del ciclo de grado tienen un tratamiento incipiente
pero incremental, destacandose las tutorias y los talleres para la elaboracion de
trabajos finales y/o tesinas de grado; la ampliacion de formatos y propositos de esas
producciones, al incorporar no solo intereses académicos sino también del ambito
de la formacion profesional, y espacios de formacion para rendir examenes finales,
entre otros.

Viejos problemas y nuevos indicadores de ingreso, permanencia y egreso de
la matricula universitaria

Las anteriores tendencias en materia de las politicas universitarias alcanzan inci-
dencia en la informacién estadistica relevada y en los indicadores construidos para
evaluar y monitorear el ingreso, la permanencia y el egreso del estudiantado en la
educacion superior en el pais. A nivel regional, existen varias experiencias a seguir
para la construccion de indicadores actualizados y comparables de educacién supe-
rior con foco en el estudiantado y plasmados en distintos manuales, metodologias y
diagnésticos (OEI, Manual de Lima, 2016; Red indices, 2021; UNESCO OREALC,
2021; Beneitone, et. al., 2007). Sin embargo, algunas dificultades asociadas a su
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implementacion refieren a la posibilidad de acceso a los datos, a la polisemia de la
nocion de estudiante y a la heterogeneidad y fluctuacion en la regularidad académica.

En Argentina, datos estadisticos universitarios recientes revelan que la tasa bruta
de matriculacion en educacion superior en 2020 alcanza al 63,2% de la poblacion,
superando el promedio de 54.1% en América Latina y el Caribe en ese mismo afio
(UNESCO, UNICEF, CEPAL, 2022) y la tasa bruta de matriculacién en universidades,
llega al 44,4 %, por lo que la participacion general es alta. Recientemente, el Anuario
de Estadisticas 2020-2021 de la Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio
de Educacién ha incorporado nuevos indicadores que reflejan la problematizacion
de las politicas en torno al acceso, la permanencia y el egreso y, a la vez, muestran
algunas de las inequidades que se manifiestan al interior del nivel.

Una novedad es la tasa bruta de ingreso al sistema de educacion universitaria,
entendida como el total de las/los nuevas/os inscriptas/os a carreras de pregrado y
grado de nivel universitario, expresada como porcentaje de la poblacion del grupo
entre los 18 y los 24 afos, la que alcanza en 2020 al 12,3%. Este dato complementa
la informacion sobre la tasa neta universitaria, es decir, la proporcidon de estudiantes
de pregrado y grado universitario de entre 18 y 24 afios sobre la poblacién total del
pais, la cual es en 2020 del 22,2. La anterior informacion permite desagregar el
acceso anual al sistema, haciendo foco en el grupo de edad de 18 a 24 afios, de
aquellos primeros datos referidos al nivel de participacion general en el sistema de
educacion superior y universitaria.

Como se desprende de la tabla 1, el sistema universitario argentino cuenta en
el ano 2020 (afo estadisticamente atipico como consecuencia de la pandemia de
Covid-19) con una poblacién de 2.318.255 estudiantes de grado y pregrado, 641.929
nuevas/os inscriptas/os en ese nivel y 122.679 egresadas/dos. La comparacion de
esta informacién con los datos de 2010 arroja una tendencia incremental, aunque
moderada particularmente en el plano de la poblacion estudiantil que se incorpora
a la educacion superior y de quienes egresan. Y muestra un crecimiento limitado
en relacion con el ingreso y la participacion en el sistema de poblacion de 18 a 24
afos. Aligual que en otros sistemas de la region, no es posible encontrar una re-
lacion directa entre el acceso y la graduacion en la educacion superior (UNESCO,
UNICEF, CEPAL, 2022).

Otro indicador relevante agregado en el sistema nacional de informacién estadis-
tica es el de retencion en el primer afio de la cursada universitaria, el que facilita la
posibilidad de medicion de la inclusion de la poblacion estudiantil en el sistema. Los
nuevos/vas inscriptos/tas se distribuyen en un 80,8% en universidades estatales y
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un 19,2% en universidades privadas. Del total de nuevas/os inscriptas/os a carre-
ras de pregrado y grado, el 32,5% tiene desde 17 hasta 19 afos inclusive. De las/
0s nuevas/os inscriptas/os a carreras de pregrado y grado en 2019, sélo el 61,9%
contindan sus estudios en 2020 (SPU, 2021).

Tabla 1.

Evolucion de la cantidad de estudiantes, nuevas/os inscriptas/os y egresadas/os de
pregrado y grado. Afios 2010 -2020 en el sistema universitario

Estudiantes Nuevos/as inscriptos/as Egresados/as

2010 2020 Crecimiento | 2010 2020 Crecimiento 2010 2020 Creci-

miento
1.718.507 | 2.318.255 | 34,8% 415.070 | 641.929 | 54,6% 99.431 | 122.679 | 23,3%
Fuente: elaboracion propia en base a Anuarios Estadisticos SPU 2010- 2021.

En paralelo, se da a conocer por primera vez la tasa de cambio entre ofertas aca-
démicas (TCOA), la que permite estimar la trayectoria de aquellas/os estudiantes
que quedan por fuera de lo que se considera la retencién en el primer afio y también
la movilidad entre ofertas académicas. El indicador revela que un porcentaje signi-
ficativo del estudiantado discontinta sus estudios en la misma carrera al afio pos-
terior a su ingreso, dado que se encuentran inscriptas/os en otra oferta académica
uno o dos afos después de dicha inscripcion. En el 2020, esta proporcion alcanza
al 22,2% de las/os nuevas/os inscriptas/os (SPU, 2021). A su vez, 10,2% de las/os
nuevas/os inscriptas/os de grado que realizaron un cambio en sus estudios lo hace
en una rama del conocimiento diferente a la elegida inicialmente.

Por otra parte, en relacion con la graduacion soélo 122.679 estudiantes de grado
y pregrado, el 5,2 % de la matricula en el nivel, concluyeron sus estudios en 2020.
A esta informacion estadistica, se suma ahora la posibilidad de conocer la tempora-
lidad de sus trayectorias de formacion. El 25,1% de las/os egresadas/os de grado
lo hace en el tiempo tedrico esperado para una determinada carrera. En las univer-
sidades estatales, dichos tiempos son alcanzados por un 19,8% del estudiantado
mientras que en las privadas por el 47,3%.

Finalmente, el sistema nacional de informacion estadistica despliega una mayor
desagregacion en el nivel de pregrado y grado de las modalidades presenciales
o a distancia de estudio, éstas ultimas amplificadas a partir del aislamiento social
preventivo y obligatorio durante la pandemia, y con disimil continuidad durante la
pospandemia, cuestion que resulta clave relevar y dar seguimiento a través de indi-
cadores institucionales y nuevos estudios. En el afio 2020, el 6,3% del total de las
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ofertas académicas de pregrado y grado corresponden a la modalidad a distancia,
siendo su participacion en el sector estatal de 4,8% y en el sector privado de 8,8%.
Por otra parte, si bien el total de las ofertas académicas de pregrado y grado a
distancia muestran una distribucién casi homogénea por sector de gestion, la par-
ticipacion del estudiantado es mayor en el sector privado, al alcanzar un 63,3% de
la matricula, que en el estatal, donde es del 37,2%, e inversa a su distribucion en
la modalidad presencial. Respecto a las/os nuevas/os inscriptos/as en ofertas de
pregrado y grado a distancia, el 36,7% pertenece al sector estatal y el 63,3% al sec-
tor privado. Mientras que, el 15,9% de las/os egresada/os de ofertas de pregrado y
grado corresponde al sector de gestion estatal y el 84,1% al sector privado (SPU,
2021).

Con todo, el sistema nacional de informacién estadistica de la educacién supe-
rior avanza, de manera aun incipiente pero incremental, en la construccion de indi-
cadores de acceso, permanencia y egreso mas degradados que permitan contribuir
a evaluar y monitorear la pertinencia de las distintas estrategias gubernamentales
e institucionales orientadas hacia una mayor democratizacion de la educacién su-
perior. Hasta el momento, los mayores esfuerzos en materia de nuevos indicadores
se concentran en el ingreso, la retencién y la movilidad entre ofertas en los primeros
afios, mientras que se observan datos mas acotados en materia de egreso y per-
manencia que seria oportuno ampliar. A modo de ejemplo, seria deseable a nivel
del sistema contar con indicadores de progreso a lo largo de la carrera (Garcia de
Fanelli, 2004) por porcentaje de materias aprobadas, disciplinas, instituciones, re-
giones, identidades sexo-genéricas e ingresos y datos sobre el egreso en relacion
con cohortes de 5 y hasta 8 afnos anteriores, personas egresadas por cohorte de
ingreso y datos sobre titulaciones intermedias, multiples en el grado, entre otras
dimensiones.

El Programa de Rendimiento Académico y Egreso (PRAE) de la Universidad
Nacional de La Plata

De los apartados anteriores se desprende que, a medida en que los distintos
paises de la region logran ampliar el acceso a la educacion superior en favor de su
universalizacién, como es el caso de Argentina, se diversifican las desigualdades
estructurales o bien emergen otras nuevas que inciden en la desvinculan de estu-
diantes o bien en los distintos obstaculos que enfrentan en sus trayectorias, como
asi también en la culminacién de sus estudios (UNESCO, UNICEF, CEPAL, 2022).
En esa direccion, algunos estudios y lineamientos regionales y nacionales han lla-
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mado a las universidades a desplegar estrategias institucionales para revertir el
desgranamiento del estudiantado y a la vez, fortalecer el relevamiento de datos y el
seguimiento de trayectorias que permitan realizar un diagnéstico mas preciso sobre
la retencion y que faciliten el disefio de instrumentos que la fortalezcan junto con el
egreso (UNESCO IESALC, 2020b).

En Argentina, la Universidad Nacional de La Plata (UNLP) impulsa a mediados
de 2018 el Programa de Rendimiento Académico y Egreso (PRAE). El Programa
apunta a conocer y actuar sobre las variables institucionales que inciden en las
trayectorias de ingreso, permanencia y egreso de los/as estudiantes para que mas
estudiantes permanezcan en sus carreras y egresen. La preocupacion institucional
por las trayectorias no es una novedad y “esta instalada en la agenda de todas las
facultades” pero, a diferencia de programas anteriores, el PRAE tiene caracter es-
tratégico para la gestién. De acuerdo con el testimonio de autoridades de la UNLP,
existieron otros programas y politicas, pero sin la centralidad politica y financiera
que tiene actualmente el PRAE. El Programa se enmarca en las particularidades
institucionales de la UNLP, la cual cuenta con 17 facultades que gozan de un am-
plio margen de autonomia, en particular desde el punto de vista académico. En
este sentido, la Secretaria Académica de la UNLP impulsa politicas, las facultades
presentan sus propias propuestas —atendiendo a sus caracteristicas y problemas—
que, luego de ser aprobadas, se financian con fondos de la propia Universidad.

Como ha sido sefialado en los datos estadisticos presentados en el apartado
anterior, una de las primeras dificultades que se presentan en las trayectorias de los
y las estudiantes esta vinculada a la retencién en el primer afio. Un estudio reciente
en la Universidad Nacional del Litoral evidencia el desgranamiento que se produce
en la matricula desde la inscripcion hasta el ingreso efectivo y los eventos académi-
cos del primer ano (Pacifico, et. al., 2019).

En el caso de la UNLP existe un numero significativo de personas que realizan
la preinscripcion a una carrera y posteriormente no completan el tramite adminis-
trativo o, luego de hacerlo, no se presentan para cursar los cursos de ingreso. Por
lo tanto, hay una pérdida significativa de aspirantes (quienes realizan el tramite de
preinscripcion) a ingresantes (quienes completan el tramite). Sobre el primer univer-
so de personas, las posibilidades institucionales de desarrollar acciones especificas
o estrategias de seguimiento y vinculacion son aun acotadas. Por eso, el PRAE se
enfoca en la retencion de estudiantes inscriptos, es decir, desde que se conforma
su legajo en adelante. Al focalizar sus esfuerzos en esta poblacién, el PRAE ha
logrado incrementar considerablemente la retencién del primero al segundo afio.
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Dentro del PRAE, cada instancia de las trayectorias adquiere caracteristicas par-
ticulares. Para el primer tramo, es decir en el ingreso, se desarrollan principalmente
cursos de nivelacién en cada una de las unidades académicas. En la actualidad,
todas las facultades de la UNLP cuentan con cursos de ingreso que, si bien adquie-
ren sus propias singularidades segun las carreras, tienen por objetivo introducir a
los y las estudiantes en la vida universitaria y en los primeros saberes disciplinares.
Se trata de una instancia valorada por los propios/as estudiantes como primer acer-
camiento al mundo universitario y las respectivas disciplinas, como asi también un
espacio de socializacién que permite fortalecer el capital social para el futuro.

En el tramo intermedio de las trayectorias, el PRAE se orienta principalmente a
brindar nuevas y mas oportunidades de cursada en el mismo ciclo académico por lo
que representa oportunidades adicionales para la aprobacién y promocién de ma-
terias. Con ese propésito, se promueven y financian cursadas intensivas (también
llamadas especiales o de verano) lo que implica que los/as estudiantes cuenten con
mas opciones de cursada y promocion para avanzar en la carrera.

Estas instancias obligan a las catedras y los/as docentes a adoptar nuevas es-
trategias y organizacion de las cursadas, una suerte de redescubrimiento de nue-
vas modalidades de trabajo y actividades pedagdgicas. Lo anterior reconfigura la
experiencia de los/as estudiantes quienes transitan estas instancias con mayor
acompafiamiento, establecen otro vinculo con el saber y despliegan nuevas es-
trategias a través de modalidades menos individualizadas y mas compartidas, las
cuales resultan menos frecuentes en las cursadas regulares y en particular, en las
que adoptan un formato mas masivo. A modo de ejemplo, en los cursos de ingreso
los y las estudiantes resaltan la formacién de grupos de estudio y el acompafia-
miento docente; en las experiencias de tramo intermedio, destacan el caracter mas
pequefio de las comisiones y la mayor accesibilidad con el cuerpo docente; y en el
tramo final, sobresale el acompafiamiento para hacer la tesina, la ampliacion de he-
rramientas para conseguir director/a, y la disponibilidad de tutores/ras que guian el
proceso, entre otros factores. Estas experiencias resultan atendibles e interesantes
por diversos motivos. En primer lugar, favorecen la identificacién mas temprana de
las dificultades que encuentran por parte de los y las estudiantes en sus aprendi-
zajes y brindan distintas estrategias para superarlas, a la vez que se promueven la
valorizacion de distintos aspectos del vinculo con el saber universitario. En segundo
lugar, permiten replantear estrategias de ensefianza y modalidades de trabajo al in-
terior de las propias catedras, cuestion que habilita nuevas experiencias de cursada
y de aprendizaje.
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Por ultimo, para el tramo final, desde el PRAE se impulsan y financian instancias
de talleres para la elaboracion de tesinas, tutorias personalizadas para el mismo fin
y programas de promocion para los casos de estudiantes que cuentan con mas del
80% de la carrera aprobada. Ciertamente, si bien el objetivo principal del Programa
en este tramo es aumentar la graduacion estudiantil, el registro de la implementa-
cion de dispositivos que promueven la terminalidad, como las tutorias de egreso
y el taller de tesinas, evidencia la proliferacion de experiencias que inciden en el
mejoramiento y fortalecimiento integral del proceso de formacion (Boix, D’Amico,

Frassa y Lemus, 2021).
Tabla 2.

La implementacion del PRAE en los distintos tramos de las trayectorias

Primer tramo

Tramo intermedio

Tramo final

Programa de apoyo a la
terminalidad de estudios
secundarios: cursos gra-
tuitos de apoyo para ren-
dir materias adeudadas.

Oportunidades para promocion
de cursadas:

*Cursadas intensivas completas
de promocion.

*Cursos comprimidos de aproba-
cion final de materias.
*Redictado completo de materias
contra-cuatrimestre.

Talleres para la ela-
boracion de tesis o
trabajos finales.

Programa de Apoyo y
Contencion para el in-
greso a la UNLP (desde
2008): contacto y socia-
lizaciéon con el mundo
universitario.

Oportunidades adicionales para la
aprobacion de cursadas:
*Cursadas intensivas completas
de promocion.

*Recuperacion intensiva de cur-
sadas.

*Cursos intensivos de preparacion
para el examen final.

Ayudantias/tutorias
(personalizadas)
de tesis o trabajos
finales de la ca-
rrera.

Programa de pro-
mocion del egreso
destinado a estu-
diantes con mas del
80% de la carrera.

Fuente: elaboracion propia en base a documentos institucionales y entrevistas con

autoridades.

Desde la perspectiva de la gestion del programa, una de las personas entrevis-
tadas senala que la posibilidad de reunir a los/as representantes de las distintas
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unidades académicas de manera remota durante la situacion de aislamiento pre-
ventivo obligatorio ha facilitado la comunicacion y el intercambio mas frecuente y
sostenido de experiencias entre las secretarias académicas y resulté “una conse-
cuencia positiva no imaginada” (Entrevista autoridad, 2021). En estudios recientes
sobre la implementacién del Programa se destaca, por un lado, la magnitud y diver-
sidad de estrategias desplegadas desde las unidades académicas de la UNLP en
torno al ingreso, la permanencia y el egreso y, como parte de un proceso sostenido
y a la vez exploratorio, los distintos resultados alcanzados en términos de logros de
objetivos totales o parciales o bien de avances en materia de diagndsticos (Arturi,
2021).

Por otra parte, en el contexto de una universidad tradicional y con un tamafio
grande, en relacién con la poblacion estudiantil, docente, investigadora y de ges-
tion, algunos referentes cercanos al Programa identifican cierta fragmentacion de
las experiencias, estrategias y resultados, como consecuencia de la autonomia de
cada unidad académica para disefar e implementar sus iniciativas. A lo anterior,
se suma la dispar tradicion de las unidades académicas en el relevamiento y la
construccion de los datos cuantificables y la accesibilidad y publicidad de sus resul-
tados, en tanto aspectos que dificultan la implementacion y el monitoreo del PRAE
(Arturi, 2021). Otra dificultad deviene de que las distintas Unidades Académicas
de la UNLP no cuentan con los mismos criterios para la construccién de algunos
indicadores ya que, por ejemplo, existen distintos requisitos y tiempos prefijados
para constituir el legajo definitivo de cada estudiante, segun la facultad en la que
la persona esté inscripta (Draghi, 2020). Por lo tanto, los datos y la informacién no
resultan siempre comparables.

Asu vez, el analisis de la informacion acerca de la relacion entre estudiantes que
ingresan y los y las que egresan es compleja de dilucidar. Por ejemplo, ¢ desde qué
instancia un estudiante se constituye como ingresante de una carrera universitaria?,
¢,como medir el abandono de los estudios?, jcudl es la referencia temporal para
analizar la trayectoria de una cohorte de estudiantes? Las definiciones empleadas
influyen directamente en las estadisticas de egresados/as de las carreras en rela-
cion con los y las ingresantes. Y, simultaneamente, estos lineamientos constituyen
posicionamientos tedricos, metodolégicos y politicos sobre el tema.

Finalmente, es interesante destacar que la implementaciéon del Programa visi-
biliza algunas debilidades en la construccion de la informacién sobre las trayecto-
rias de los y las estudiantes. La necesidad de elaborar diagndsticos sobre el tema
permite identificar vacios de conocimiento. Uno de los obstaculos se vincula con el
desgranamiento de la matricula en el tramo intermedio. Si bien las investigaciones
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sobre el tema han producido avances significativos, principalmente sobre el aban-
dono en el primer tramo y tramo final de las carreras, aun es poco lo que se sabe
acerca de las trayectorias de los y las estudiantes que ingresan a una carrera y se
desvinculan en el tramo intermedio. Algunas observaciones preliminares permiten
pensar que lo ocurre con la desvinculacion en esta instancia obedece a singularida-
des disciplinares y particulares institucionales de cada carrera, es decir, un patrén
mucho mas heterogéneo de lo que ocurre en momentos previos, y que amerita
nuevas investigaciones centradas en los aspectos mencionados. En este sentido,
resulta necesario complementar la informacién estadistica de los registros admi-
nistrativos con otras perspectivas y abordajes cualitativos que tomen en cuenta los
condicionantes culturales, politico-institucionales y pedagdgicos. En otras palabras,
los indicadores descontextualizados y unidimensionales resultan insuficientes para
dar cuenta de un fendmeno multicausal (Draghi, 2020).

Consideraciones finales

Desde el plano de las politicas publicas orientadas a garantizar el derecho a la
educacion superior, buena parte de los instrumentos desplegados en Argentina se
han focalizado mayormente en el acceso y en menor medida, en el tratamiento de
la permanencia y el egreso. Si bien muchos de los esfuerzos han sido valiosos en
términos de inclusion educativa, su incidencia en la reversion de las desigualda-
des educativas ha sido disimil tanto a nivel regional, institucional, disciplinar, como
asi también en la distribucién mas equitativa del bien educativo de acuerdo a la
situacion socio-econémica, las identidades sexo-genéricas y las trayectorias socio-
educativas previas de la poblacion estudiantil.

Por otra parte, llama la atencion la escasa problematizacion y el exiguo abor-
daje que el derecho a la educacién ha asumido desde la perspectiva del trabajo
docente, a partir del reconocimiento y fortalecimiento de mejores condiciones labo-
rales y formativas para afrontar dicha tarea. Las consecuencias de la pandemia han
amplificado las desigualdades existentes, por lo que plantean mayores desafios al
trabajo docente y demandan la necesidad de priorizar su tratamiento con politicas
adecuadas para el conjunto del sistema.

En relacion con el sistema nacional de informacién estadistica del nivel superior,
junto con la ampliacion de indicadores que favorezcan el seguimiento y monitoreo
de las distintas dimensiones del acceso, la permanencia y el egreso, resulta nece-
saria la sostenibilidad en el tiempo de datos relevados y su interoperabilidad con
otras bases de datos del sistema educativo y cientifico. La ampliacion de indicado-
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res socio-educativos, de ingresos y demograficos, orientados a poblaciones espe-
cificas, a la temporalidad y movilidad de las trayectorias educativas y a la insercion
profesional y laboral de quienes se graduan es clave a fin de fortalecer el disefio
y la implementacion de politicas educativas mas equitativas, diversas, inclusivas y
situadas en diversos contextos institucionales y regionales.

A nivel de las politicas institucionales, a partir del estudio de caso seleccionado,
se observa un giro en la gestién académica e institucional y diversos aprendizajes
institucionales, en parte acumulados durante la pandemia de Covid-19, que se re-
flejan tanto en la produccién y gestion de conocimientos sobre el estudiantado y
sus trayectorias, como asi también en la invencion e implementacién de nuevas
modalidades, temporalidades y experiencias de ensefianza y aprendizaje en torno
al oficio de estudiante. EI PRAE, analizado sucintamente en este trabajo, es un
ejemplo interesante de politica académica institucional que ha implicado un ejerci-
cio de coordinacion y planificacion inédito para las universidades tradicionales, al
tiempo que han promovido en pocos afos un nuevo aprendizaje en la gestion aca-
démica y de parte del plantel docente involucrado en la ensefianza en los primeros
afos que resulta preciso reconocer, visibilizar, sistematizar y poder dar continuidad
y seguimiento. En esa direccion, parece oportuno contemplar la posibilidad de que
el Programa complemente a futuro los estudios de corte cuantitativo con investiga-
ciones cualitativas sobre trayectorias de cohortes.

Finalmente, el conjunto de politicas, instrumentos y experiencias institucionales
abordadas en este trabajo parecen haber reconfigurado el llamado “oficio de la y
del estudiante” universitario/a. En efecto, la proliferacion de nuevas estrategias de
acompanamiento y seguimiento institucional, de nuevos dispositivos de ensefianza
y de aprendizaje y de redes mas institucionalizadas de socializacion académica
tienden a favorecer el acceso, la permanencia y el egreso del estudiantado. Sobre
este punto, parece oportuno recuperar la voz del estudiantado en torno a estas
propuestas y sus respectivas experiencias y a la vez, identificar y fortalecer aque-
llas iniciativas que, al tiempo que beneficien su inclusion educativa, favorezcan la
construccion de herramientas que posibiliten una mayor autonomia en su formacion
universitaria.
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Corporeidad aumentada como apuesta para una formacion docente inclusiva. Proyecto
interdisciplinario mediado por tecnologias en clave ludica
Augmented corporeality as a bet for an inclusive teacher training. Interdisciplinary pro-
ject mediated by technologies in a playful way
Federico Manuel Ayciriet"
Pablo Migliorata?

Resumen

El presente trabajo relata una experiencia educativa desarrollada en 2023 que se
enmarca en un proyecto interdisciplinario que lleva tres afios de concrecion en el
Profesorado de Educacién Primaria del Instituto Superior de Formacién Docente
“Almafuerte” de Mar del Plata. Toma como punto de partida la necesidad de pensar
los medios digitales como oportunidad para expandir las practicas corporales pro-
yectando nuevos modos de expresion y comunicacién promoviendo nuevos modos
de ser-estar en el mundo y de vincularnos con otrxs desde opciones inclusivas. La
situacioén “extraordinaria” provocada por la pandemia vivida en el bienio 2020/21 ha-
bilité busquedas inéditas de comunicacion y acceso con las y los estudiantes en cada
una de las disciplinas escolares. Desde las asignaturas “Educacion Fisica Escolar”
y “Medios audiovisuales, TIC’s y Educacion” se propuso analizar y problematizar
las practicas corporales que se desplegaban en contextos educativos sostenidos
desde la virtualidad. Con ese objetivo, se construyé un dispositivo pedagoégico
orientado a producir experiencia y reflexionar sobre los emergentes derivados de
esta exploracion. En 2023, el proyecto de articulacion redobld la apuesta y bajo la
denominacion “Practicas corporales, expresion y virtualidad: nuevos abordajes en
tiempos y espacios mixtos” propuso una jornada de trabajo en un Centro de Dia de
la ciudad de Mar del Plata. La propuesta incluyé una dinamica ludica con realidad
aumentada que permitié el encuentro de docentes en formacién y asistentes al
Centro de Dia Santa Francisca, institucion a la que concurren en jornada completa
personas con discapacidad. Desde una perspectiva que pondera la documentacion
narrativa como propuesta metodologica, en esta produccion se ofrece un racconto
de la experiencia y reflexiones que procuran habilitar, desde la singularidad de un
proyecto interdisciplinario, algunas lineas de discusion e intercambio que permitan
pensar el abordaje de la discapacidad en la formacion docente inicial.
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Palabras clave: corporeidad aumentada; formacion docente; inclusiéon educativa;
documentacion narrativa

Abstract

The present work describes an educational experience carried out in 2023 as part
of an interdisciplinary project that has been ongoing for three years in the Primary
Education Teacher Training program at the “Almafuerte” Higher Institute of Teacher
Training in Mar del Plata. It starts from the need to consider digital media as an
opportunity to expand bodily practices, projecting new modes of expression and
communication, and promoting new ways of being in the world and connecting with
others through inclusive options. The “extraordinary” situation caused by the pandemic
experienced in the years 2020/21 enabled unprecedented searches for communication
and access with students in each of the school subjects. From the subjects “School
Physical Education” and “Audiovisual Media, ICTs, and Education,” the proposal was
to analyze and problematize the bodily practices that were unfolding in educational
contexts sustained through virtuality. With this goal in mind, a pedagogical device
was created to produce experiences and reflect on the emergent issues resulting
from this exploration. In 2023, the articulation project intensified its efforts and, under
the name “Bodily Practices, Expression, and Virtuality: New Approaches in Mixed
Times and Spaces,” it proposed a working day at a Day Center in the city of Mar del
Plata. The proposal included a playful dynamic with augmented reality that allowed
student teachers and participants at the Santa Francisca Day Center, an institution
attended by individuals with disabilities, to come together. From a perspective that
values narrative documentation as a methodological proposal, this production offers
an account of the experience and reflections that seek to enable, from the uniqueness
of an interdisciplinary project, some lines of discussion and exchange that allow for
the consideration of disability in initial teacher training.

Keywords: Augmented Corporeality; Teacher Training; Inclusive Education; Narrative
Documentation
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1. Pensar la experiencia en perspectiva desde sus condiciones de pro-
duccidn

Resulta imposible comprender el alcance de esta experiencia sin recuperar la
condicidon de historicidad que la constituye. Diremos en principio que la propuesta
tuvo la intencion de recuperar y expandir un proyecto educativo gestado en pandemia
que se sostuvo a partir de la conviccion de que la justicia educativa y la inclusién se
gestan desde multiples lugares. Hablamos de micromovimientos que se ensamblan
para dar lugar a horizontes inesperados.

Podriamos decir entonces, que este proyecto nace en pandemia. En medio de la
urgencia sanitaria y con politicas educativas que atendian la coyuntura sin poder dar
certezas a mediano y largo plazo, en el transcurso del 2020 gestamos un proyecto
de articulacion con la intencion de reflexionar sobre los alcances de un conjunto de
practicas docentes pasibles de ser colocadas en lugar de objeto de analisis.

Considerando sus condiciones de produccién, los contextos de implementacion y
el modo en que eran evaluadas por sus protagonistas, relevamos experiencias que
permitieran pensar el dialogo entre corporeidad y medios digitales. En un escenario
en el que las lineas de trabajo en torno a las corporeidades del sujeto educativo en la
virtualidad no estaban claras, esta actividad habilité lineas de debate que permitieron
al estudiantado asumir posicion.

En primer lugar, generamos instancias que permitieron construir lineas de analisis
que recuperaron aspectos estrictamente disciplinares. Por ejemplo, en el caso de la
asignatura Educacion Fisica Escolar, se abordaron distintos rasgos vinculados con el
formato de la clase. En este aspecto podemos decir que la proliferacion de propuestas
hechas en formatos audiovisuales (video) pusieron al descubierto diferentes para-
digmas subyacentes en las clases de Educacion Fisica (en muchas de ellas vemos
practicas corporales mecanicistas basadas en ejercitaciones repetitivas y en espejo
con escasa participacion “real” del alumnado). Asimismo resultaron potenciadores los
analisis realizados desde las perspectivas particulares de las dos materias. Desde
“Medios audiovisuales, TIC’s y Educacion” se consideraron aspectos vinculados al
lenguaje audiovisual, como el trabajo con diversos planos, angulacién y movimientos
de camara, transiciones y montaje narrativo.

En segundo término, reflexionamos en torno a las decisiones pedagogicas sub-
yacentes en el disefio y la concrecién de las practicas analizadas. Esto demandé un
trabajo de contextualizacion y una problematizacion de las condiciones necesarias
para sostener las propuestas. Como complemento de esta linea de abordaje, se
pensaron alternativas orientadas a diversificar los recursos didacticos y sus espacios
de circulacion considerando contextos de recepcion diversos. Las caracteristicas del
foro como ambito para el intercambio, hizo posible la construccion de una perspec-
tiva interdisciplinaria que trabajé sobre las intersecciones y yuxtaposiciones de las
dimensiones de analisis propuestas por las materias. Esto nos permitié reconocer
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las potencialidades que tiene analizar y proyectar la practica docente desde una
perspectiva interdisciplinaria.

Tomando como referencia las propuestas de articulacion realizadas en 2020 y
2021, en 2022 y con el retorno a la presencialidad plena propusimos profundizar
las lineas de abordaje en torno a las practicas corporales, los lenguajes expresivos
que se ponen en juego a través de técnicas teatrales y la ampliacién de las formas
de comunicacién y construccion de experiencia a partir de los medios digitales. En
ultima instancia, nos interesaba generar una propuesta que permitiera a Ixs docentes
en formacion reconocer la complejidad del escenario actual y poner en cuestion las
concepciones monoglésicas en relacion con la corporeidad y los procesos comu-
nicativos.

El proyecto se construyé a partir de una experiencia educativa ludica e inmersiva
a partir de un “safari virtual” basado en realidad aumentada. Esto permitié poner en
cuestion los modos instituidos de pensar el espacio aulico, las practicas corporales
en el ambito escolar y la tendencia a abordar los medios digitales desde una pers-
pectiva instrumental. La experiencia permitio trabajar en clave analitica y reflexiva
las implicancias de lo vivido, considerando dimensiones conceptuales, didacticas y
tecnoldgicas en juego.

Hacia 2023, con el interés puesto en recuperar la propuesta llevada adelante
en 2022, para este ciclo lectivo consideramos la posibilidad de generar propuestas
interinstitucionales, abordando también la dimension de la inclusion educativa. Es
asi que se realizaron acuerdos con el Centro de Dia Santa Francisca para compar-
tir la experiencia del Safari virtual con Ixs asistentes a esa institucion. Uno de los
objetivos que perseguimos desde el inicio de la propuesta fue que las docentes en
formacién pudieran corporizar aquello que propone el Disefio Curricular de Nivel
Primario cuando afirma que

“la inclusion de alumnos con necesidades educativas derivadas de la
discapacidad, asi como las caracteristicas sociales y personales del resto de
los estudiantes, hacen necesaria la implementacion en el aula de una variada
gama de actividades que contemplen la expresion de los distintos intereses
y ritmos de aprendizaje” (DGCyE, 2018, p. 23)

La salida educativa al centro de dia fue el punto de partida de un itinerario que
paso6 por diversas instancias de analisis, reflexion y produccion. Las estudiantes
elaboraron categorias de analisis en clases interdisciplinarias, produjeron resime-
nes y prepararon ponencias para presentarse en un Workshop organizado por la la
Facultad de Humanidades de la UNMDP y compartieron pdsters académicos en el
Seminario Institucional del Almafuerte que tuvo lugar en el mes de octubre y llevo
el nombre “De “problemas de aprendizaje’ a "desafios de ensefianza’”. En sintesis,
transitaron una propuesta performativa que articulé experiencias sensoriales, de-
safios intelectuales y digitalidad para inscribir en sus corporeidades inscripciones
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expansivas sin precedentes en sus biografias.

2, El proyecto como relato polifénico
2.a. La salida educativa al Centro de Dia “Santa francisca”

En el mes de abril de 2023 invitamos a las estudiantes de tercer afio del profeso-
rado a realizar una salida educativa al “Centro de Dia Santa Francisca”, institucion a
la que concurren jovenes y adultos con discapacidad intelectual. La idea era realizar
la actividad que habiamos hecho en 2022 en el Instituto, el “Safari Virtual”’, compar-
tiendo la jornada con las y los concurrentes al Centro de Dia.

De acuerdo a lo planteado por las estudiantes en escritos producidos a las pocas
horas de asistir al encuentro, la propuesta causo gran expectativa ya que este tipo de
vivencias les resultaba poco habitual y la mayoria no tenia experiencias compartidas
con personas con discapacidad.

El lunes a la noche estaba contenta porque ibamos a hacer algo diferente,
una nueva experiencia, algo desconocido. Pero, al mismo tiempo estaba un
poco ansiosa, ya que pensaba en lo que podria llegar a suceder al relacionar-
nos con ellos/as, porque eran personas que no conocia. (Lucia)

Mientras iba en el colectivo hasta el lugar pensé: ;Qué puede ser lo peor
que pueda pasar? La respuesta fue otra pregunta ;Qué no quieran participar
0 que no nos podamos comunicar? ;Coémo vamos a hacer? Y ahi aparecio
esa frase que muchas veces las docentes en formacion repetimos de modo
irénico: la teoria es muy linda, muy pintoresca, pero la practica es otra cosa...
Sonrei y automaticamente me respondi, casi a modo de consuelo: si el profe
planificé esta salida es porque sabe que algo bueno va a salir. (Jesica)

Los testimonios de Lucia y Jesica ponen en evidencia la condicion sensible de todo
hecho educativo, y permiten reconocer como la incertidumbre puede ser un compo-
nente necesario para pre-disponer el trabajo intelectual, pero también las apuestas
corporales. Aqui, la realidad aumentada y el enfoque ludico pueden jugar un papel
crucial al romper las barreras (¢ sociales?) iniciales, facilitando la comunicacion y
dando lugar a una experiencia compartida que posibilita la construccién de puentes.

La reflexion de Jésica en torno a la relacion entre teoria y practica cuestiona
lugares establecidos, regulaciones instituidas y enfoques tradicionales. Puestos
en dialogo, las voces subrayan la relevancia que tienen los gestos promotores de
condiciones de comunicabilidad (Prieto Castillo, 2000) en el contexto educativo, y
ponderan el modo en que la tecnologia, en particular la realidad aumentada, puede
ser una recurso pedagoégico potente para crear experiencias educativas enriquecidas
e inclusivas.

El clima ayudd porque esa jornada amanecié soleada y con una temperatura
agradable, lo que colaboré para darle un marco agradable a la jornada. El Centro
de Dia queda alejado del Instituto por lo que las estudiantes tuvieron que realizar un
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largo viaje para llegar. A la hora convenida el grupo ya estaba reunido en la puerta
de Santa Francisca para iniciar una jornada diferente...
T o | S

Imagen 1. Salida educativa al Centro de Dia Santa Francisca
Esa ansiedad que tenia la noche anterior al encuentro desaparecié al mo-
mento de pasar por la puerta. Siendo totalmente desconocidos/as, todo fluyé
como si nos conociéramos desde siempre. (Lucia)
Una vez que entramos y nos presentamos comenzamos con los rituales comunes
a las jornadas recreativas organizadas desde el area Educacion Fisica. Comenzamos
con una gran ronda y una danza como para ir descontracturando los cuerpos. Esta
estrategia hizo posible el encuentro de miradas, sonrisas compartidas y pasibles de
ser reasumidas, que predispusieron a Ixs participantes a ofrecerse.
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Imagen 2. Situacion de juego grupal en el Centro de Dia Santa Francisca.

Luego vino el armado de los equipos, identificados por colores e integrados por
chicas del profesorado y concurrentes del Centro de Dia. Luego de esto se procedio
a la explicacion del juego, una busqueda de animales por medio de QR utilizando
teléfonos celulares y la entrega de un cartdon con las indicaciones del juego. Cada
cédigo habilitaba imagenes en realidad aumentada.

La realidad aumentada es un tipo de tecnologia que permite a Ixs usuarios vi-
sualizar en sus dispositivos moviles parte del mundo fisico, incorporando ademas
contenido digital afiadido por este. El dispositivo incorpora informacion virtual a la
informacion fisica ya existente que captura la camara. De esta manera, se conjuga
mundo fisico y mundo digital en una misma imagen, componiendo una nueva dimen-
sion de “lo real”, aumentada.

Sin imaginarlo ahi estdbamos, buscando un tigre, un cocodrilo, volando
como el aguila y rugiendo como un leén. Descubriendo un tesoro que se es-
condia en cada uno de ellos, en cada aprendizaje que fue posible gracias a
esa experiencia que guardaremos con mucho carifio en nuestro cofre secreto
que contiene momentos y personas inolvidables (Yanina)
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NCEE

Imagen 3. Posteo en Instagram del ISFD Almafuerte narrando la propuesta ludica
con realidad aumentada

El cierre de la jornada invito transitar una instancia de puesta en comun de lo vivido
y recibir, por parte de los actores institucionales del centro de dia, una devolucién
sobre lo que significo para la comunidad de Santa Francisca recibir a estudiantes del
Profesorado de Educacién Primaria en términos fisicos, emocionales y simbdlicos.
Se ponderdé no solamente la articulacion interinstitucional sino, sobre todo, el com-
promiso ético y politico de las docentes en formacién que se ofrecieron de manera
completa para el desarrollo de la actividad compartida.

Algo que me gusté y me parecié muy interesante es la manera (y las
muchas) en las que es posible combinar algo Ilidico como un juego o una
experiencia con las tecnologias que existen hoy en nuestro mundo. Fue muy
gratificante haber visto como los y las chicas disfrutaron de jugar ludicamente
y a la vez incorporar la tecnologia, en la que quiza no estan tan sumergidos
(Lucia)

Esta experiencia me hizo entender que por mas que “un otro” parezca
lejano siempre se encuentran cosas en comun para relacionarse, en este
caso mediante la tecnologia 3D que impulsé al trabajo en equipo y a la coo-
peraciéon. (Marina)

Llega el momento de despedirnos, pero me llevo en mi experiencia per-
sonal, los abrazos por cada hallazgo, las tomadas de manos y el rico olor a
sopa, la cual es un aroma que me hizo sentir como en casa. (Leticia)

Estos ultimos testimonios evidencian la potencia de la experiencia realizada. Alli
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se recuperan situaciones que si bien eran esperables, lo imprevisible de la practica
en territorio, hace que sea muy valorable que haya sucedido. El reconocimiento de
un “otro”, las practicas ludicas en intima vinculacién con lo tecnolégico y ese “olor
a sopa” que nos hizo sentir en casa... emergentes incuestionables de una jornada
cargada de vivencias susceptibles de ser pensadas con los marcos tedricos de las
materias involucradas en el proyecto de articulacion.

2. b. La participacion en el Workshop

Un segundo momento del proyecto se vinculé con la posibilidad de reflexionar
sobre la experiencia de la salida educativa y participar de un Workshop organizado
por el Departamento de Ciencias de la Educacion de la Facultad de Humanidades
(UNMdP) denominado “Politicas, practicas docentes y dinamicas cotidianas de in-
clusién educativa de estudiantes con discapacidad”. Entendiamos que participar de
este evento generaba la chance de volver sobre lo vivido y pensar como habilitarlo
en clave de socializacion dando lugar a nuevas instancias dentro del proceso de
aprendizaje que se intentaba promover.

Sabiamos que este tipo de iniciativas no tenia precedentes en el recorrido formati-
vo de las estudiantes. Para ellas seria la primera experiencia de escritura académica
pensando en un contexto de socializacion extrainstitucional. En consecuencia, dise-
fAamos una secuencia didactica que incluyé clases conjuntas orientadas a construir
posibles dimensiones de analisis, documentos colaborativos para retroalimentar el
avance de los escritos, espacios de socializacion que permitieran auto y co-evaluar
las producciones.

Las decisiones pedagdgicas y didacticas se sostuvieron en la conviccion de que
quienes ejercemos la docencia no s6lo somos profesionales de la ensefanza, sino
también hacedores culturales y constructores/as de conocimiento (DGCyE, 2008).
En esa clave, nos interesaba habilitar una propuesta de trabajo en produccion que
demandara a las estudiantes producir un escrito pensado para hacerse publico, y que
implicara reconocer, analizar y posicionarse sobre lo vivenciado en la experiencia.

Esta propuesta volvio a interpelar a las docentes en formacion en la medida que,
nuevamente, se les proponia salir de la zona de confort que supone dar cuenta de
los aprendizajes construidos en contextos conocidos. Asi lo manifestaban Antonella
y Sofia:

La realizacion del resumen para y la presentacion de una ponencia en el
Workshop supuso dar grandes pasos en nuestra autonomia como estudiantes.
Poder plantearnos que podemos producir algo propio, ¢,no? algo autbnomo y
que a pesar de que tenemos ciertas limitaciones en cuanto al tema, ya que es
un tépico muy especifico el que se iba a trabajar, tuvimos esta independencia
para informarnos, para poder profundizar. Fue un desafio muy significativo y
muy potente exponer frente a un publico con el que no estdbamos nosotras
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realmente familiarizadas. Creemos que esta instancia fue de nervios, emocion
y, como mencionamos, mucho aprendizaje.

No sin dificultades, las estudiantes ponderaron la posibilidad de construir conoci-
miento mas alla de lo prescripto. A nuestro entender, esto representa un corrimiento
respecto de las practicas habituales que tienen lugar en los profesorados, en los
que muchas veces predomina la reproduccion de teoria y los procesos creativos se
vinculan al disefio de planificaciones y propuestas didacticas.

Luego de la escritura del resumen, se vivié otro momento desafiante para las
docentes en formacion, puesto que tuvieron que compartir sus producciones con
actores de la Universidad Nacional de Mar del Plata. Tomar la palabra, poner el cuer-
po en accion, ofrecerse en un contexto nuevo, implicé transitar un tipo de vivencia
novedosa y alejada del espacio protegido que supone el aula de clase del instituto.

Imagen 4. Docentes en formacién presentan un pdster y comparten su analisis de
la experiencia de trabajo llevada adelante en el centro de dia.

Los testimonios de las estudiantes recolectados luego de la participacién en el
Workshop coinciden en ponderar la experiencia como una instancia que les permitié
trabajar su autoestima y reconocer la potencia de su formacién. Expresaron abier-
tamente que se sintieron “al mismo nivel” que el resto de Ixs asistentes y pudieron
participar “de igual a igual” cuando, a priori, temian estar en condiciones disimiles.

2. c. Socializacion como apuesta para historizar el futuro

La instancia de socializacion de la experiencia tuvo lugar en dos ambitos com-
plementarios. Por un lado, se consideraron entornos virtuales para la construccién y
difusion de narrativas digitales que permitieron compartir lo vivido con la comunidad
educativa del ISFD Almafuerte y otros conxtextos. Esta accidn recuperd dos ins-
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tancias del proceso: la visita al centro de dia y la presentacién de las docentes en
formacioén en el Workshop organizado por el Departamento de CCEE de la Facultad
de Humanidades (UNMDP). Los entornos elegidos para concretar este ejercicio de
visibilizacion de la experiencia fueron las redes sociales del instituto y plataformas
como PREZI, Genial.ly y Canva. El disefio de presentaciones digitales permitieron
construir narrativas que articularon interactividad, multimedialidad e hipertextualidad.
En ese sentido, implicaron transitar un proceso creativo que, no sin dificultades,
pusieron en juego modos de representacion alternativos basados en criterios de
curaduria (Odetti, 2012) que reforzaron el abordaje inmersivo y ludico pensando
otros contextos de produccion.
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Imagen 5. Presentacion hipermedial en clave Iudica y narrativa disefia-
da por Jésica Bruno y Yanina Bruzzone. Recuperada de https://view.genial.
ly/64ef4d198f9a7f00119bda61/presentation-presentacion-basica

Por otra parte, las estudiantes tuvieron oportunidad de participar de un Semina-
rio que cada dos afos lleva adelante el instituto Almafuerte para abordar tematicas
que resultan de interés para el campo educativo, pero que, en muchas ocasiones y
por diferentes motivos, desbordan los documentos curriculares. Entre el 2 y el 6 de
octubre se llevé adelante el seminario De “problemas de aprendizaje” a “desafios
de ensefianza”. Fue en el marco del treinta aniversario del instituto y conté con ate-
neos, talleres, conversatorios y laboratorios. En ese contexto, compartieron con la
comunidad educativa del instituto todo el recorrido hecho desde el inicio del proyecto.

Como en una travesia o un viaje, las docentes en formaciéon completaron un itine-
rario que las llevo a vivir la propuesta ludica en el centro de dia, reflexionar sobre ella
en el ambito del aula, producir y compartir en la universidad, para finalmente volver
al instituto y trascender el espacio aulico socializando la experiencia con docentes
y estudiantes de otros afo.
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Imagen 6. Estudiantes de 3° y 4° Afo exhibiendo pésters en el marco del Semina-
rio Institucional del ISFD Almafuerte

El relato de la experiencia en el marco del seminario constituy6é una oportunidad
para volver sobre la propuesta, tomar distancia y ensayar un cierre, que no es otra
cosa que una busqueda de apertura: leer el itinerario que se construyé para imaginar
nuevos horizontes de posibilidad. En definitiva, cerrar para volver a abrir, volver la
mirada y recuperar la experiencia para proyectarse.

3. El juego, los medios digitales y la formacién docente como territorio

Hemos trabajado en analisis anteriores (Migliorata et. al., 2020) sobre cémo los
limites de la percepcién de un “cuerpo tradicional” se reconfiguran a partir de la in-
teraccion entre lo virtual y lo real. Esa doble fuerza motriz (Baricco, 2019) da lugar
a practicas que incluyen y respetan las diferencias, habilitando una realidad que
pone en juego experiencias sin precedentes en el repertorio que las docentes en
formacién han vivido en su trayecto formativo en el profesorado y, probablemente,
en su biografia escolar toda.

Tomando las ideas del fenomendlogo francés Merleau Ponty (1975) cobra rele-
vancia en los actuales estudios de la motricidad humana el concepto de corporeidad.
Este refiere a un cuerpo que ya no es un objeto, sino un cuerpo que vive. Que a decir
de Rey Cao y Trigo (2001) implica hacer, saber, pensar, sentir, comunicar y querer.
En tanto, las autoras definen a la motricidad como la relacién dialéctica del cuerpo
consigo mismo, con otros cuerpos y con los objetos. Ya no es un organismo que se
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mueve. Es un humano que expresa.

Quienes participaron de la propuesta pudieron establecer relaciones, comunicarse
y tejer vinculos para trascender lo in-mediato y enfrentar desafios juntos, pero también
para reasumir el propio lugar como protagonistas del hecho educativo, mas alla de la
actividad puntual. Esta proyeccién supuso concebir una corporeidad aumentada, en
tanto se desdibujaron las fronteras fisicas y se mixturaron materialidad y virtualidad
para dar lugar a un escenario ludico inmersivo nuevo. En este sentido, la propuesta
ludica hizo posible disefar y habitar mundos compartidos y contribuir a la construc-
cion y reconstruccion de las subjetividades. Asi lo planteabamos en Ayciriet (2022):

Hablar de corporeidad aumentada implica considerar un abanico amplio de
experiencias corporales que se juegan en el mundo fisico y en la digitalidad.
En este sentido, pone en tension los supuestos que plantean una equivalen-
cia entre virtualidad y no-presencialidad. Entendemos la presencia como una
construccion y una apuesta que también se juega fisica, psiquica, social y
emocionalmente en escenarios digitales (p.133).

La hipotesis que planteamos en este sentido es que identificar, visibilizar y pro-
blematizar las narrativas construidas por quienes participamos de esta propuesta
educativa, reflexionar sobre las decisiones que habitaron en cada una de las compo-
siciones, reconocer sus rasgos y sus condiciones de produccion, puede permitirnos
pensar(nos) en perspectiva, habilitar matices y declives, imaginar redireccionamientos
que nos permitan multiplicar mundos para, quizas, hacer mas habitable el nuestro
(Despret, 2022). Se trata de imaginar los rasgos de un territorio configurado a partir
de esta experiencia que por la singularidad de quienes la protagonizamos, asume
caracteristicas de inédita e irrepetible.

En este sentido Kac (2009) plantea una mirada particular con respecto al juego
al definirlo como “dispositivo de existencia”. Toma el término “dispositivo” de los
desarrollos de Foucault (2008) y lo define como aquello que articula las relaciones
de podery de saber en la sociedad y que contribuye a formar una subjetividad deter-
minada. Los dispositivos constituyen de este modo a los sujetos, inscribiendo en sus
cuerpos un modo, una forma de ser, de pensar, de estar y de constituir el territorio.

A decir de la autora esta visiéon del juego pretende restituirle el lugar que tiene
en la creacion y recreacion de la realidad. Ella sefiala que el juego como fenémeno
cultural es promotor y productor de existencia y en su caracter constituye al ser
humano, ya no como ser puramente racional sino mas bien como sujeto creador y
transformador. Ese caracter performativo deviene territorio en la medida que instituye
un nuevo modo de habitar y ponerse en juego.

El juego como acto politico se revela “politico” al tener consciencia del
poder de la accion articulada con la palabra-pensamiento; poder que es po-
der de busqueda humana de lo humano, poder de instauracién del sentido.
Al ponerse en juego, el ser humano establece relaciones que son ‘politicas’
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en tanto tienden a emancipar sentidos incomprensibles y hasta coagulantes
de la existencia; esto se hace posible solo desde la dimensién ludica, donde
la reconstruccion simbdlica del mundo viene a desestabilizar o a destruir el
orden simbodlico precedente. (Kac, 2009, p. 27)

El ser humano se construye desde su dimension ludica. Esto nos permite pen-
sar que cuando los sujetos juegan, se subjetivan en esa practica. De esta forma,
la practica adquiere un sentido trascendente para quienes participan en la medida
que inaugura modos de vincularse con ellxs mismxs, con Ixs otrxs y con el mundo.

4. Conclusion: Corporeidad aumentada como apuesta para una formacion
docente inclusiva

En primer lugar, nos parece importante sefialar que la experiencia educativa
que llevamos adelante permite reconocer como la inclusion de medios digitales y
dispositivos tecnoldgicos ofrece la posibilidad de ampliar el horizonte de actividades
y experiencias que se llevan adelante en la formacion docente. En este caso, promo-
viendo una actividad ludica en clave inclusiva que hizo posible inaugurar formas otras
de comunicacién y encuentro abordando la discapacidad como objeto de analisis y
reflexion. La expansion de las practicas corporales a partir de realidad aumentada
hizo posible el disefio de un escenario ludico que redefinio los limites del territorio
institucional, pero también de los cuerpos que lo habitaron en la resolucion del juego
inmersivo que se propuso.

Ademas, la propuesta evidencia cémo el juego puede ser una oportunidad para
poner en cuestion las barreras inhibitorias que tienden a clausurar toda posibilidad
de encuentro entre personas que por diferentes motivos se consideran distintas
y distantes a un “nosotros”, que amerita ser puesto en cuestion. Las docentes en
formacién manifestaron abiertamente haberse liberado de prejuicios, ansiedades y
temores por aquello que desconocian y que encontré en espacio para ser saldado
a través del juego.

Por ultimo y como apuesta fundamental de este trabajo, nos interesa plantear que
el proyecto que hizo posible esta experiencia tuvo un fuerte componente de imprevi-
sibilidad. Obviamente, hablamos de una propuesta rigurosamente planificada, pero
donde los emergentes de la practica eran imposibles de ser anticipados. En este
sentido, es importante reconocer que asumimos como premisa que toda propuesta
de ensefanza es un intento, una busqueda riesgosa que no ofrece garantias pero
cuyas consecuencias necesariamente nos dejan en un lugar mejor.
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Resumen

El presente trabajo analiza el impacto de la pandemia en las trayectorias de estudian-
tes de la Facultad de Humanidades de la UNMdP a partir de un relevamiento realizado
a través de una encuesta, la cual consideré dimensiones relacionadas con el pasaje
de la presencialidad a la virtualidad y la necesaria aparicion de los otros recursos
pedagdgicos y tecnoldgicos que se pusieron en marcha para afrontar esta situacion
excepcional. La indagacion se pregunta acerca de las adaptaciones hechas por los
estudiantes, la evaluacion que hacen sobre sus docentes y la unidad académica,
los costos y beneficios de transitar por esta experiencia Unica y los cambios que los
estudiantes creen que permaneceran.

Palabras clave: pandemia covid-19; virtualidad; trayectorias estudiantiles universi-
tarias; valoraciones
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Abstract

The present work analyzes the impact of the COVID-19 pandemic on the trajectories of
students of the Faculty of Humanities of the UNMdP, through a survey that considered
dimensions related to the passage from face-to-face classes to online lessons, and
the necessary emergence of other educational and technological resources designed
to cope with this exceptional situation. The survey enquires about the adaptations
made by the students, their assessment of their teachers and Faculty, the pros and
cons of this singular experience and the changes they expect will remain in university
education.

Keywords: COVID-19 Pandemic; Online Learning; Undergraduate Academic Ca-
reers; Assessment
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El impacto de la transicion a la virtualidad en las trayectorias de los estudiantes de la Facultad de
Humanidades de la UNMdP durante el ASPO. Valoraciones de la ensefianza y potencialidades del
aprendizaje

Introduccioén

El presente articulo da cuenta de una investigacion con un abordaje mixto, que
combina metodologias cualitativas y cuantitativas, cuyo objetivo fue indagar las per-
cepciones acerca de las consecuencias que tuvo la pandemia de COVID-19 sobre
las trayectorias académicas de un grupo de estudiantes universitarios. El propdsito
fue conocer cémo ponderaban los dispositivos académicos que ofrecié la Facultad
de Humanidades de la UNMdP durante los afios 2020 y 2021, y ademas cual es su
percepcion acerca del impacto de la educacion virtual en su sociabilidad. Dicho estudio
fue abordado desde dos planos de andlisis: a) el pasaje de las aulas presenciales a
virtuales (recursos tecnolégicos/pedagdgicos, acciones desarrolladas por la unidad
académica); y b) desde una perspectiva psicosocial y educativa—dimensién que
posibilité una mirada mas integral sobre el proceso transitado.

Se elabord una encuesta con preguntas cerradas y abiertas que fue administrada
a la totalidad de los alumnos que promocionaron la materia Sistema Educativo y
Curriculum del Ciclo Pedagdgico de la Facultad de Humanidades de la UNMdP en
el segundo cuatrimestre del afio 2021. A fin de garantizar su cumplimiento, esta fue
exigida como requisito de aprobacién de la cursada. Por lo relevado se registra un alto
porcentaje de “No sabe/No contesta”; estimamos que este resultado obedece al hecho
de ser contestada en linea, condicion que elimind la posibilidad de la repregunta.

Segun los datos del sistema SIU Guarani, que registra la trayectoria de los estu-
diantes en las universidades nacionales argentinas—160 alumnos estaban inscriptos
para cursar esta asignatura al comienzo del ciclo. Sin embargo, lograron la promo-
cion directa 76 estudiantes. El desgranamiento ocurrié mayoritariamente al inicio de
la cursada; otro grupo menor abandono entre el primer parcial y su recuperatorio,
y unos pocos no lograron la aprobacion de la cursada en las instancias finales. En
total se trabajo sobre una muestra de 76 encuestas.

Marco referencial

La investigacion partio de la siguiente pregunta ¢ Es posible repensar las practi-
cas de ensefianza en un contexto de pandemia y posibilitar un proceso de reflexion
y autoevaluacion a partir del conocimiento de la percepcion de los alumnos sobre
las mismas? Dicho interrogante implica el desafio que conlleva revisitar, criticar y
fortalecer nuestra oferta didactica interpelada por un escenario socio sanitario de
excepcion como lo que significéd el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (en
adelante ASPO) que irrumpid nuestra cotidianeidad en lo personal y en lo académico.

El afio 2020 nos sorprendié con la emergencia de una pandemia; eso requirié una
reformulacion de las practicas educativas que veniamos desarrollando. Esta situacion
de excepcion generd que, “sobre la marcha”, fuera necesario establecer interaccio-

67

Irene Bucci, Augusto Geraci, Maria Cristina Garcia, Zoe Riamonde



Revista de Educacion

nes con un nuevo formato. Esto implicd construir nuevas herramientas didacticas,
repensar la ensefianza y organizar las aulas virtuales con diferentes propuestas
de actividades. Al mismo tiempo fue necesario tener presente la situacion social y
econdmica de Ixs estudiantes, que en muchos casos veian limitado su acceso a los
entornos virtuales. Este desafio, enorme por la magnitud de la emergencia, por su
duracién, por la coyuntura socioeconémica y por su alcance supuso el compromiso
docente para dar una respuesta efectiva a esta inédita situacion.

Como consecuencia, se resignificaron y reformularon en nuestra Facultad las
distintas ordenanzas hasta entonces vigentes, y se aprobaron otras que regulaban
las nuevas practicas como respuesta a dicha situacion de excepcion. Es importante
destacar que las orientaciones emanadas por el Consejo Académico de la Facultad
de Humanidades (OCA 2561/21) resultaron un instrumento necesario para ir ajus-
tando una oferta pedagdgica que se vio fuertemente interpelada por un novedoso e
inesperado escenario educativo. Dichas orientaciones se encuadran en diferentes
documentos (Resolucion de Decanato 583/2; Resolucion del Rectorado 3226/20).
Las mismas incluyeron consideraciones acerca de los multiples aspectos de la vida
académica, tales como el Calendario académico, los Planes de Trabajo Docente,
los regimenes de asistencia y regularidad, las modalidades de examenes parciales
y finales, los contenidos de la plataforma y la proteccion, la resolucion de aspectos
no previstos en la normativa, la asistencia técnica y la gestion de las adscripciones.
Esta nueva situacién que se vivioé en forma cotidiana en las universidades publicas
de la Argentina llevé a poner en marcha modos de intervencion diversos —muchos de
los cuales se encuentran documentados en investigaciones—y a su vez realizar un
esfuerzo para superar las resistencias al cambio que son propias de las instituciones.

En la busqueda de antecedentes para elaborar este trabajo se conté con las
experiencias que se encuentran resenadas en la publicacion del Boletin Sied N°2
del mes de diciembre de 2020—publicacion sostenida por la UNMdP. En esta se
pueden encontrar una gran variedad de articulos que cubren diversas tematicas
relacionadas con la necesidad de reformular las practicas docentes a la luz de la
nueva coyuntura. Sus autores/as, en su gran mayoria profesores/as, comparten
narrativas, experiencias pedagdgicas que estudiantes, docentes y no docentes
vivenciaron durante estos meses, asi como también la evaluaciéon que realizaron
sobre el modo en el que resignificaron sus practicas (evaluacion / tratamiento de
contenidos / uso de nuevas tecnologias, etc.).

Tanto para nuestros alumnos, como para nosotros como docentes, este tiempo
de excepciodn implicoé una interrupcion, una ruptura en los habitos, de los modos de
vivir nuestra cotidianidad, un cambio importante y vertiginoso en la vida personal,
familiar y laboral donde lo mas importante fue garantizar el cuidado y la salud. Fue
necesario ademas poner a disposicion una oferta que fuera prontamente mediatizada

Afio XV N°31.2|2024
68 PP. 6501




El impacto de la transicion a la virtualidad en las trayectorias de los estudiantes de la Facultad de
Humanidades de la UNMdP durante el ASPO. Valoraciones de la ensefianza y potencialidades del
aprendizaje

por tecnologias que posibilitaran lo que antes requeria de la presencia fisica en es-
pacios concretos. Si bien el uso de TIC no era una novedad, si lo fue la magnitud y la
velocidad con la que esta situacion se produjo y el modo en que desafio los recursos
técnicos e intelectuales a disposiciéon. Esto puso de manifiesto las desigualdades
que existian en esta materia, pero también los limites que este tipo de herramientas
tienen cuando se impone una aplicacion a gran escala y en tan poco tiempo (Boletin
SIED, 2020).

Al revisar los aportes tedricos resulta ineludible considerar los trabajos de Maggio
(2018), quien propone resquebrajar los cimientos de la didactica clasica y animarnos
a generar iniciativas desafiantes. Su propuesta se fundamenta en dos nociones
clave: ensefianza poderosa e inclusion genuina. La primera invita a interrogarnos
cémo enseflamos para que partiendo de esa pregunta podamos revisitar la practica
docente y abrirnos a una ensefianza que conmueva. La segunda invita a reconstruir
los conocimientos docentes poniéndolos en dialogo con las transformaciones de la
sociedad contemporanea.

Siguiendo esta perspectiva se recupera la percepcién de los estudiantes y de los
docentes, ya que la idea central es captar las fortalezas y debilidades de las practicas
de ensenanza respecto a su potencia para provocar aprendizajes significativos. A
partir del andlisis de los datos arrojados el objetivo es disefar estrategias pedago-
gicas que intenten fortalecer la propuesta didactica a fin de generar aprendizajes
duraderos en un contexto no soélo de excepcion como el que estuvimos transitando.

Metodologia

A continuacion, se expone una descripcion del proceso metodoldgico que se utilizé
como modelo de trabajo. La captacion de la percepcion de los estudiantes se consi-
derd desde un enfoque de investigacion con sentido pedagdgico. En esta direccion
se considera que la investigacion cualitativa es la que mejor expresa esa intencion.
Denzin y Lincoln, en su trabajo “El Campo de la Investigacion Educativa” (2011),
advierten sobre laimportancia de estudiar los fendmenos situados y contextualizados.
Desde esta perspectiva el aula es entendida como un territorio de investigacion e
innovacion. Esta mirada permite y fomenta la participacion de las personas en las
investigaciones, dando lugar, por lo tanto, a procesos mas participativos y demo-
craticos en los cuales se tienen en cuenta las distintas perspectivas y voces que en
otras oportunidades son silenciadas.

Holman Jones, en el Volumen V del Manual de Investigacion Cualitativa de Norman
Denzin e Ivonna Lincoln (2015), presenta una metodologia que resulta interesante
y pasible de ser adoptada, parcialmente, en este trabajo: la autoetnografia. Desde
este enfoque la experiencia personal es valorada como fuente y recurso privilegiado
para la discusién de lo social: “La autoetnografia se recorta como un instrumento
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de investigacioén en el que se incluye escritura, historia y método que conectan lo
autobiografico y personal con lo cultural, social y politico”. En ese sentido, contar
con la experiencia personal de Ixs estudiantes y de Ixs docentes constituye un
camino interesante no solo para la reflexion sino para la oportuna intervencion. Es
interesante pensar, tal como lo plantean los autores mencionados, que la toma de
posicion frente a la investigacion es todo un pronunciamiento ético y politico; en
consecuencia, el camino de la investigacion, desde un enfoque educativo entrafia
un posicionamiento en favor de la democratizacion del conocimiento. Otra de las
cuestiones que estuvo presente en el disefio metodoldgico ha sido la intencién de
recuperar las consideraciones de Ixs docentes que conforman el equipo de catedra
a fin de que en la construccion de los instrumentos de recolecciéon de datos tengan
pregnancia sus observaciones.

A continuacion, detallamos las dimensiones ponderadas como las mas relevantes
por la catedra:

a) Dimensiones abordadas
1) Anivel Tecnolégico: evaluacion de los recursos, calidad y disponibilidad de
dispositivos

2) Anivel Pedagogico: formas de dictado de las asignaturas, comportamiento
docente, comparacion entre materias curriculares y pedagdgicas; evaluacion
de examenes finales / parciales y estrategias pedagogicas

3) Anivel del Sistema Educativo: percepcion del impacto de la pandemia segun
el Nivel de Ensefanza, evaluacion de la Unidad Académica (Facultad de
Humanidades), e implementacién de politicas publicas

4) Anivel Individual y Social: percepcién del pasaje de la presencialidad ala
virtualidad, lo que aprendieron y lo que perdieron

b) Descripcién de la muestra
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Elaboracion propia en base a encuesta

Del total de los encuestados, el 59,2% son mujeres y el 40,8% varones. EI 47,4%
asistié a las comisiones de los Trabajos Practicos en el horario de la mafiana; los
demas se repartieron en el turno tarde/noche. Como habitualmente ocurre en el
segundo cuatrimestre, la matricula esta repartida mayoritariamente en la carrera de
Historia, el resto en Letras, Ciencias de la Educacion, Inglés, Sociologia, Filosofia,
Bibliotecologia y Economia. El grueso cursa simultaneamente la Licenciatura y el
Profesorado que habilita el Ciclo Pedagdgico.

Con respecto al rango de edad, este se reparte en los siguientes intervalos: en
el grupo de 18 a 21 afios se concentra el 33%; en el de 22 a 25 el 26%; de 26 a 30
el 9,2%; de 31 a 35 el 5,2%, de 36 a 40 el 9,2%; de 40 a 45 el 12% y de 45 a 60 el
6,6%. Por lo observado, a medida que aumenta la edad disminuye el porcentaje. Un
pequefio numero se gradud en 2008 y actualmente esta haciendo el Profesorado.
Otros retomaron la carrera que habian abandonado entre 1995/1998, hecho que
se correlaciona con el 6,6% que tiene entre 45 y 60 afios. El grueso ingresé entre
el ano 2016 y 2021, donde se agrupan los dos primeros rangos de edad (59%) de
los alumnos.

Al constatar el afio de ingreso a la universidad observamos que el 26% lo hizo
en el 2020, y el 1% en el 2021. Este dato es sumamente relevante ya que muestra
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que el 37% ha cursado en plena pandemia, no teniendo en la mayoria de los casos
experiencia en la presencialidad, dado que en este grupo se concentra la poblacién
mas joven. Si bien nuestra materia corresponde en el Plan de Estudio al 2do afio
del Ciclo, siendo su correlativa Problematica Educativa, muchos alumnos de 1er afio
deciden cursarla para adelantar materias pedagdgicas.

Durante los dos afios de la virtualidad, el 34,7% de los alumnos registra una
productividad académica baja: sélo aprobd hasta 4 materias y un 1,4% no logré
rendir ninguna. Lo hicieron entre 5y 8 materias el 34,7% y entre 9 y 12 materias
el 29%, siendo este grupo el que alcanzé el promedio de productividad esperado,
mientras que un 2,8% pudo aprobar entre 13 y 15 asignaturas, logrando un muy
buen desempefio.

Con respecto al nivel socio/econdmico, este se correlaciona con los porcentajes
comunes de esta Universidad: los alumnos proceden mayoritariamente de sectores
medios y mas de la mitad ha cursado sus estudios secundarios en la gestién privada.

1. Evaluacion de los recursos, calidad y disponibilidad de dispositivos

Dado que el propdsito de este trabajo es indagar acerca de los dispositivos dis-
ponibles con los que habian afrontado la virtualidad, se dispuso de las siguientes
preguntas que daban cuenta de la tenencia y calidad de los mismos. Siendo los
resultados los siguientes:

Dispositivos utilizados por los
alumnos: Redes WI-FI

95.99 /
\ & //
_
R
@si ENS/NC [No

Elaboracion propia en base a encuesta
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Elaboracion propia en base a encuesta

Irene Bucci, Augusto Geraci, Maria Cristina Garcia, Zoe Riamonde

73




Revista de Educacion

En cuanto a la evaluacion de la calidad y disponibilidad de los recursos tecno-
l6gicos, el 95,9% contd con redes (wi-fi), el 1% no las tuvo, los demas no saben/no
contestan. Mientras que el 70% dispuso de datos moviles, el 18,6% no, y el 11,4%
no sabe/no contesta. Cuando se les pregunta acerca de su calidad, la consideran
adecuada el 82,1%, negativamente el 1,5% y el 16,4% no sabe/no contesta. Por las
respuestas dadas la mayoria utilizé los datos moéviles en los casos donde necesitaban
acceder al material de texto reciente, para revisar los avisos en el aula, subir tareas o
hablar con sus compafieros para realizar trabajos grupales. Fueron evaluados como
los recursos mas adecuados la computadora y el celular.

Recursos: Evaluacion de Calidad y Disponibilidad
100%

80%
) 62%
60% 55%
48%
40%
20% 20% 20% jgo
0.00%
0%
Accesoala Aceceso por ofras  Medios Audiovisuales Conectividad propia
Plataforma redes sociales (Voutube) (wifi, datos)

%33885‘ eihegulares B Malos

Elaboracion propia en base a encuesta
Recursos: Evaluacion de Calidad y Disponibilidad

100%

80%

60%

40%

- -

0%

cas conectividad, Digitalizacidn del Adaptacion de Apovo del Centro de  Acceso y pos
tipos y materiales  material didictico horarios de cada Estudiantes de hacer tri

catedra administra
WBuenos MRegulares MMalos MNS/NC

Elaboracion propia en base a encuesta

Afio XV N°31.2|2024
74 Pp. 65-91




El impacto de la transicion a la virtualidad en las trayectorias de los estudiantes de la Facultad de
Humanidades de la UNMdP durante el ASPO. Valoraciones de la ensefianza y potencialidades del
aprendizaje

Desde la dimension pedagdgica, el Aula Virtual como plataforma de acceso a la
informacion y al contacto directo con companeros y docentes fue evaluada como
un recurso muy valioso, dado que se encuentra disponible las 24 horas, y deja a
disposicion toda la bibliografia digitalizada. Posibilita el acceso a las clases graba-
das; esto les habilita a poder verlas y escucharlas asincrénicamente, si no pueden
estar presentes por horarios de trabajo u otros compromisos. También les permite
pausar el video, tomar nota de lo dicho—algo que en la presencialidad es imposible.
El aula les brinda la oportunidad de recorrer los foros de intercambio y consultas de
compafieros que son muy Uutiles.

Por otra parte, el apoyo del Centro de Estudiantes alcanzé una alta ponderacion,
por reconocer que estuvo presente en la organizacién de tutorias, tramitacion de
becas, entrega de bolsones de alimentos, y otras cuestiones administrativas que
necesitan de previa orientacion.

2. Pasaje de la presencialidad a la virtualidad (cambios observados en la forma
de dictar las asignaturas)

Estrategias Pedagogicas

47%

20 23
g r%;— 15% —léx.%—l
i ; I

Repitieron el mismo modelo con pequetias Incorporaron otras estrategias didacticas
modificariones

BNo S NS/NC

Elaboracion propia en base a encuesta

La lectura de este cuadro da cuenta de cémo evaluan el pasaje de la presencia-
lidad a la virtualidad aquellos que transitaron por ambos modelos, en cuanto a la
forma de dictar las asignaturas. Lo que se observa es que mas del 30% ponderaron
que los docentes repitieron el mismo modelo con pequefias modificaciones (presen-
cial/virtual), mientras que el 47% lo cambid y un 23% no sabe/no contesta. Entre
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los cambios que percibieron los alumnos, el 70% considera que si emplearon otras
estrategias con algunas modificaciones, aunque un 17% vuelve a contestar que el
modelo tradicional siguio en pie.

Entre los que piensan que hubo un cambio de modelo, destacan haber puesto
como apoyo la disposicion continua de guias de lectura, videos de YouTube con los
que podian relacionar el material y conversar con los docentes lo abordado. Sefia-
lan que se hizo un mejor uso de los contenidos audiovisuales virtuales sobre todo
en las clases de Trabajos Practicos en que se utilizaban para generar discusion y
debate. También al recurrir a mas actividades grupales con regularidad en los Tra-
bajos Practicos se facilitd el proceso de apropiacion de conocimientos. Contaron
con clases grabadas de tedricos, trabajos practicos que segun ellos le permitieron
preparar sus parciales.

En cuanto a la comunicacion, los estudiantes advierten que las clases por Zoom
tanto de tedricos y practicos generaron una mayor horizontalidad en el aula virtual
y resultaron ser mas interactivas; rescatan un cambio en la forma de utilizar el aula
virtual ya que empezd6 a ser mas productiva: “Paso de ser un depdsito bibliografico
a un lugar util”. Otros evaltan que el modelo de varias materias se ha modificado
en la virtualidad: “Cursé y abandoné el primer cuatrimestre del 2020, momento en
el que dejé todas las materias y siento que esta cursada es mas acompafiada que
la primera experiencia. Lo percibo mas situada al contexto de virtualidad”.

Algunas catedras agregaron como recurso didactico el Power Point, que ante-
riormente soélo era un recurso docente utilizado en clases, lo que ayudé mas a la
comprension de las clases. La mayoria sumaron los foros, los videos de YouTube
y demas recursos didacticos como una forma de lograr un vinculo pedagoégico que
intentd asemejarse al modelo de la presencialidad. Los examenes y trabajos prac-
ticos fueron adaptados al formato domiciliario y se dio mas tiempo para entregas
obligatorias y trabajos grupales. Resulté de mucha ayuda el acceso a la bibliografia
digitalizada, el uso de cuestionarios en linea; todo esto facilité el proceso de apro-
piacién y acercamiento a la informacion. Una alumna sefiala que

Si bien dependié de cada catedra, y los abordajes fueron distintos, creo
que lo mas positivo, en algunos casos, fue poder ver las clases grabadas en
distintos horarios, y no tener que asistir a un zoom de manera obligatoria, ya
que por los horarios de cada familia muchas veces se hace incémodo conec-
tarse y prestar atencion con los ruidos de la casa.

Los que opinan que el comportamiento de los docentes no cambid, evallan que
las clases siguieron siendo de 3 horas como maximo, se utiliz igual sistema de eva-
luacion, suplantaron las clases teoricas presenciales por clases teéricas via zoom,
siguid siendo la misma dinamica en cuanto al nivel de participacion, el material a
utilizar, sélo se reemplazé el aula por la reunién de zoom, dejar las clases grabadas

Afio XV N°31.2|2024
76 PP. 6501




El impacto de la transicion a la virtualidad en las trayectorias de los estudiantes de la Facultad de
Humanidades de la UNMdP durante el ASPO. Valoraciones de la ensefianza y potencialidades del
aprendizaje

y utilizar plataformas al estilo Padlet. Una de ellas se sincera y opina que

Desde mi experiencia de no poder acceder a las clases por zoom, la re-
solucién de las actividades y la forma de trabajar con el material no implicé
modificaciones. Pero aclaro que no sé como fueron abordados los contenidos
por medio de las clases por zoom y por los profesores porque no las seguia,
solo accedia al aula para bajar el material y realizar las actividades pautadas
para aprobar

(...) Yo egresé de otra universidad en 2003 y empecé mi actual carrera en
2021. Vimuchas diferencias, pero creo que algunas (bolillero, capilla, etc.) en
ésta modalidad no son posibles.

No obstante, los estudiantes dentro de este grupo aceptan parcialmente que
se readecuaron las evaluaciones. En cambio, los que comenzaron a cursar en la
virtualidad sefialan como significativo, aunque no pueden comparar los modelos, las
modificaciones en el trabajo grupal, la modalidad de los examenes y el dictado de
las clases por Zoom, lo que le da a este sistema un caracter distintivo.

Comportamiento de los docentes

| 6%
y
|
| _26,7%
71,7%
JPermisivos [HExigentes [MIndiferentes

Elaboracion propia en base a encuesta.
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Evaluacion de los Docentes
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Elaboracion propia en base a encuesta

El 71,7% evallia que durante este proceso los docentes fueron mas permisivos
(entendido como mas flexibles), el 26,7% mas exigentes y solo el 1,6% indiferentes.
Dentro de los que los valoran positivamente consideran que la virtualidad obligé al
docente a ser mas creativo y a recurrir a otras herramientas no tan utilizadas en la
presencialidad para facilitar el aprendizaje de los alumnos e intentar mantener su
interés en la asignatura a ensefiar (documentos interactivos/videos de produccion de
los alumnos, foros de consulta). Se vieron forzados a implementar el uso de distintas
aplicaciones y plataformas para poder seguir ensefiando, pero para ello tuvieron que
investigar y analizar las distintas posibilidades, por lo que fue un desafio tanto para
ellos como para los/las estudiantes que no estaban acostumbrados a estudiar de
manera virtual. Como sefiala Frances (2020)

Los docentes se vieron obligados a poner en marcha este modelo sin la
capacitacion suficiente. Tanto ellos como los alumnos en una primera etapa
se vieron abrumados por recibir informacion excesiva a través de las platafor-
mas, moviles y correo electréonico. Frustracion e impotencia derivado de las
limitaciones en la conectividad o de la falta de know-how.

Entre los que consideran que fueron exigentes, uno sefala que “A veces se
pedian producciones multimedia al estudiante sin haber tenido capacitaciones pre-
vias, y eso complejizd, aun mas, la situacion”. Rescatan que uno de los requisitos
de la exigencia docente fue el logro de haber adquirido nuevos recursos para una
escritura mas académica y una mejor organizacion de los trabajos, como también
haber aprendido a sintetizar los conceptos mas significativos de la cursada y de los
respectivos textos, o por ejemplo haber podido realizar podcast.
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Elaboracion propia en base a encuesta

El 46,7% prioriz6 las materias de ambos ciclos (curriculares y pedagdgicas); en
el resto de los alumnos se observa un leve incremento de aquellos que prefirieron
cursar las curriculares (25,3%) sobre las pedagoégicas (20%).

Durante este proceso ha cursado y rendido
mas materias que en la presencialidad

N

40,8%

2%

—

Hsi Eno

Elaboracion propia en base a encuesta

El 59,2% curso y rindié mas materias, contra el 40,8% que no lo hizo. Dentro del
grupo mayoritario destacan diferentes razones: la mas comun resulta la de haber
tenido mas tiempo, poniendo énfasis que al ser las condiciones de cursada mas flexi-
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bles y las clases asincrénicas pudieron organizarse mejor. Algunos tuvieron mayor
disponibilidad horaria por haber perdido su empleo; otros porque lo aprovecharon
para ponerse al dia con los finales pendientes, por no viajar a Mar del Plata dado
que tenian domicilio en otra localidad o en zonas alejadas al complejo universitario.
Estiman que al ser las clases grabadas no se tomaba asistencia; o al estar los tex-
tos digitalizados no gastaron dinero en material bibliografico que en momentos de
presencialidad no hubieran tenido y otros resaltan el respeto y apoyo de sus familias
en relacion a las exigencias demandadas.

Entre los que no cursaron ni rindieron mas materias, las respuestas giran en
torno a que no se adaptaron a los nuevos métodos, puesto que habia un exceso
de bibliografia, y los docentes no los acompafiaron. Para algunos la carga laboral
incidié negativamente, y en el caso de los estudiantes cuya ocupacion es ser docen-
tes se vieron sobrepasados por el exceso de trabajo que demandaba la virtualidad.
También hubo entre ellos padecimiento de COVID vy fallecimientos en su familia.
Algunos datos de estudios recientes que dan cuenta de la desercién ocasionada por
la pandemia sugieren que, en la region, los estudiantes de grado cuentan con niveles
significativamente mas bajos con respecto a las competencias de autorregulacion
y disciplina que son imprescindibles para el éxito de un programa de educacién a
distancia (Frances, 2020).

Cuando se les pregunta que marquen diferencias entre el apoyo y seguimiento
docente entre las materias curriculares y las del ciclo pedagégico, la mayoria no duda
en sefialar que fueron las materias del Ciclo las que mas acompafaron y estuvieron
mas cerca de los alumnos, consideraron las dificultades de los que trabajaban, los
problemas de conectividad, etc. Dieron siempre mas informacién, acercaron de una
manera mas eficiente el material bibliografico y estuvieron atentos a las consultas—
como, por ejemplo, llamar a todo un grupo por WhatsApp para aclarar las dudas de
cémo hacer un trabajo practico.

No obstante, algunos reconocen matices; por ejemplo, que en las materias curri-
culares el abordaje de la clase es mas tradicional y el seguimiento es menor, porque
en ciertas catedras disponen de mas docentes y menos alumnos y logran mejores
resultados. O que las materias de primer afio, al ser mas numerosas, no tienen las
mismas oportunidades de establecer idénticas relaciones, situacion que también
ocurre en la cursada presencial.

Hay consenso en aceptar que las materias troncales son mas dificiles de llevar
al dia; en general tienen mucha carga bibliografica. Mencionan Historia General,
Antigua, Gramatica, Literatura Contemporanea y las respectivas Didacticas de
cada carrera, etc. Dentro de las del Ciclo Pedagogico hay unanimidad entre los que
manifiestan haber tenido problemas en sefialar a Problematica Educativa (primera
materia del Ciclo).
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En cuanto a la consulta sobre si asistieron a las tutorias, la mayoria no recurrié a
ellas, pero los que lo hicieron explican que fueron las materias curriculares las que
las ofrecian mas, sobre todo cuando se tomaba un examen. Estaban a cargo de
adscriptos y alumnos avanzados, estos ultimos pertenecientes al Centro de Estu-
diantes (Humanidades por el Proyecto). También, desde el Centro de Estudiantes
se armaron distintos grupos de WhatsApp para cada carrera que sirvieron de apoyo
para consultas y dudas. Si bien los docentes no se oponian, tampoco estaban a car-
go—hecho que vuelve a marcar como evaltan el acompafiamiento de los docentes
de las diferentes areas.

Evaluacién de los Examenes Finales y Parciales
35%

40%
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20%

10%

Repitieron los modelos Incorporaron otras Favorece tener 72 horas
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Elaboracion propia en base a encuesta

Con respecto a la toma de examenes finales y parciales, el 45% sefiala que no se
repitieron modelos tradicionales, solo el 10% considera que si, el resto no contesta;
dentro de este grupo, no olvidemos que el 37% nunca asistié en la presencialidad.

El 35% admite que se incorporaron otras estrategias didacticas contra un 20%
que no, los demas no responden. Hay consenso en aceptar que tener 72 horas para
rendir los examenes parciales tuvo efectos favorables en los resultados y permitié
la promocion de las materias. Los examenes se adaptaron a las condiciones de
virtualidad y normativa vigente. Tendieron a adoptar estilos monograficos; los mas
innovadores exigieron la realizacion de videos, es decir, acercaron otros recursos
tecnoldgicos a la didactica planteada por cada materia. Destacan que favorecieron la
reflexion, las relaciones entre los contenidos y la trasposicion entre teoria y practica.
Implicé una nueva experiencia que en muchos casos resulté ser la preparacion de
proyectos, problematicas y no la resolucion de las clasicas preguntas. Se profun-
dizaron las consignas de trabajo, la secuencia de las actividades propuestas y la
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calidad de los contenidos. Fueron pensados como un espacio distinto para poner en
movimiento lo leido. Al tener que ser presentado por computadora, el examen pudo
ser organizado de forma mas eficiente: mejoro la redaccion, la presentacion formal,
lo que posibilité ir incorporando las reglas del articulo académico. Estas fueron for-
malizadas y exigidas en las consignas de presentacion de los parciales.

La amplitud del tiempo hasta 72 horas para la entrega de evaluaciones domicilia-
rias facilito reflexionar previamente las respuestas, revisar textos, clases y recursos
del aula—condiciones que dieron tranquilidad y tiempo para poder realizarlas en
forma adecuada. Esta estrategia resulté vital para sostener la permanencia y evitar
la desercion.

Una alumna explica con respecto a los examenes parciales que

Al tener a nuestra disposicion, el material bibliografico obligatorio y el recurso
de la busqueda online, los examenes fueron mucho mas complejos y requirie-
ron un analisis mas exhaustivo de la bibliografia, de relacionar la teoria con la
practica, buscando ejemplos concretos en nuestra realidad mas préxima. Sélo
rendi un examen final en la virtualidad y el formato desde lo formal fue similar
a los que recuerdo de la presencialidad. Tuvimos que elegir una unidad de
un libro de texto en inglés y analizarla en el marco de la bibliografia trabajada
enfocandonos en una de las cuatro macro habilidades del lenguaje. Fue una
experiencia muy enriquecedora ya que se dio un debate interesante con las
profesoras de la mesa. Creo que los examenes fueron mas desafiantes, ape-
laron a nuestra capacidad critica y analitica a fin de que no sean solo un cortar
y pegar informacién. Las consignas resultaron ser mucho mas complejas que
en la presencialidad (por el motivo que expuse anteriormente), tener el tiempo
para poder resolver las distintas problematicas me resulté valiosisimo. Revisar
la bibliografia una y otra vez, cotejar datos, tener al alcance el recurso de la
busqueda online para ampliar la informacién es super positivo.

Quienes manifestaron no creer que se incorporaron otras estrategias aducen que
se utilizaron las mismas maneras de evaluar, pero a través de Internet; fueron solo
preguntas y respuestas en la mayoria de los casos.

3. Percepcioén de la pandemia en la sociabilidad

Al interrogarlos acerca de la experiencia de este proceso nos planteamos el
objetivo de analizar cémo habia impactado la cursada virtual en su sociabilidad. Lo
expresado da cuenta que enfatizan la dimensién cognitiva y, si bien mayoritariamente
reconocen que fue agobiante, dejan a un lado cémo el ASPO les afecto en lo parti-
cular a nivel social y emocional.

Sefialan que fue complicado, al principio les costé adaptarse, pero para unos
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cuantos el aula virtual era una herramienta con la cual estaban familiarizados y tam-
bién eran conscientes de los requerimientos que demanda una carrera universitaria
(en el caso de los que habian entrado antes del 2020). No obstante, acabo siendo
una adaptacioén por parte de los docentes lo que permitié que el segundo ano fuese
mas practico y ordenado. El uso de nuevos instrumentos y métodos mas la conti-
nuidad de la cursada fue mejorando a lo largo del tiempo, pero eso no quita que en
la actualidad hay aspectos que pueden seguir mejorandose. Lo que si se puso en
debate fue la discusion sobre el futuro de la bimodalidad.

Responden con mas amplitud cuando relacionan sus experiencias con otros
niveles educativos; hay consenso en pensar que hubo dificultad en todos, pero las
experiencias fueron diversas de acuerdo a cada establecimiento y sector social. En
primaria y secundaria, sobre todo en el sector publico, no se favorecioé a los alumnos
y tampoco ayudé al aprendizaje. Puntualizan que la secundaria fue el nivel que mas
desercion alcanzo, pero remarcan que en el nivel inicial y primario los costos fueron
mayores con respecto a lo emocional.

Desde lo pedagdégico se agobié mucho a los estudiantes de primaria y secundaria
con tiempos y entregas de trabajos con los cuales no estaban familiarizados. El re-
corte curricular tuvo como consecuencia que muchos temas importantes no lleguen
a ser ensefiados, ademas de su fuerte incidencia negativa en el proceso de sociali-
zacion. No solo fue muy dificil y angustiante desde lo emocional sino también desde
la disponibilidad de los recursos, lo que dej6 a la vista la fuerte desigualdad social.

En ambos niveles se lo transité de manera cadtica ya que no tenian experiencia
en educacion a distancia, costd mucho establecer un sistema de trabajo fluido y cons-
tante con reglamentaciones generales conocidas por todos (estudiantes, docentes,
comunidad). Se hizo lo que se pudo, nadie estaba preparado para semejante evento.
Algunos de los estudiantes, al ser docentes del secundario, han conversado con sus
alumnos y les han dicho que no se sintieron cémodos en la virtualidad. Sin embargo,
reconocen que fue una buena oportunidad para implementar nuevas técnicas de
ensefanza y tomar cierta distancia de las metodologias tradicionales.

La virtualidad afecté fuertemente lo vincular, los resultados dependieron de cada
docente, de los padres de poder ayudar a sus hijos. Hubo poca colaboracion y capa-
citacién a los docentes, sobre todo en el campo tecnoldgico y modos alternativos a la
ensefianza. Evidencid que las escuelas no estaban preparadas en infraestructuray en
el caso de las secundarias muchas desconocian las problematicas de sus alumnos.

Tuvieron continuidad educativa no sélo aquellos que disponian de los recursos,
sino los que tenian un entorno familiar que los podia sostener. La falta de motivacion
y el estar encerrado las 24 horas, por la cuarentena, sin poder relacionarse con sus
compaferos o docentes fue muy duro. Generd distraccion, desconexion y abulia
escolar. Esta opinién es coincidente con Claus y otros (2022), quienes sefialan que
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antes de la pandemia el 95% de adolescentes y jovenes entre 12 y 17 afios asistia
ala escuela, pero solo 7 de cada 10 de los que vivian en grandes ciudades lograban
finalizarla. Sélo lo hacian el 41% de los que pertenecian a los sectores sociales mas
bajos contra el 90% del mas alto. Segun el BID, el 90% de los que abandonaron du-
rante la pandemia serian adolescentes que asistian al secundario, lo que implica un
retroceso de casi una década de inclusion educativa. Entre 2010 y 2018 el porcentaje
de la desercion de los jovenes se redujo un 5% pero después de la pandemia se
espera que los que quedaron afuera trepen al 22%, valor similar al de 2012.

Algunos reconocen distintas dificultades, como: a menor edad mayor dificultad en
los aprendizajes, la problematica de los padres para coordinar tareas de cuidado con
las escolares, sobre todo los que no estaban iniciados en la alfabetizacion. Sectores
vulnerables carentes de capital cultural y de recursos reales. Docentes afectados
porque se vieron obligados a aprender el manejo de tecnologias ajenas. Pero res-
catan que la virtualidad fue un camino de busquedas y encuentros para docentes y
alumnos. A medida que se fue transitando se fueron mejorando los recursos, formas
y decisiones. No obstante, encontramos que la percepcién de los encuestados sobre
la transicion de los dos niveles escolares obligatorios en general perjudicé el apren-
dizaje del conjunto, pero ademas profundizé las diferencias entre distintos sectores
sociales, fragmentando aun mas al sistema educativo.

Impacto en la Universidad
Evaluacion de la Unidad Académica
100%
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Elaboracion propia en base a encuesta

Al leer este cuadro se advierte aceptacion en cuanto al comportamiento de su
Facultad; el valor mas alto (casi un 60%) lo logra la Coherencia en Reglamentaciones,
que posibilitaron un funcionamiento ordenado y fijaron reglas claras para alumnos y
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docentes. También la valoran como soporte material, simbdlico y afectivo con un 50%.
Si bien desciende levemente en las otras dimensiones, hay consenso en considerar
que durante este proceso su comportamiento fue satisfactorio.

Segun lo reportado por la UNMdP en su Informe de Gestidon de la Pandemia
(2020), la Facultad de Humanidades a través del soporte Moodle habilité 380 aulas
en el que participaron 14.630 alumnos (incluyendo los de posgrado). Fue la Facultad
que mas aulas dispuso seguida por Ciencias Econémicas con 340 y 6000 usuarios—
numero que se corresponde con la cantidad de alumnos y carreras que se dictan.
Comparativamente, fueron virtualizadas para el total de las unidades académicas
entre el 70% y 80% de las cursadas, un proceso que paso por diferentes etapas,
desde so6lo la comunicacion virtual entre docentes y alumnos y la preocupacion de
reconvertir toda la asignatura en las primeras semanas, hasta repensar cémo evaluar
en la virtualidad. En tanto, para las facultades implicé no sélo dar cuenta de cémo
garantizar el proceso de la ensefianza y el calendario académico sino también cémo
reposicionarse a nivel de lo organizativo, administrativo y fundamentalmente de lo
tecnoldgico.

Con respecto al relevamiento hecho por la Secretaria Académica y la Secretaria
de Bienestar de la Comunidad de la UNMdP se comprobé que los estudiantes que
tenian problemas con la conectividad rondaban el 13%, siendo muy distinta dicha
condicién segun la carrera; en algunas alcanzaba el 20%. Se adjudicaron becas
de conectividad a alumnos, mientras que el sindicato de los docentes (Adum) abrid
lineas de crédito a bajo costo para que sus afiliados pudieran adquirir o mejorar sus
equipos informéticos (Reynoso y otros, 2020).

Experiencia del Proceso ( impacto enla

sociabilidad)
100%
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40%
20% =i
0% o — : !
Extrafio la presencia Extrafio la presencia La cotidianeidad de Padecid el
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exigido
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Elaboracion propia en base a encuesta
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Mayoritariamente (70%), reconocen que durante la virtualidad hubo mayor deser-
cion, lo vivenciaron cuando a través de WhatsApp los companieros se despedian. Tam-
bién por las bajas durante la cursada, comprobable facilmente con las inscripciones.

En la universidad afecté mas a los ingresantes y mas jovenes que no estaban
acostumbrados a los requerimientos del nivel. Al entrar se requiere de un proceso de
adaptacién, comenzar a sentirse parte de la vida universitaria, y eso se hace posible
desde la presencialidad. Si bien todos aceptan haber padecido la pandemia, marcan
diferencias con los otros niveles educativos, y le atribuyen un mejor handicap dado que
el estudiantado quizas cuente con mayor autonomia para afrontar estas dificultades.
Reconocen que los que desertaron no contaban con conectividad, dispositivos elec-
trénicos o un ambiente familiar propicio. O bien no pudieron soportar el aislamiento.
En cambio, los que opinan que no lo hicieron mas que otros afnos sostienen que la
virtualidad dio muchas posibilidades de estudiar sin tener que cumplir con un horario
fijo y esto fue un facilitador para aquellos que vivian lejos de la ciudad y tenian que
viajar o trabajar (condicidon que esta presente en el grupo encuestado).

Algunos creen que, si no hubieran contado con el marco normativo elaborado por
la Facultad que reglaba la virtualidad, la desercién hubiera sido el triple. Acotan que
también dependio de la carrera y de dificultades especificas que presentan ciertas
materias por su condicién mas practica. Si bien admiten que la permanencia resultd
compleja, no sdélo por las nuevas herramientas materiales, cuestiones de animo,
pérdida de esos espacios comunes y simbdlicos para sostener la carrera, lugares
donde se construye la subjetividad, hubo muchos que lo encontraron en la virtualidad
y pudieron retornar a carreras que habian abandonadas por diferentes circunstancias.

4. Implementacion de Diferentes Politicas segun Nivel Educativo

Politicas a lmplementar por el Estado (Nivel
Primario)

s ENo NE/NEC

Elaboracion propia en base a encuesta
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Cuando se hace una lectura de las respuestas dadas, vemos que los estudiantes
no dudan que en todos los niveles se debe invertir en infraestructura, pero es en
primaria donde se alcanza la maxima ponderacion (80%). Priorizar un presupuesto
en infraestructura significa mas cursos con menos alumnos y, de esa manera, po-
der trabajar con quienes hayan quedado desfasados y poder acortar en parte esas
diferencias.

La tecnologia en el secundario (70%) y los programas de capacitacion para los
alumnos (80%) logran los porcentajes mas altos. Los estudiantes mayoritariamente
advierten que si bien la tecnologia tiene muchos elementos que pueden ayudar al
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trabajo didactico, esto implica necesariamente una capacitacion para docentes y alum-
nos porque de otro modo es poco probable que se pueda aprovechar la multiplicidad
de oportunidades que potencialmente pueda brindar. Varias de las estrategias que
se fueron implementando se deben aprovechar en un marco pos pandémico ade-
cuandolas a una relacion cara a cara y en contacto real con la comunidad educativa.
Resulta una posicion comun aceptar que este escenario plantea grandes desafios;
ellos como futuros docentes del nivel medio creen que hay que avanzar hacia la uni-
versalizacion en el acceso a una educacioén de calidad que garantice la permanencia
y terminalidad de los estudiantes, y reinserte aquellos que hayan abandonado. Y
para ello se deben poner en marcha tutorias, grupos reducidos para la nivelaciéon en
materias criticas y escuelas de verano que ofrezcan cursos compensatorios.

Mientras que la bimodalidad en el nivel universitario se evalua con la mejor pun-
tuacion (60%), no asi en primaria, elegida solo por el 10%, resultado coherente con
lo anteriormente dicho. Cuando se les pregunta si han pensado cémo transcurrira
el proceso educativo en el afio proximo, las respuestas se reparten de la siguiente
manera: un 34% apuesta a la presencialidad, mientras que los que sefialan la bi-
modalidad son el 26%. Pero dentro de este grupo estan los que piensan que si bien
hay que volver a la presencialidad, se deben incorporar los elementos mas valiosos
de la virtualidad. Un 20% plantea dar la posibilidad de elegir a aquellos que tienen
dificultades por motivos laborales o de residencia. En tanto, el otro 20% no sabe,
aducen que lo aprendido durante la pandemia les ha ensefiado que no existe certi-
dumbre y en parte va a depender de la evolucién de la pandemia.

De lo leido surge que es fundamental una reestructuracion en la asignacion de
recursos para garantizar tanto la tenencia y el uso de los soportes tecnoldgicos como
la capacitacion de programas a alumnos y docentes de manera igualitaria para que
la educacion no siga reproduciendo y profundizando las desigualdades. La cartera
educativa debe sostener e incrementar los recursos para mitigar los efectos de
corto y largo plazo. En este contexto tan incierto es necesario reorientar la inversion
nacional. Si bien el presupuesto es un plan de gestién, el gran desafio se presenta
en como llevarlo a cabo a través de acciones educativas.

Segun CIPPEC (2022), el Estado nacional ha aumentado las partidas presupues-
tarias en educacion, en un 4,8%. De los recursos previstos se estima que mas de
la mitad se destinaran a la educacioén universitaria. En cuanto al resto de los niveles
seria de casi un 80% en relacién al afio anterior. La participacion del Estado nacional
a los fondos salariales es del 27% (el resto queda a cargo de las provincias), pero
aporta a través de programas el 73%. Por eso los programas nacionales resultan
fundamentales para orientar prioridades y disminuir la desigualdad educativa. Se
orientan a a) infraestructura escolar, b) inclusion educativa, y c) TICs y recursos
digitales. Se prevé invertir 2,6 veces mas al promedio alcanzado entre 2005 y 2020.
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Contempla la construccién, refaccion y ampliacion de escuelas y la provision de
equipamiento y mobiliario para los distintos niveles y modalidades. Para el nivel
inicial representaria mas del 60% de la inversién proyectada. En tanto, los recursos
destinados a politicas de inclusion educativa tendrian un incremento del 81% si se
lo compara con el 2020. El presupuesto para becas se elevaria al doble; las lineas
de financiamiento se distribuyen en la siguiente proporcién: un 34% para finalizar la
educacion obligatoria, un 29% para el nivel superior no universitario, un 34% para
el universitario y el 3% restante para formacién profesional, perfeccionamiento y
formacion en el exterior. Los programas de Gestion Educativa y Politicas Educativas
consisten en estrategias de revinculacion de los estudiantes, acompafiamiento a las
trayectorias, acciones de educacién sexual integral, provision de bibliotecas escolares
y fortalecimiento socioeducativo de las escuelas y los alumnos. Fue durante los afios
2015/2016 en que se alcanzo la mayor inversién en estos programas.

En cuanto a las TICS y el suministro de recursos digitales, la inversiéon estima-
da duplicaria la de 2020. Mediante ella se prevé la distribuciéon de equipamiento
tecnoldgico con acceso a contenidos, suministro de conectividad en las escuelas,
desarrollo de repositorios digitales con recursos para la ensefianza y el aprendizaje,
plataformas accesibles con disponibilidad de aulas virtuales y distribucion de textos
escolares. La mayor inversion se registré en 2011 (con el inicio del Plan Conectar
Igualdad), con casi 50 mil millones de pesos, pero fue descendiendo afio a afio, y
en forma significativa en el 2019.

A modo de cierre

Las conclusiones son diversas. Surge fuertemente la idea de que para los en-
cuestados la educacion remota posibilitd un cambio positivo dentro de un contexto
de precariedad e incertidumbres angustiantes. A nivel pedagogico mayoritariamente
todos aprendieron algo significativo en la universidad. La pandemia pasé por sus
vidas como un antes y un después, pero hacen la salvedad de diferenciar entre el
2020y 2021. Al principio los desestabilizé desde lo personal, vincular y laboral. Una
alumna expresa “Me hizo comprender que podia perder el control de situaciones que
me estructuraban como el trabajo” (...) “A nivel social las reflexiones son proviso-
rias porque el escenario es muy dinamico y esta siempre cambiando, tenemos que
aceptar que nos toca vivir en un tiempo de incertidumbre, donde no hay certezas”.

Son muy pocos los que dicen no haber aprendido nada, pero otros destacan que
desde lo social se pusieron en evidencia las profundas desigualdades, el diferente
acceso a los recursos tecnoldgicos que provoco desercion, aislamiento. Es recurrente
la opinidn positiva acerca de como aprendieron a manejar en forma mas eficiente el
tiempo para organizar sus actividades. Desde lo vincular destacan la relacién con
sus companeros y docentes que no conocian. Comprendieron el peso de las redes
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de solidaridad, que nadie puede cursar solo—redes que resultan esenciales para
sostener cualquier proyecto individual y colectivo. Aprendieron a tolerar cambios, a
innovar, a repensar las practicas y formas de relacionarse. A valorar la presencialidad,
que es necesario el espacio fisico para intercambiar ideas y experiencias. Trabajar
mas en la autodisciplina y estar mas sensibilizados a las otredades, a poder escu-
char. Como dice una de ellas, “Meti6 el sistema en nuestra casa, lo cual nos ayudo
a entender las diferentes situaciones familiares, habitacionales y de otra indole; las
cuales no eran tenidas en cuenta en las trayectorias académicas de los alumnos,
simplemente porque no se veian”.

En cuanto a lo estrictamente pedagdgico sefialan, el compromiso y empatia de los
docentes, fue un aprendizaje conjunto. La importancia del rol docente en cualquier
ambito presencial o virtual. La necesidad de establecer propuestas mas flexibles sin
que ello suponga renunciar a la calidad educativa.

Asocian la presencialidad con la posibilidad de afecto y acompafiamiento. Ayuda a
estructurarse socialmente, pero ello no quita que la virtualidad acerque a otras formas
de evaluar, ensefiar y desarrollar diferentes actividades, que es posible establecer
canales de comunicaciéon que no solamente dependen de los recursos materiales
sino del mismo sujeto: “Se aprende a estudiar de otra manera con otros métodos,
a usar la tecnologia que en la escuela no te ensenan, a poder implementarla tanto
en el estudio como en la vida cotidiana”. Otra destaca que aprendi6 “a estudiar de
otra manera, que es necesario tener una rutina para abordar el conocimiento, que
es muy preponderante el peso del capital cultural de los alumnos”.

Son conscientes de que van a depender cada vez mas de la tecnologia, que las
herramientas virtuales pueden facilitar el estudio y contribuir al logro de una buena
formacion profesional, crea codigos y otras formas de organizacion, pero hay que
repensarlas como herramientas y espacios de socializacion. Reconocen que existe
y siempre existio la desercion y el atraso pedagdgico, pero en la presencialidad no
se hace tan evidente como se lo percibe en la virtualidad. Por eso la cuestion pasa
en como flexibilizar y combinar ambos modelos.

La pregunta critica es si la experiencia adquirida puede capitalizarse para redise-
far un modelo que potencie la presencialidad al tiempo que extraiga lo mejor de la
tecnologia. El desafio es como se repararan las pérdidas de aprendizaje en el caso
de los estudiantes mas vulnerables, y cdmo prepararse con planes de contingencia
para evitar los mismos errores en el futuro.
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La construcciéon del vinculo afectivo para potenciar el aprendizaje en el Profesorado de
Inglés de la UNMdP
The construction of the emotional bond to enhance learning in the English Teacher Educa-
tion Program at Mar del Plata State University
Silvia Adriana Branda'
Adriana Soledad Hueiquimil?

Resumen

Este trabajo se desprende de una investigacion que busco analizar el vinculo afectivo
entre docentes y estudiantes que luego influye positivamente en el aprendizaje. El
objetivo fue explorar relatos de estudiantes en el marco de la asignatura Comuni-
cacion Integral de la carrera del Profesorado de Inglés dictada en la Facultad de
Humanidades de la Universidad Nacional de Mar del Plata. Para este fin se realizé un
estudio cualitativo de caracter interpretativo, se analizaron e interpretaron narrativas
escritas y orales tanto individuales como grupales. A través de las reflexiones de los
propios estudiantes protagonistas de la experiencia, se buscé desentraiar cémo el
vinculo afectivo positivo en el aula afecta el aprendizaje. Se aspira que los hallazgos
del estudio realizado puedan contribuir al campo disciplinar considerando cémo la
construccion del afecto potencia el proceso de aprendizaje.

Palabras clave: vinculo afectivo; aprendizaje; docentes y estudiantes; profesorado;
relatos
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Abstract

This article arises from a research project that sought to analyze the emotional bond
between teachers and students, which positively influences learning. The objective
was to explore the narratives of students in the course Comunicacién Integral be-
longing to the English Teacher Education Program held at the Faculty of Humanities
of Mar del Plata State University. To this end, a qualitative study of an interpretive
nature was carried out; written and oral narratives, both individual and group, were
analyzed and interpreted. Through the voices of the actors of the experience, this work
sought to unravel how the positive affective bond in the classroom affects learning.
It is hoped that the findings of the study carried out can contribute to the disciplinary
field considering how the construction of affect benefits the learning process.

Keywords: Emotional Bond; Learning; Teachers and Students; English Teacher
Education Program; Narratives
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Introduccion

Cuandoingresé a la carrera del Profesorado de Inglés de la Universidad Nacional
de Mar del Plata noté que, en ciertas ocasiones, grupos de estudiantes no se sen-
tian a gusto al conectarse con sus profesores y profesoras. Segun la percepcion del
estudiantado, este sentir asomaba a partir de la escasa conexion afectiva que habia
con sus docentes, que luego parecia incidir de alguna manera en el aprendizaje.

En lo personal, la propuesta de la materia Comunicacién Integral, de segundo
afio, me permitié tener un dialogo fluido con el equipo docente y con mis pares. Pude
asi expresar intereses y opiniones libremente, recibi y comparti devoluciones claras
y profundas que me permitieron debatir cuestiones sociales y culturales sensibles.
Esta instancia de aprendizaje fue de gran relevancia para mi porque influyé mucho
en la relacion que fui construyendo con el equipo de catedra. Se gener6 en la cursada
una gran empatia, un vinculo afectivo que claramente influia de manera positiva en el
aprendizaje. Fue de esta manera como se gesto la idea de realizar una investigacién
relacionada con esta tematica. Por lo tanto, y dado que muchos estudios enfatizan la
importancia del afecto en el aprendizaje, consideré necesario y util dar un paso mas.
Con relacion al vinculo afectivo docentes-estudiantes y su efecto en el aprendizaje,
me intereso escuchar las voces de otras personas que cursaron esta materia en el
afio 2022. Sus perspectivas quedaron plasmadas en las narrativas vy, al tratar de
darle sentido a esas voces, traté de obtener conocimiento cientifico relevante para
el ambito educativo.

Antecedentes

Anivel local, en el marco de la Universidad Nacional de Mar del Plata, hay varios
estudios que se refieren a la importancia del vinculo afectivo entre docentes y es-
tudiantes universitarios. Una investigacion llevada a cabo por Fernando Hammond
(2016) con un grupo de ex-estudiantes de la UNMdP argumenta que la actitud im-
personal de ciertos docentes de la UNMdP representa la tercera causa de desercion.
Hammond sostiene que este fendmeno se evidencia mas en los primeros afios de
las carreras:

(...) momento en donde los estudiantes deben adaptarse al habitus do-
minante en la organizacion y adquirir una serie de habilidades para poder
cumplir con las metas académicas exigidas. El primer afio resulta el periodo
mas critico, debido a que se acentuan las condiciones de vulnerabilidad de
los estudiantes, ya que poseen una filiacion institucional baja, y el horizonte
de graduacioén se encuentra mas lejano (2016, p.63).

En relacién con la carrera del Profesorado de Inglés de la UNMdP, Marcela Lépez
(2016) realizé un estudio cualitativo sobre los motivos que condujeron a estudiantes
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de este Profesorado a abandonar la carrera, y recopil6 varios testimonios que de-
velan que el trato impersonal y distante de algunas personas docentes fue una de
las causas de desercion. Quienes compartieron sus experiencias, no solo hicieron
referencia al trato docente sino también a la devoluciéon que éstos daban sobre
sus producciones escritas en las primeras asignaturas cursadas. Expresaron que
la exhaustiva correccion de sus textos sumada al feedback negativo que obtenian
llevaban hacia una frustracién constante que no les permitia seguir con sus estudios
(Lopez, 2016).

Através de las narrativas, se trata de descubrir los matices de otras vidas. La na-
rrativa ocupa un lugar innovador también en la poesia, con un resultado muy particular
(Branda, 2020). Un trabajo de investigacion llevado a cabo por Cristina Sarasa (2019)
da cuenta de la importancia entre la relacion docente-estudiante dentro del Profe-
sorado de Inglés de la UNMdP. En su estudio, la investigadora escribié un poema,
siguiendo el método de poetic enquiry, basado en ideas y reflexiones sobre docentes
memorables plasmadas en las narrativas de los estudiantes participantes. Para esto,
Sarasa utilizd palabras o conceptos clave como las siguientes de la tercera estrofa: “se
interesan, se interesan, se interesan, se interesan, se interesan/ Muestran maneras/
para enfrentar miedos y abrazar la educacion/ Inspiran el amor, el aprendizaje, los
suefos, los fines/ Brindan su apoyo/Se involucran/Se comprometen/ Comparten™ (p.
27) (traduccion propia). Si bien el estudio que realizamos no buscé conocer de qué
manera el vinculo afectivo docente-alumnado afecta el aprendizaje, dio no obstante
cuenta del valor que el estudiantado otorga al desarrollo de dicho vinculo. Segun el
grupo de participantes, las personas docentes mas memorables son aquellas que
demuestran interés por sus estudiantes y los apoyan en su trayectoria educativa.

A continuacién exploraremos algunos conceptos y espacios que consideramos
relevantes para esta investigacion: el vinculo afectivo, el afecto y la emocién y la
asignatura Comunicacion Integral: su insercién dentro del Plan de Estudios del Pro-
fesorado de Inglés y sus fundamentos.

El vinculo afectivo

Lainvestigacion que realizamos se centré en indagar acerca de cémo un buen vin-
culo afectivo entre docentes y estudiantes puede favorecer el proceso de aprendizaje.
Para definir este concepto tomamos la definicion de vinculo de Enrique Pichon Riviere
(2002) y la de afecto de Jane Arnold (1999). El término vinculo es conceptualizado
por Pichon-Riviere como la forma en que una persona se relaciona con las demas,
estableciendo una estructura relacional entre ambos comunicantes que sera Unica.
Toda conducta humana supone un vinculo humano, ya que incluye una relacién
con un objeto, el cual puede ser animado o inanimado. El autor da como ejemplo el
aprendizaje, ya que éste es el resultado de las distintas formas de acercamiento y
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descubrimiento que realizo el sujeto anteriormente en su interaccion con el mundo. A
estaidea le sumamos la dimensién afectiva que define Arnold. Segun la autora, este
concepto hace referencia al area de las emociones, sentimientos, creencias, estados
de animo y actitudes. Arnold afirma que esta dimension tiene una gran influencia
sobre el comportamiento de las personas. Por lo cual, en otras palabras, se entiende
al vinculo afectivo como la relacién entre dos sujetos que incluye un aspecto afectivo.
Sin embargo, la autora no solamente hace referencia a la relacion afectiva entre
estudiantes y profesores, sino también a los vinculos que se dan entre estudiantes
(2011). ¢,Por qué es necesario hablar de esta dimension afectiva en la educacién?
En el libro Affect in Language Learning (1999), Arnold y Brown afirman que el lado
afectivo del aprendizaje no esta en oposicion al lado cognitivo y que, cuando ambos
se usan juntos, el proceso de aprendizaje se construye en una base mas sélida y
mas firme. Mas tarde, Arnold (2011) agrega que el afecto es un prerrequisito para
que un trabajo cognitivo éptimo tenga lugar y asi ocurra el aprendizaje. Estos dos
elementos, sostiene la autora, el afecto y la cognicion, forman parte del desarrollo
integral de la persona del estudiante y tienen una relacién directa con su identidad.

Entre los autores contemporaneos que han colaborado con estudio de la docencia
y sus procesos de formacion con las tematicas de afecto y emocion, nos interesaria
mencionar a Seymour Sarason (2002) quien sostiene que las personas docentes
tienen dos obligaciones: poseer el conocimiento profundo del campo y sostener la
relacion con el grupo de estudiantes. Sarason enfatiza el compromiso ético de formar
un vinculo con el alumnado ya que la ensefianza conlleva la necesidad de establecer
empatia, posibilitando un lazo para conmover al otro. Adela Cortina (2009) también
utiliza el término obligacién y explica que, como ya hay un vinculo preexistente entre
docentes y estudiantes, como entre todas las personas, la construccion de un lazo
pedagdgico consistiria en confirmar, en el marco de las acciones de ensefanza, esa
ligazén (Porta y Flores, 2014). En palabras de Luis Porta y Graciela Flores (2014),
“se trata entonces de elegir no declinar, no desconocer ese vinculo preexistente y
ademas, actuar para que la relacion aulica reconozca y enaltezca ese vinculo” (p. 64).

Bridget Hamre y Robert Pianta (2001) hacen referencia a las tramas intersubijeti-
vas en el aula, al modo de vincularse. Sostienen que cuando las personas docentes
forman vinculos positivos con el grupo, el aula se convierte en un espacio de apoyo
en el cual el estudiantado no solo participa académicamente, sino que también lo
puede hacer socialmente. Hamre y Pinata describen las relaciones afectivas entre
docentes y estudiantes como cercanas, calidas y positivas. Afirman que el alumnado
que tiene este tipo de relaciéon con sus docentes las utilizan como una base segura
desde la cual pueden explorar el entorno institucional y aulico tanto académica
como socialmente, lo que les permite asumir desafios y trabajar en su desarrollo
socio-emocional.
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La dimension relacional entre profesorado y alumnado a menudo se olvida en la
practica académica. Fonseca-Mora (2005) considera la necesidad de tener en cuenta
tanto los aspectos linguisticos como sociales y afectivos para abordar los obstaculos
que pueden presentarse en el aprendizaje de una lengua extranjera. Arnold (2009)
sostiene que la relacion entre aprendizaje y afecto es valida para cualquier salén
de clases y materia, pero con el aprendizaje de idiomas es crucial debido a que la
imagen que las personas estudiantes tienen de si mismas es mas vulnerable cuando
aun no tienen dominio de su vehiculo de expresion, es decir, el lenguaje.

Afecto y emocion

Varios autores hacen referencia a la importancia del giro afectivo (Satyro, 2022;
Ferreira Barcelos et al, 2022; Zembylas, 2014) en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de una lengua extranjera demostrando cémo el afecto desafia y trans-
forma estos procesos cuando se trata de una lengua no materna (Satyro, 2022).
Pavlenko (citada en Satyro, 2022) afirma que en las Ultimas dos décadas el interés
por el afecto y las emociones ha aumentado, generando lo que se designa como
giro afectivo. Siguiendo esta linea de pensamiento, Satyro (2022) resalta la influencia
de las relaciones interpersonales entre docentes y sus estudiantes. Usa el término
afectividad para hacer referencia a afecto, emocion y sentimiento (Satyro, 2022). El
autor concibe el afecto como una capacidad humana para afectar y ser afectado en
un contexto social, cultural y politico (Satyro, 2022). De esta manera, en una clase
de inglés como lengua extranjera, las personas docentes afectan a sus estudiantes
todo el tiempo, asi como también son afectadas por las acciones de sus estudiantes
(Satyro, 2022). Para Freire, segun Satyro (2022), la afectividad es expresada mayo-
ritariamente a través de las relaciones interpersonales en espacios educativos. Para
que estas relaciones influyan positivamente en el proceso de ensefianza y apren-
dizaje debe haber didlogo y respeto (Satyro, 2022). Asimismo, el autor sugiere que
la construccién de lazos en el aula presupone intencionalidad por parte de quienes
ensefian. Segun Miller y Gkonou (citados en Satyro, 2022), las personas docentes
invierten (cursivas del autor) en las relaciones y emociones de los estudiantes y hay,
por lo tanto, una eleccion consciente en la accion de quienes educan. Ademas de los
vinculos, el autor también apunta a otra manifestacion de afectividad: little nothings
(“pequenas nadas”, traduccion propia). Esta otra forma de demostrar afecto apunta
a aquellas pequefas pero poderosas interacciones entre docentes y estudiantes
(Satyro, 2022), como lo es una sonrisa, dar cumplidos, hacer chistes, y todos aquellos
detalles que forman parte de la cotidianeidad en el aula e influyen positivamente en
el bienestar del alumnado.

Comunicacion Integral: su ubicacion dentro del Profesorado de Inglés
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La materia Comunicacion Integral se ofrece en el segundo afio de la carrera y
se encuentra dentro del Area de Habilidades Lingiiisticas del Plan de Estudios 1999
del Profesorado de Inglés, Facultad de Humanidades, de la UNMdP. El principal
objetivo del area es desarrollar las cuatro macro habilidades de la lengua: el habla,
la escucha, la produccion escrita y la comprension lectora (Plan de Estudios 1999).
Desde la catedra se concibe a la lengua inglesa como el resultado de un desarrollo
linguistico, histérico, social y cultural especifico, donde se reflejan las estructuras
cognitivas de la cultura de sus hablantes nativos. El Plan de Trabajo Docente (PTD)
reafirma que esta asignatura tiene como finalidad desarrollar las cuatro macro habi-
lidades linglisticas a través de los contextos culturales en los que se utiliza el idioma
inglés, con el fin de promover una quinta macro habilidad: la competencia intercul-
tural (Kramsch, 2004). Para lograr este proposito, el PTD indica que se introduciran
las estrategias necesarias para procesar informacion y promover la comprension e
interpretacion de la realidad socio-cultural, politica y econémica contemporanea de
distintas culturas de habla inglesa.

Fundamentos que sostienen la materia Comunicacion Integral (ICl)

Uno de los pilares que sostiene la materia desde sus inicios es el trabajo de
Claire Kramsch, especificamente el libro Contexto y Cultura en la Ensefianza de
Idiomas (1993) (traduccion propia). Para la autora la comunicacion intercultural, la
conceptualizacion del contexto como una estructura compleja y el desarrollo de un
entendimiento de la cultura y el lenguaje analizando textos literarios, resultan claves.

Catherine Walsh (2005, citada en Calvete, Blanc y Branda, 2022, p.4) sostiene
que “la interculturalidad significa ‘entre culturas’, pero no simplemente un contacto
entre culturas, sino un intercambio que se establece en términos equitativos, en
condiciones de igualdad”. Marcela Calvete (docente de la catedra de ICI), Maria Inés
Blanc y Silvia Branda (2022) proponen desde la UNMdP un enfoque que rechaza el
mito de que existen algunas variedades linguisticas superiores a otras, reconociendo
a todas las versiones como legitimas. Esta mirada, al igual que los conceptos de
Kramsch, puede verse reflejada en las practicas docentes en ICl. Recurrimos al PTD
para ilustrar este punto. Con respecto a la centralidad de la comunicacién intercultural
en el programa de la materia, observamos que dos de los objetivos se relacionan
con este concepto: “explorar distintas problematicas de las culturas propias y de las
de habla inglesa” y “construir conocimientos interculturales en comunidades reflexi-
vas presenciales y digitales” (PTD, 2022, p. 3). Advertimos que para lograr estos
objetivos, una comprension de las culturas propias y ajenas es crucial para poder
entender subjetividades y consecuencias sociales. En este proceso de compren-
sion, y reflexionando desde la otredad, se aumenta la capacidad de empatia con el
otro, lo que lleva también a empatizar con pares y docentes. Asimismo, volviendo
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a Kramsch, en cada texto literario leido se puede observar cémo el contexto es una
estructura compleja, y aqui quisiéramos mencionar otro objetivo de la materia que
es: “abordar variados aspectos de diversas culturas hablantes del idioma inglés”. No
solamente se recurre a textos literarios para poder entender otras culturas, sino que
también se exploran elementos filmicos, ensayos, articulos y discursos de figuras
relevantes del ambito social y cultural estudiados. Asi se logra una comprension
mas acabada o pertinente, escuchando diferentes voces y teniendo en cuenta una
amplia gama de relatos. Esta busqueda continua de la comprension del otro, de lo
ajeno, de su contexto y de su cultura toma diferentes formas y se visibiliza a través
de discusiones en clase, presentaciones grupales, ensayos expositivos, de analisis
de procesos y de analisis textuales.

Un segundo pilar son los estandares para el aprendizaje de lenguas, a cargo de
El Concejo Americano para la Ensefianza de Lenguas Extranjeras*. Dichos estanda-
res estan clasificados en cinco areas, las cinco C, que resultan de vital importancia
a la hora de entender el enfoque de la materia y sus fundamentos: comunicacion,
culturas, conexiones, comparaciones y comunidades. Los estandares en la seccion
de comunicacion estan conformados por comunicacion interpersonal, interpretativa
y de presentacion. Se espera asi que el estudiantado pueda comunicar sus ideas de
manera efectiva para poder funcionar en una variedad de situaciones y con multiples
propdsitos. Esta area ha tenido gran incidencia en ICl ya que estos tres estandares
estan presentes en toda la cursada, en la comunicacion entre pares y docentes,
interpretacion de textos y exposiciones. La siguiente seccion, Culturas, es también
relevante, ya que aqui el grupo de estudiantes investiga, explica y reflexiona acerca
de las practicas y los productos culturales y los relaciona con las perspectivas de las
culturas. Esta relacion es una actividad cognitiva que continuamente se promueve en
la materia y sirve para poder entender, entre otras cosas, situaciones y decisiones
en su contexto y desde una vision determinada del mundo. Todas estas reflexiones,
indefectiblemente, favorecen la exposicion de las sensibilidades, creando lazos
empaticos y afectivos no solo hacia el material que se trabaja en la cursada, sino
también hacia el grupo docente que muestra y guia ese camino de reflexion. Otra
area es Conexiones. Aqui el estdndar es conectar con otras disciplinas y adquirir
informacion y perspectivas diversas para usar la lengua en situaciones académicas
y profesionales. La cuarta area es Comparaciones, cuya caracteristica es comparar
la lengua estudiada con la propia y desarrollar conocimiento con respecto a la natu-
raleza del lenguaje y la cultura para poder interactuar con competencia cultural. Este
estandar es también muy importante para el equipo de catedra ya que este analisis se
lleva a cabo para poder comprender términos y usarlos adecuadamente. No menos
importante es la ultima C, Comunidades, que implica comunicar e interactuar con
competencia cultural para poder participar en comunidades multilingles, ya sea en el
propio ambito de estudio o fuera de él. Precisamente, esta competencia cultural es la
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quinta macro habilidad que la catedra propone desarrollar. Para hacerlo, se introducen
las “estrategias necesarias para procesar informacion y promover la comprension e
interpretacion de la realidad socio-cultural, politica y econdmica contemporanea de
distintas culturas de habla inglesa” (PTD, 2022, p. 13).

Un tercer pilar que fundamenta las clases de ICl es el marco que ofrece el traba-
jo Ensefianza para la Comprension, del grupo de investigacion Proyecto Cero® de
la Universidad de Harvard. Al igual que los aportes de Kramsch, éstos han estado
presentes desde los origenes de esta asignatura. Uno de los grandes objetivos de
este grupo es ofrecerle al estudiantado ir mas alla del manejo de los temas, o de
la simple memorizacion, proponiendo actividades que permitan que los grupos de
estudiantes apliquen en multiples contextos el conocimiento que manejan. Los apor-
tes de especial interés son: los tépicos generativos, desemperios de comprension,
reflexién a través de la instruccion y el modo en que en este marco se repiensa la
evaluacion y se la concibe como assessment. La utilizacién de topicos generativos
es una constante en la asignatura, ya que generalmente, se parte de un conjunto
de ideas, temas o conceptos, ricos en conexiones. Siempre hay un hilo conductor
que posibilita el trabajo con otros temas relacionados y la exploracion de diferen-
tes fuentes para enriquecerlos. Con respecto a los desempefios de comprension,
existen multiples instancias en las cuales el grupo de estudiantes puede demostrar
entendimiento de los temas tratados. También es posible integrar otras voces reco-
nociendo similitudes o diferencias en situaciones que incrementan el conocimiento
de los temas. Con respecto a la evaluacion, cada estudiante tiene un portfolio, es
decir, una carpeta en la cual recopilar todos los trabajos realizados y corregidos.
Esta idea pone de manifiesto una concepcién de evaluacién continua, que posibilita
revisitar aquellas correcciones que fueron realizadas, enfatizando tanto aspectos
positivos como aspectos a mejorar. Una incorporacion que realizd esta asignatu-
ra fue la evaluacién por rubricas, en concordancia con la idea de ofrecer criterios
claros y una devolucion util para mejorar y seguir aprendiendo (Perkins y Blythe,
1994). Dentro de las recomendaciones que Arnold (2011) brinda con respecto a la
evaluacion, esta la idea de preparar al estudiantado para los examenes parciales,
no solo en el material a ser considerado sino también en el formato del instrumento
de evaluacioén en cuestion. Estos lineamientos estan muy claros para el alumnado
ya que se comunica esta forma de evaluar el primer dia de clases, lo cual ayuda
enormemente a reducir la ansiedad.

Por todo lo expuesto, podemos percibir la importancia que el cuerpo docente de
ICl le otorga a las transacciones que ocurren en el aula y da cuenta de un equipo con
una actitud facilitadora y una preocupacion por la dindmica del grupo, fomentando
siempre el intercambio y el trabajo colaborativo (Arnold y Brown, 1999).
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Perspectiva metodolégica y entrada al campo

En la investigacion realizada adoptamos un enfoque cualitativo en la hay una
realidad que debemos descubrir, construir e interpretar. La investigacion cualitativa
se situa temporal, histérica y socialmente y esta “basada en presunciones epistemo-
I6gicas y ontolégicas que la diferencian de la investigacion cuantitativa. Es contextual
y subjetiva en lugar de generalizable y objetiva.” (Whittemore, Chase y Mandle, 2001,
citados en Vasilachis de Gialdino, 2006, p. 44). Denzin y Lincoln (2015a) afirman
que la investigacion cualitativa cobra distintos significados a través de la historia;
no obstante, ofrecen una definicidon genérica e inicial, describiéndola como un multi-
método focalizado que incluye la interpretacion y aproximacion naturalista al objeto
de estudio. Es decir que las personas investigadoras estudian los fenédmenos en su
situacion natural y tratan de entender e interpretar los fendmenos a través de los
significados que la gente les otorga. Para Swepson James Taylor y Robert Bogdan
(2000), la investigacion cualitativa produce datos descriptivos: las propias palabras
de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable. También expresan
que la fuente principal y directa de la informacién son las situaciones naturales. El
investigador es el principal instrumento para recoger datos debido a su adaptabilidad
para la recopilaciéon de los mismos y su vision holistica, esto es, su capacidad para
captar el contexto de forma global.

La informacién que analizamos en la investigacion realizada surgi6 de la interac-
cion con el grupo de estudiantes en su propio ambiente: sus experiencias, vivencias
y puntos de vista. A su vez, las categorias de analisis fueron inducidas y emergieron
de los textos de campo. Una de las caracteristicas de la investigacion cualitativa es
el concepto de flexibilidad, que alude a la posibilidad de advertir, durante el proce-
S0, situaciones nuevas e inesperadas vinculadas al tema de estudio y que pueden
implicar cambios tanto en las preguntas como en los propdsitos. Intentamos captar
reflexivamente el significado de la accidn atendiendo la perspectiva de las personas
protagonistas. Buscamos comprenderlos desde sus propios marcos de referencia:
esquema de valores y lenguaje, a través de multiples métodos para recolectar da-
tos (Mendizabal, 2006). Abrazamos en la metodologia a seguir, el término bricoleur
(Denzin y Lincoln, 2015a) para unir todas las piezas como en un rompecabezas,
entretejer las practicas y dar soluciones al problema. El resultado o bricolaje (Denzin
y Lincoln, 2015a) fue una construccion emergente y cambiante, que tomo6 nuevas
formas segun las herramientas, métodos y técnicas aplicadas. Tratamos de ser
creativas para compartir los matices, las particularidades, la emocion y la percepcion
del grupo de participantes. (Whittemore, Chase y Mandle, 2001 citado en Vasilachis
de Gialdino, 2006). Siempre pensando en la otredad, observamos, interactuamos
e interpretamos como artesanas para transformar y a la vez ser transformadas, de
algun modo, por esas personas. Contemplamos la investigacion con la ayuda de un
gran prisma, donde se refractan muchas cuestiones y se entraman para iluminar el

Afio XV N°31.2|2024
102 pp. 93-112




La construccién del vinculo afectivo para potenciar el aprendizaje en el Profesorado de Inglés de la UNMdP

objeto de estudio y después los hallazgos.

Realizamos una investigacion cualitativa de caracter interpretativo y narrativo
de relatos acotados a preguntas disparadoras pero libres en cuanto al desarrollo y
extension que cada participante eligiese. Se tratd de un proceso de comprension de
los significados inmediatos de los actores relevados, e implicé una re-lectura de esos
significados, entrelazando los detalles concretos con la teoria relevada, sin intentar
establecer relaciones causales lineales, sino comprendiendo las particularidades de
los casos singulares. Para el enfoque interpretativo los sentimientos y acciones se
transmiten a través del lenguaje, es decir, que la subjetividad de quienes participan
se refleja en sus propios discursos (Bolivar, Domingo y Fernandez, 2001 citado en
Flores, Yedaide y Porta, 2013). Se hace referencia a una realidad social que no es
estable ni permanente, sino cambiante. Interpretar significa, desde el punto de vista
metodoldgico, entender, descifrar y hacer perceptible, o sea funciones cognitivas
que implican habilidades, procesos y estrategias intelectuales (Denzin y Lincoln,
2015b). La investigacion que realizamos no se enfoco solo en darle sentido a lo
que sucede en el contexto real sino también en indagar y comprender, desde la
mirada de las personas participantes, sus propias experiencias, percepciones, los
sentidos simbdlicos, sus representaciones y valoraciones. Es decir, que el grupo
de estudiantes participantes otorg6 significado a su realidad. De este modo, en un
proceso interactivo y dialégico, buscamos sentidizar (Porta, 2022) las percepciones
de los estudiantes de ICIl 2022, en relacion con los vinculos docente-estudiante que
propician el aprendizaje académico.

Instrumentos

Para concretar el objetivo del estudio, interpretar la experiencia del grupo de
estudiantes de la asignatura Comunicacion Integral del Profesorado de Inglés de la
Universidad Nacional de Mar del Plata con relacion a los vinculos que, a través de
diversas actividades pedagogicas, establecieron con los docentes, utilizamos dos
instrumentos caracteristicos de la investigacion cualitativa: el relato escrito (RL) de
experiencias vividas y el grupo focal (GF). Entendemos el relato de experiencias
desde la perspectiva de Susan Chase (2015), como una narrativa acerca de un
aspecto o evento importante y/o especifico de la vida de una persona. En dicho
relato emerge, de una u otra manera, la vida misma de quienes participan, asoma
el conocer-se, es decir, la persona se da a conocer y se auto-conoce. Partiendo de
las palabras de Roland Barthes (1977, citado en Chase, 2015, p.58), quien indica
que “la narrativa esta presente en todo tiempo, en todo lugar y en toda sociedad”,
Chase (2015) afirma que la narrativa, en cualquiera de sus formas, es una combi-
nacién de distintos enfoques y perspectivas, disciplinas y métodos innovadores y
tradicionales, que giran en torno a los datos biograficos tal y como los narra quien
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los vivencia. Las experiencias pueden ser contadas en forma fragmentada o parcial,
y asi retomada por el investigador como parte de una realidad necesariamente mas
abarcadora. Estos relatos de experiencia de vida se convierten en documentos que
aportan a quien investiga informacion significativa e intencional (Yuni y Urbano,
2005). Asimismo, son un medio para que las personas estudiantes del profesorado
reflexionen sobre sus vidas, hagan propia la experiencia vivida y adquieran nuevas
comprensiones de si mismas, como base para el desarrollo personal y profesional
(Bolivar et al., 2001). Decidimos elegir este instrumento, precisamente porque nos
permite acercarnos al mundo y a las experiencias del grupo de participantes desde
sus relatos y el significado que le otorgan. La narrativa, ademas de ser una forma de
discurso constituye una manera de conocer y poder comprender lo referido (Martin,
2010) y nos permitio brindar al grupo de participantes mas libertad de expresar sus
ideas, pensamientos y percepciones sobre su experiencia en la construccién del
vinculo afectivo que contribuyé positivamente al aprendizaje.

Por otro lado, debemos considerar que la narracion escrita no capta el campo de
lo no verbal y de los gestos. Por lo tanto, tras la lectura de los textos de campo que
emergieron a partir de los relatos escritos, utilizamos otro instrumento: el grupo focal,
que buscé develar con mas profundidad la experiencia concreta compartida por los
participantes (Yuni y Urbano, 2006). En este caso, se traté la conformacion de vin-
culos con los docentes de ICI, que contribuy6 a favorecer el proceso de aprendizaje
del grupo de estudiantes. Scribano (2007) también describe este instrumento como
una discusién grupal guiada por un entrevistador, con preguntas de final abierto para
fomentar la interaccién entre participantes. Realizamos un encuentro con el grupo
completo de estudiantes participantes en el que contamos con una guia de temas
disparadores, tales como: como se sintieron cuando, al iniciar la cursada, se puso
énfasis en sus pronombres y con qué nombre querian ser identificados; qué los
motivaba a participar y expresarse libremente en las clases; sus opiniones acerca
del intercambio de experiencias personales y como éste contribuy6 a la formacion
de un vinculo con el equipo docente; en qué medida el contacto con el personal
docente fuera del aula (a través de mails, aula virtual y pasillos) hizo que se sintieran
motivados y a gusto en la cursada; y cuan significativas fueron para el grupo esas
actividades que les permitieron compartir quienes son, lo que les identifica y de qué
manera sintieron que esas propuestas les acercaron al equipo docente. Ademas,
llevamos un registro etnografico escrito para captar eso tan fuerte que brinda la
narrativa oral, como gestualidades, distanciamientos, resistencias y otros aspectos
que también comunican informacion.

Participantes e interpretacion de sus voces

Quienes participaron de la investigacion pertenecian al tipo de persona comun
(Mallimaci y Béliveau, 2006), que es el que mas responde a la preocupacion por
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rescatar voces que aparecen sumidas en generalizaciones desde otras disciplinas.
Para llevar a cabo esta investigacion, tomamos como muestra al grupo completo de
27 estudiantes que estaba cursando ICI en ciclo lectivo 2022 en el Profesorado de
Inglés de la UNMdAP. Primero, contactamos al equipo docente para informarles acerca
del tema a investigar y los pasos a seguir, luego al grupo de estudiantes. Recopilamos
los relatos escritos para conocer la experiencia de quienes aceptaron participar de
esta propuesta (un estudiante optd por no participar) de escritura y de grupo focal.

El andlisis de datos cualitativos es parte del trabajo de campo, que consiste en
construir un texto basado en el dialogo, para luego transformarlo en un documento
sobre una realidad social (Scribano 2007). En la investigacion realizada generamos
los textos de campo a partir de las narrativas personales y de los grupos focales
para luego analizarlos. Fuimos tejiendo un entramado entre la teoria relevada y la
lectura de los textos, que permitié emerger dimensiones conceptuales pertinentes al
estudio. Realizamos un proceso flexible y reflexivo, que posibilitd un ordenamiento
y entendimiento mas profundo de las voces del grupo de participantes. Asimismo,
recurrimos a una estrategia de analisis tradicional por medio de la induccion anali-
tica y estableciendo una interaccion constante, buscando cuestionar los datos para
generar nuevas preguntas y niveles de analisis.

Hallazgos

A partir del analisis de los textos de campo, pudimos visibilizar que en el seno de
la cursada de la asignatura Comunicacion Integral se habia establecido un vinculo
afectivo tanto con el equipo docente como con el grupo de estudiantes. ;Qué les
llevo a formar ese vinculo? De acuerdo con la informacion obtenida, fue a partir de la
sensacion de comodidad, el contenido y las propuestas de clase elegidas. Asimismo,
la disponibilidad y personalidad del equipo docente también han sido claves en la
formacion de ese vinculo.

Uno de los componentes que emergieron al momento de indagar acerca de los
vinculos establecidos fue el clima de clase. El grupo de estudiantes relacion6 la cons-
truccion de vinculos con la sensacion de comodidad en el aula, lo cual, de acuerdo
con sus voces, favorecio el aprendizaje. Una estudiante observa, por ejemplo, que
al principio sentia temor de expresar un punto de vista diferente, pero después se dio
cuenta que el ambiente era tranquilo y se sintié a gusto para hablar. Otra estudiante
afirma que, por cuestiones de su propia inseguridad o porque no encuentra las pa-
labras adecuadas que necesita para comunicar algo, no participa generalmente en
las clases, pero sintid que Comunicacion Integral es una materia para soltarse, “para
largarse a hablar y opinar de todos los temas porque cada uno puede tener opiniones
diferentes y los docentes te ayudan a formarlas” (GF, 2022). Estas palabras resuenan
con el concepto “entornos de aprendizaje activo” donde, de acuerdo con Ippolito et
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al (2020), estudiantes y docentes reconocen, le dan sentido, atribuyen y regulan
sus emociones, fomentando un compromiso positivo con ellas. Asimismo, Dérnyei
y Murphey (2003, en Arnold, 2011) sostienen que en un buen grupo, el aula puede
convertirse en un entorno tan agradable e inspirador que el tiempo que se pasa alli
es una fuente constante de éxito y satisfaccion tanto para profesores como para
estudiantes. Los autores agregan que incluso si el compromiso de alguien flaquea,
es probable que sus compafieros “arrastren a la persona” (Dérnyei y Murphey, 2003,
en Arnold, 2011, p. 18) brindandole la motivacion necesaria para persistir.

Con respecto al clima de la clase, el grupo de participantes relaté que el primer
dia de la cursada el equipo docente paso6 una hoja de papel para que cada estudiante
anotase con qué nombre deseaba identificarse y cuales eran sus pronombres. Esto,
segun sus relatos, permitié que se sintieran confortables y a gusto en los proximos
encuentros. Algunos de los testimonios que obtuvimos fueron: “siento como que
rompié una estructura de docente-alumno” y “a mi realmente me sorprendié porque
nunca en el tiempo en el que estuve en la universidad...se tuvo en cuenta eso” y “de
entrada nos permitieron ser nosotros mismos (GF, 2022).” En la misma linea, con
relacion a la identidad, una estudiante comenta:

Otro aspecto muy importante en este recorrido fue la cuestiéon de la iden-
tidad. Esta palabra...se discuti6 reiteradas veces en al menos una clase con
cada docente, y creo que Ixs tres han sabido llevar a la practica algo que pre-
dican en lo tedrico: se notd el interés genuino de Ixs docentes de aprenderse
nuestros nombres. Si bien saberse el nombre de alguien no siempre incluye
relaciones de afecto, creo que en este caso fue un componente importante que
contribuy6 a que Ixs estudiantes nos sintamos comodxs con nuestrxs docen-
tes, sabiendo que estamos siendo tratadxs como personas reales. (RL, 2022)

El grupo de estudiantes que participé en la investigacion sostiene que las diferen-
tes personalidades de quienes componen la catedra han sido otro elemento que ha
contribuido a la formacion de vinculos. Una estudiante afirma: “creo que el agregado
personal del equipo docente (en general) le termina de dar un enfoque mas profundo
a la materia (y mi paso por ella). Pequefios detalles, como que te pregunten cémo
estas (y notar que al/la docente le importan) hacen de la cursada mas amena” (RL,
2022). El comentario de esta estudiante y la enunciacion “pequefios detalles” nos
retrotrae al concepto “little nothings” propuesto por Satyro (2022), con el cual hace
referencia a aquellas pequefias pero poderosas interacciones entre docentes y
estudiantes, como lo es una sonrisa, dar cumplidos, hacer chistes, y todos aquellos
detalles que forman parte de la cotidianeidad en el aula e influyen positivamente en
el bienestar del estudiantado. En la secuencia de las dos primeras clases pudimos
observar como el énfasis del cuerpo docente por comunicar que todas las respuestas
eran bienvenidas, fomentd la participacion en las clases subsiguientes y que, ademas,
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lo hicieran manifestando diferentes opiniones con respecto a aquella emitida por el
docente a cargo de la materia.

El grupo de participantes también destaca la disponibilidad del equipo de catedra
para comunicarse fuera de las paredes del aula y mantener un dialogo constante,
ya sea en los pasillos, entre clases o por e-mail, fomentando ain mas los vinculos
docentes-estudiantes. Araiz de su experiencia personal, una estudiante sostiene: “me
parece super valioso el contacto en un pasillo, por mas que no sea dentro del aula.
Te forma a vos y no solamente como persona, sino también como futuro docente y
me parece que si estudias un profesorado, tiene que ser la base...todo lo que hagas
dentro del aula como fuera” (GF, 2022)

El estudiantado manifiesta que no sélo han sentido la motivacion de participar
en clase y expresarse libremente por caracteristicas personales del equipo docente
sino también por el contenido presentado en las clases. Una estudiante afirma que
“la seleccion de material va mucho mas alla del desarrollo linglistico ya que invita
a la reflexién personal y a compartir la experiencia y las vivencias” (RL, 2022). Otra
estudiante sostiene que “las propuestas de ICI en relacion al anadlisis de ciertas
realidades sociales contribuye enteramente a la con-formacion de vinculos entre
estudiantes y docentes de la materia” (RL, 2022). De la misma manera, se observa
que los contenidos son “fuertemente interesantes para desarrollarse no sélo como
futuros docentes sino como individuos dentro de la sociedad” (RL, 2022). El contenido,
entonces, convoca e interpela, invitandoles a reflexionar. José Contreras Domingo
(2008), hace hincapié en lo que guia y sostiene a cada docente. Esto es, precisa-
mente, que lo que haga, trate y busque, no esté desconectado de él o ella y de sus
estudiantes, de quiénes son, de cdmo viven, de lo que les pasa y de lo que quieren.
Esta conexion entre contenido e intereses del grupo de estudiantes es central en ICl,
ya que se reflejé en cada clase y presentacion realizada por el grupo de estudiantes.
El siguiente relato devela la importancia de la eleccion del contenido para la creacion
de vinculos en la clase, un buen clima de trabajo y para propiciar el aprendizaje.

[...] los conceptos vistos en clase analizados desde distintos tipos de
discursos [...] permitian reflexionar tanto a Ixs alumnxs como a Ixs docentes
desde sus propias experiencias personales. Estas experiencias permitieron
que se cree un vinculo mas fuerte entre Ixs alumnxs y Ixs profesorxs y también
fomento la creacion de una atmosfera comoda dentro del aula que motivaba
a Ixs alumnxs a participar libremente y sin miedo durante la clase. (RL, 2022)

Por ultimo, emergen como rasgo fuerte en ICl las propuestas de clase planteadas
por el equipo docente. En términos generales, el grupo de estudiantes considera
que estas propuestas han contribuido con su formacion y con la buena relacion
entre estudiantes y docentes ya que los conceptos abordados y analizados a partir
de diferentes fuentes (peliculas, series, libros, articulos periodisticos, entre otros),
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permitieron realizar reflexiones desde sus propias experiencias como estudiantes y
docentes. Los debates han sido parte de las propuestas didacticas valoradas por los
estudiantes ya que les permitieron tender puentes con el equipo de catedra debido
a que permeaban los puntos de vista y experiencias tanto de estudiantes como de
docentes. Otra propuesta didactica que el alumnado ha encontrado muy favorecedora
alahora de crear vinculos fue el role play. Algunos estudiantes consideraron que esta
dinamica, distendida en su esencia, en la que la importancia estaba en la participa-
cion y no en los errores que pudiesen cometer al expresarse, les brindd seguridad y
comodidad logrando una mayor conexién con docentes y con pares. Estos relatos
dan cuenta de aquello que Arnold (2009) sostiene acerca de las actividades aulicas
especiales, disefiadas tanto para proporcionar un trabajo linguistico util como para
aumentar el significado personal, motivando, reduciendo la ansiedad y dando confian-
za al estudiantado en su capacidad para comprender y hablar el idioma que se esta
aprendiendo. Una estudiante resume las propuestas de ICI de la siguiente manera:

Las propuestas de la materia estan buenas porque implican que des una
opinion, te escuchen y se armen debates en base a eso. Te dan tu espacio
para expresarte y eso te predispone a estar mas abiertx para con Ixs profes,
0 Ixs compafierxs, o por lo menos a ser un poco mas accesible y que sean
mas accesibles con vos (RL, 2022).

Reflexiones finales

Iniciamos la investigacion buscando conocer la experiencia de estudiantes de
la asignatura Comunicacion Integral del Profesorado de Inglés de la Universidad
Nacional de Mar del Plata en relacion a los vinculos que, a través de diversas activi-
dades pedagogicas, establecieron con los docentes. Para ello, primero tuvimos que
identificar las valoraciones del grupo de participantes con respecto a la creacion de
un vinculo afectivo con el equipo docente para luego poder analizar, a través de la
narrativa escrita y oral, cémo la construccion del vinculo afectivo con las personas
docentes pudo potenciar el aprendizaje. A partir de las voces del grupo de partici-
pantes pudimos recuperar aspectos relacionados con el sentimiento de seguridad y
comodidad, las personalidades y la disponibilidad del equipo docente, el contenido
seleccionado y las propuestas didacticas.

Luego de la presentacion de los hallazgos y por todo lo expuesto en este articulo,
advertimos como la formacion de vinculos confluyen y se funden dando lugar a re-
laciones interpersonales de confianza y aliento hacia el alumnado, que luego logran
potenciar el aprendizaje. De la misma manera, y a partir de las voces del estudiantado,
notamos que los vinculos se construyen y mantienen con un conjunto de acciones,
ya sean pequefias, como un gesto o una palabra motivadora, o planificadas, como
una propuesta didactica o dinamica de clase.
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Asimismo, pudimos asociar las experiencias en ICI con el concepto “la ensenan-
za para la reflexion” de Edith Litwin (1997). A partir de la lectura y relectura de los
relatos del grupo de participantes de la investigacion, podriamos reflexionar que el
afecto favorece y potencia el aprendizaje y este ultimo tiene el poder de permitirle al
estudiantado bucear en sus propias vivencias y situaciones cotidianas.

A partir del estudio realizado esperamos contribuir al campo del conocimiento
considerando cémo la construccién del afecto beneficia el proceso de aprendizaje.
Esto es de vital importancia para la comunidad educativa, y en este caso en particu-
lar para el Profesorado de Inglés de la UNMdP, ya que una relacion de afecto entre
docentes y estudiantes no solo fomenta un clima de aprendizaje mas fructifero, sino
que también puede influir positivamente en la construccién de la identidad de los
estudiantes. A su vez, promueve una mejor convivencia académica y podria también
fomentar un mayor grado de permanencia en la carrera. Por lo cual, entendemos
que es vital comprender las practicas que puedan impulsar este vinculo afectivo.

Quisiéramos cerrar este articulo con palabras de Jane Arnold (2011, p. 19)
quien sostiene que:

Si pretendemos tener profesores reales en nuestras aulas, aspectos
afectivos como la facilitacion, la dinamica de grupo, la autonomia docente, la
reflexion y la escucha activa deberian ser una parte integral de la formacioén
docente inicial y en servicio. (Traduccion propia).
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Estilos de aprendizaje en matematica. Resultados y analisis de la aplicacién del cuestiona-
rio Honey — Alonso en alumnos ingresantes a Ingenieria Agronémica
Learning styles in mathematics. Results and analysis of the Honey - Alonso questionnaire
applied to university students entering the Agronomic Engineering career
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Resumen

En el marco de un proyecto de investigacion que aspira propiciar la personaliza-
cion de los ambientes de aprendizaje, planteamos acciones que pretenden que
los estudiantes de Ingenieria Agrondmica inicien la comprension de su proceso de
aprendizaje. Dos personas en un mismo contexto, pueden aprender de formas dis-
tintas, con ritmos y estrategias particulares. Segun el modelo de Honey-Alonso, las
personas acceden al conocimiento a través de la experiencia, pasando por distintas
fases que se relacionan con las preferencias sobre como aprendemos, dando lugar
a cuatro estilos de aprendizaje. Este articulo presenta los resultados de la aplicacion
del cuestionario CHAEA a 221 alumnos al inicio del cursado de Matematica |, que
indaga sobre caracteristicas relacionadas a sus formas de acercarse al conocimiento.
El analisis de los datos mostré que, si bien todos los estilos se encuentran presentes,
las preferencias individuales tienden hacia el estilo Reflexivo (alumnos receptivos,
analiticos), seguido del Tedrico (metddicos, estructurados), luego el Pragmatico (prac-
ticos, realistas) y por ultimo el Activo (improvisadores, espontaneos). Reconociendo
la importancia de un desarrollo equilibrado de los estilos de manera de favorecer
aprendizajes significativos, planeamos ajustar las metodologias a implementar en el
aula. En relacion a los estudiantes, anhelamos que el conocimiento sobre sus estilos
de aprendizaje les permita incorporar elementos para mejorar sus desempefios.
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Abstract

In a research project that aspires to promote the personalization of learning envi-
ronments, we propose actions for Agronomic Engineering students to begin with the
understanding of their learning process. Two people in the same context can learn in
different ways, with particular rhythms and strategies. According to the Honey-Alonso
model, people access knowledge through experience, going through different pha-
ses that are related to preferences about how we learn, giving rise to four learning
styles. This article presents the results of the application of the CHAEA questionnaire
to 221 students at the beginning of the Mathematics | course, which inquiries about
characteristics related to their ways of approaching knowledge. The analysis of the
data showed that, although all the styles are present, the individual preferences tend
towards the Reflexive style (receptive, analytical students), followed by the Theo-
retical (methodical, structured), then the Pragmatic (practical, realistic) and finally
the Active (improvising, spontaneous). Recognizing the importance of a balanced
development of the styles in order to promote significant learning, we plan to adjust
the methodologies to be implemented in the classroom. In relation to students, we
hope that knowledge about their learning styles allows them to incorporate elements
to improve their performance.

Keywords: Learning; Styles; Mathematics; Honey-Alonso Questionnaire
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Estilos de aprendizaje en matematica. Resultados y analisis de la aplicacion del cuestionario Honey —
Alonso en alumnos ingresantes a Ingenieria Agronémica

Introduccioén

La evolucion de la sociedad del conocimiento supone un gran desafio a los mode-
los educativos formales. Las necesidades que tenemos las personas con respecto a
la formacién son diferentes a las de hace algunos afios. La sociedad actual necesita
individuos creativos, emprendedores, criticos, autébnomos, que se adapten faciimente
a distintos ambientes laborales, capaces de trabajar en equipo, con cualquier per-
sona, en cualquier momento y lugar. Se requieren profesionales con alto grado de
compromiso, preparados para enfrentar y resolver los problemas sociales y ambien-
tales que plantea la humanidad. En particular, un profesional de las ciencias agrarias
necesita una formacion cientifica, tecnolégica y humana con capacidad para ejercer
su profesion en ambitos que van desde la generacion de bienes y servicios, hasta
la formacion de recursos humanos y la formulacion y gestion de politicas publicas.

Este contexto exige que ofrezcamos a nuestros alumnos lo necesario para en-
frentarse a la evolucion permanente de los contenidos, en funcion de los avances
cientificos y tecnoldgicos. Asi, el desarrollo de la capacidad de andlisis y de aplicacion
del conocimiento es de fundamental importancia en la formacion del estudiante de
ingenieria agrondmica. En el ciclo basico deben desarrollarse las primeras capa-
cidades relacionadas con la actividad experimental, la modelizacion y solucién de
problemas reales. La matematica, junto con otras ciencias basicas, debe proporcio-
nar las herramientas l6gicas y formales propias de la disciplina, a fin de lograr un
nivel de abstraccioén suficiente que permita actuar sobre una porcién de la realidad
aplicando una teoria.

En este sentido, una herramienta fundamental con la que contamos es el apren-
dizaje, pero no cualquier aprendizaje, sino uno significativo, eficiente, que tenga
el potencial de articular con la vida real, ofreciendo los conocimientos y destrezas
necesarios para aprender ante cualquier situacién a la que nos enfrentemos. De
esta manera, uno de los mayores retos que tenemos como docentes, es desarrollar
en nuestros estudiantes las capacidades que les permitan tomar conciencia de sus
posibilidades y motivaciones y continuar aprendiendo durante toda su vida. Coinci-
dimos con Crispin, Esquivel, Loyola y Fregoso (2011), quienes expresan:

...en los primeros afos de la formacion universitaria es imprescindible que
el profesor oriente y enfoque su labor hacia el desarrollo de las habilidades
cognitivas y socio-afectivas de los estudiantes, de manera que se les permita
“aprender a aprender” y autorregular sus aprendizajes eligiendo las estrategias
mas adecuadas para lograrlo. (p 11)

Estos requerimientos muestran la necesidad de plantear una ensefianza centrada
en el alumno y la importancia de contemplar la diversidad en las aulas universitarias
atendiendo a la personalizacion de los aprendizajes, surgiendo asi los interrogantes:
¢consideramos estas demandas que plantea la educacion en el contexto actual?
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¢Analizamos la manera que desarrollamos nuestras tareas en las aulas y como estas
formas repercuten en los procesos de aprendizaje de nuestros alumnos?

El aprendizaje es un proceso complejo. “Los profesores universitarios suelen
centrarse en los factores cognitivos, los contenidos curriculares y en el rendimiento
académico y pocas veces se consideran los factores socio-afectivos, fisioldgicos,
contextuales y ambientales que influyen en el aprendizaje” (Crispin, Esquivel y Lo-
yola, 2011, p. 29). Numerosos estudios han buscado establecer la manera en que
los estudiantes aprenden. Dos personas en un mismo contexto, pueden aprender de
maneras distintas, con ritmos y estrategias particulares. Estas diferencias obedecen
a un estilo de aprendizaje predominante (Gutiérrez Tapias et al., 2012).

Al respecto, Alonso et al. (2007) definen el aprender a aprender como “el cono-
cimiento y destreza necesarios para aprender con efectividad en cualquier situacién
en que cada uno se encuentre” (p. 54) y sefialan que conocer la preferencia de los
estilos de aprendizaje que tienen los alumnos con los que trabajamos, es fundamen-
tal para adaptar la ayuda pedagdgica a sus caracteristicas individuales, y, de esta
manera, contribuir a mejorar su rendimiento académico. Sostienen, asimismo, que
es necesario enfrentar a los estudiantes a situaciones que les propongan desafios
que permitan poner a prueba otros estilos, que no concuerden con los propios, de
manera de favorecer el aprendizaje desde diferentes perspectivas.

En el marco de un proyecto* que aspira a propiciar un proceso de personalizacion
de los ambientes de aprendizaje, con propuestas que atiendan a las caracteristicas
de cada individuo, planteamos diferentes acciones que pretenden que los estudian-
tes de Ingenieria Agrondmica inicien la comprension de su propio proceso desde la
identificacion de su estilo personal de aprendizaje. Considerando que la aplicacion
de instrumentos que miden los estilos de aprendizaje colabora en el descubrimiento
de las debilidades y fortalezas como aprendices, contribuyendo al autoconocimiento
tanto de estudiantes como de profesores, iniciamos el estudio de diferentes marcos
tedricos relacionados a los estilos de aprendizaje e indagamos sobre las preferencias
de nuestros estudiantes.

El objetivo de este trabajo es presentar y describir los resultados del diagnostico
realizado a nuestros alumnos al inicio del cursado de la asignatura Matematica |.
A partir del analisis de las respuestas, esperamos comenzar a conocer sobre las
formas particulares de aprender de cada individuo y desde alli, ajustar las metodo-
logias a implementar en el aula, de manera de favorecer los procesos que ocurren
en cada uno de los estudiantes. En relacion a ellos, anhelamos que esto los ayude
a conocerse Y les permita incorporar a su espacio personal diferentes elementos
para mejorar su aprendizaje.
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Marco teérico

El aprendizaje es un proceso de construccion personal que ocurre siempre en
contextos sociales y culturales especificos. Es un “proceso situado en el juego de
practicas socialmente compartidas en el mundo de las experiencias del aprendiz,
dentroy fuera del aula y alo largo de todas las actividades de su vida diaria” (Cantoral
et al., 2014, p. 93). Cada persona accede al conocimiento de diferentes maneras,
algunas a través de la percepcion o de la experiencia, otras a través del razonamiento,
de la memoria, de la construccion de analogias. Hay personas que aprenden mejor
solas que con otras, o segun las condiciones del ambiente en el que se encuentran,
estructurado o no estructurado, en silencio o con musica, etc. La forma particular como
cada individuo aprende se conoce como estilo de aprendizaje, haciendo referencia
con esta expresion no solo a como la persona organiza sus métodos y estrategias
para la construcciéon de conocimiento, sino que abarcando todos los aspectos ne-
cesarios para que haya aprendizaje. Interesa conocer tanto los factores cognitivos,
como también los componentes fisioldgicos, afectivos, volitivos y relacionales que
se dan en los ambientes de aprendizaje.

Los rasgos cognitivos tienen que ver con la forma en que los estudiantes
estructuran los contenidos, forman y utilizan conceptos, interpretan la infor-
macion, resuelven los problemas, seleccionan medios de representacién
(visual, auditivo, kinestésico), etc. Los rasgos afectivos se vinculan con las
motivaciones y expectativas que influyen en el aprendizaje, mientras que
los rasgos fisioldgicos estan relacionados con el biotipo y el biorritmo del
estudiante. (Pezo, 2017, pp. 3-4)

Si bien las estrategias varian segun lo que se quiera aprender, cada persona
tiende a desarrollar tendencias generales que definen un estilo de aprendizaje. No es
una clasificacion estricta, sino que se trata de preferencias por una forma u otra. Por
ejemplo, no significa que una persona que generalmente utiliza estrategias visuales,
no recurra a otros métodos segun la situacion.

Resulta dificil ofrecer una definiciéon Unica que pueda explicar adecuadamente
aquello que es comun a todos los estilos de aprendizaje. Existen en la literatura dife-
rentes teorias que aportan elementos para definirlos y caracterizarlos. Estos modelos
clasifican los estilos en diversas categorias segin se enfoquen en los modos de
procesamiento de la informacién, en el método de ensefianza que se recibe, en las
formas de interaccion social, en la personalidad de cada individuo, entre otros factores.

Teniendo en cuenta la perspectiva de aprendizaje en la que se sustentan, que
creemos ademas acorde a lo que se espera de la ensefianza y el aprendizaje en
carreras de ingenieria, hemos considerado como marco teérico de referencia para
abordar nuestro estudio, los planteamientos de Alonso et al. (2007). Partiendo de la
base del trabajo de Kolb (1976, 1981) y considerando los aportes de Mumford (1989),
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los autores hacen suya la definicién de Keefe (1988), quien presenta los estilos de
aprendizaje como los rasgos cognitivos, afectivos y fisiolégicos, que sirven como
indicadores relativamente estables de cdmo los alumnos perciben, interaccionan
y responden a sus ambientes de aprendizaje (como se cité en Alonso et al., 2007).

Para Kolb, los estilos de aprendizaje se refieren a algunas facultades de los
individuos que se destacan de otras como resultado de las experiencias propias y
de las exigencias del medio ambiente. Se corresponden con la manera en que las
personas interpretan la informacion, la utilizan y relacionan, resuelven problemas,
entre otras tareas. Es decir, se refieren a los modos en que cada alumno utiliza su
propio método para aprender. Su propdsito es describir como aprende la persona,
no evaluar la capacidad de aprendizaje (Kolb & Kolb, 2005).

Segun este modelo, el conocimiento no se limita solo a lo cognitivo, sino que
incluye variables que componen todo el contexto del objeto de aprendizaje. El apren-
dizaje se considera como un proceso ciclico que parte de la experiencia concreta,
seguida de la observacion y reflexion, que conduce a la generalizacién y formacion
de conceptos abstractos. Estos se integran a una teoria de la que pueden extraerse
implicaciones para la accion y la generacion de nuevas experiencias. Se trata asi
de un modelo de aprendizaje experiencial que, basado en el trabajo de importantes
investigadores del siglo XX, como Dewey, Lewin y Piaget, se distingue de otras teorias
del aprendizaje en la importancia que otorga al papel que juega la experiencia en el
proceso de aprendizaje (Kolb & Kolb, 2005). El proceso a través del cual se genera
el conocimiento pasa por cuatro fases:

- Una fase activa, que requiere de la experimentacién y de la implicacion del
sujeto en el proceso de aprender para asumirlo como una situacion novedosa que
brinda posibilidades de interactuar con lo aprendido.

- Una fase reflexiva, donde el sujeto ha de generar un analisis profundo del objeto
de aprendizaje para aprehenderlo en todas sus generalidades y especificidades
mediante la observacion y la reflexion.

- Una fase tedrica, en la que el sujeto se involucra en la comprensién del objeto
de aprendizaje para conceptualizarlo y teorizarlo.

- Una fase pragmatica, donde el aprendiz identifica las formas de aplicar o
perfeccionar su objeto de conocimiento.

Todas estas fases son necesarias para poder consolidar el proceso de aprendizaje.
Se relacionan de manera directa con las formas de acceder al conocimiento o con
las preferencias sobre como aprendemos. Alonso et al. expresan que “las personas
parece que se concentran mas en determinadas etapas del ciclo, de forma que apa-
recen claras preferencias por una u otra etapa” (2007, p. 108). A esas preferencias
las han llamado estilos de aprendizaje.
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Se presenta, en la Tabla 1, la sintesis de Madrigal Gil (2018), quien muestra de
manera clara como se relacionan las etapas y los estilos de aprendizaje segun los
aportes de los distintos autores.

Tabla 1
Ciclo de Aprendizaje y Estilos de Aprendizaje

Etapas del ciclo de Aprendizaje
Alonso, Gallego & | Estilos de Apren-
Kolb (1984) Mumford (1990) Honey (1994) dizaje
Experiencia con- Tener una expe- V_|V|r la experien- Activo
creta riencia cia
Observacion reflexi- Repa_sar la expe- Reflexion Reflexivo
va riencia
o Sacar conclusio- Generalizacion,

Conceptualizacion i L.

nes de la expe- elaboracién de Tedrico
abstracta N NS

riencia hipétesis
Ex;:_)erlmentamon Planlflca_r los pa- Aplicacién Pragmético
activa SOs siguientes

Nota. De “Estilos de aprendizaje: Estrategia para la formacion docente” de J.
Madrigal Gil, 2018, Experiencias de Innovacion. Ensefianza Aprendizaje en la
Educacién Superior. Libro del 2° Encuentro Latinoamericano de Ensefianza
Aprendizaje en Educacion Superior, p. 74

Los estilos de aprendizaje, segun Alonso et al. (2007) son la “interiorizacion por
parte de cada sujeto de una etapa determinada del ciclo” (p. 69). Asi, como aprendiz,
como persona que aprende, podemos ser: activo, reflexivo, teérico, pragmatico. Cada
uno de estos estilos se puede categorizar de la siguiente manera:

Activos: son personas que se implican plenamente en nuevas experiencias. Pre-
valece el momento, el aqui y ahora y tan pronto desciende el entusiasmo por una
actividad, comienzan a buscar otra, ya que se aburren facilmente. Se caracterizan
por ser sujetos animadores, improvisadores, espontaneos y arriesgados.

Los alumnos activos aprenden mejor cuando se ocupan de una actividad que
les presenta un desafio, cuando realizan actividades cortas de resultado inmedia-
to, cuando hay emocioén, drama, crisis. La pregunta que buscan responder con el
aprendizaje es Como?

Reflexivos: son individuos que se caracterizan por ser receptivos, analiticos. Ob-
servan las experiencias desde diferentes perspectivas, analizandolas detenidamente
antes de llegar a alguna conclusion. Disfrutan observando, escuchando a los demas
y luego intervienen en la situacion.
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Los alumnos reflexivos aprenden mejor cuando pueden adoptar una postura de
observador, cuando pueden analizar la situacion, cuando pueden pensar antes de
actuar. La pregunta que intentan responder con el aprendizaje es ¢ Por qué?

Teoricos: son personas metodicas, estructuradas y criticas. Enfocan los proble-
mas por etapas, adaptan e integran las observaciones dentro de teorias complejas
y l6gicas. Les gusta analizar y sintetizar. Son perfeccionistas. Buscan la racionalidad
y la objetividad, evadiendo todo aquello que consideren ambiguo y subjetivo.

Los alumnos tedricos aprenden mejor cuando tienen oportunidad de indagar a
partir de teorias, modelos, ideas y conceptos que presentan un desafio. La pregunta
que quieren responder es ;Qué?

Pragmaticos: descubren el aspecto positivo de las ideas y aprovechan a ponerlas
en practica, experimentando rapidamente. De esta manera, se caracterizan por ser
practicos, realistas, directos y eficaces.

Los alumnos pragmaticos aprenden mejor con actividades que le permiten rela-
cionar la teoria y la practica, cuando pueden poner en accidon de manera inmediata lo
aprendido, cuando ven a los demas hacer algo. La pregunta que intentan responder
es ¢,Qué pasaria si...?

En su mayoria, los autores que han propuesto teorias sobre estilos de aprendi-
zaje, han disefiado y puesto a prueba instrumentos que permiten medir y distinguir
las preferencias en cuando a los estilos de aprendizaje. En este sentido, Kolb (1976,
como se citd en Alonso et al., 2007), propuso los estilos de aprendizaje basados en
la incorporacién de la transferencia de la experiencia en su Learning Style Inventory
(LSI) clasificando los estilos de aprendizaje en cuatro tipos: experimentacion con-
creta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacion activa.

El modelo de Kolb fue enriquecido por Honey y Mumford (1986, como se cit6 en
Alonso et al., 2007), quienes utilizando el mismo esquema conceptual construyeron
el Learning Style Questionarie (LSQ) y definieron los estilos denominados reflexivo,
tedrico, activo y pragmatico. Con este instrumento, originalmente en inglés y pensado
para su aplicacion en el mundo empresarial, buscaron generar una herramienta mas
completa que facilite la orientacién para la mejora del aprendizaje.

Alonso et al. (2007) explican que el LSQ de Honey y Mumford se diferencia basi-
camente del cuestionario de Kolb en que permite analizar mayor cantidad de variables
y las descripciones de los estilos son mas detalladas, basandose en la accion de los
sujetos. Para ellos, las respuestas al cuestionario son consideradas como punto de
partida, no de llegada, como un diagnéstico que facilite al sujeto herramientas para
mejorar su proceso de aprendizaje. Esta compuesto de 80 items de caracter com-
portamental, a los que el sujeto debe responder si esta o no de acuerdo en relacion
a determinada accion que pueda realizar.
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Este cuestionario fue traducido al espafiol y adaptado al contexto académico por
Catalina Alonso (1992, como se citd en Alonso et al., 2007). La autora lo denomind
Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA), realizando también
un amplio estudio de fiabilidad y validacion del mismo, con variedad de pruebas
estadisticas sobre una amplia muestra de alumnos universitarios.

El diagnéstico de los estilos de aprendizaje es importante para comenzar a conocer
a nuestros estudiantes. Sin embargo, es necesario no considerarlos como esquemas
inmutables que predeterminan la forma de aprender de las personas. Coincidimos
con Pezo (2017) quien sefala: “Los estilos corresponden a modelos tedricos, por
lo que actuan como horizontes de la interpretacion en la medida en que permiten
establecer el acercamiento mayor o menor de la actuacién del sujeto a un estilo de
aprendizaje” (p. 5).

Mientras algunas caracteristicas de los estilos de aprendizaje son relativamente
estables, también pueden cambiar y pueden ser diferentes en distintas situaciones.
Sera tarea del docente intervenir con diferentes propuestas que posibiliten la esti-
mulacion, la flexibilizacion y el desarrollo de los estilos de una manera equilibrada,
de forma de favorecer aprendizajes significativos y el desarrollo de la autonomia
para el aprendizaje.

Metodologia

La metodologia en la que se sustenta este trabajo es exploratoria y descripti-
va, con la finalidad de indagar y describir los estilos de aprendizaje de alumnos
de Matematica |, asignatura del primer cuatrimestre de primer afio de Ingenieria
Agrondémica. Los datos se relevaron a una muestra constituida por 221 estudiantes,
a los cuales se les aplico el test CHAEA el primer dia del cursado 2023 (se puede
consultar el cuestionario completo en Alonso et al., 2007, pp. 217-220). Se trata de
una de los cuestionarios de mayor difusién en Iberoamérica, empleado en diversas
investigaciones para el andlisis de diferentes niveles educativos, por lo que es una
herramienta ampliamente validada y su aplicacién nos permite obtener informacion
solida para dar sustento a nuestra investigacion.

Los items del cuestionario se estructuran en cuatro grupos de 20 enunciados,
correspondiendo a caracteristicas propias de cada uno de los cuatro estilos de apren-
dizaje: Activo, Reflexivo, Pragmatico y Tedrico, distribuidos al azar. El cuestionario
original se responde en forma andénima y consta de tres partes: datos personales y
socio académicos del encuestado, instrucciones de realizacion junto con los ochenta
enunciados cortos a los que debe responderse si se estd mas o menos de acuerdo
y, finalmente, el perfil de aprendizaje personal numérico y grafico.

Al concluir la aplicacion del cuestionario, se suma la cantidad de respuestas
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positivas y se obtiene para cada estilo el puntaje total. La puntuacién que el sujeto
obtiene en cada grupo, es el nivel que alcanza en cada uno de los cuatro estilos de
aprendizaje y sirve para determinar su preferencia personal.

Cada alumno puede plasmar en un grafico sus resultados, al que Alonso et al.
(2007) llaman perfil de aprendizaje. Los profesores pueden comparar los perfiles
obtenidos y, a su vez, trazar el perfil de aprendizaje del grupo.

En nuestro caso, el cuestionario fue adaptado a un formato digital al que los
alumnos accedieron a través de un enlace que se les facilitd. Para su aplicacién, se
destind un tiempo de la primera clase de la asignatura. En el aula se contaba con
acceso ainternet, por lo que todos los que disponian de celular pudieron responderlo.
Los que no, enviaron posteriormente la respuesta.

Dado que no era objeto de nuestro estudio el analisis de la influencia de factores
personales y socio académicos en el aprendizaje, no se incluyeron esos datos, pero
si se solicitd el nombre y el apellido, ya que es intencion de los docentes, a partir de
los resultados, implementar en el aula estrategias que permitan el desarrollo equili-
brado de los diferentes estilos de manera de mejorar los procesos de aprendizaje.
También se les pidi6 una direccidén de correo electrénico, en el que recibirian los
resultados del cuestionario.

Los alumnos fueron invitados a participar de manera voluntaria. Las instruccio-
nes para responder al cuestionario se entregaron en forma escrita y se expusieron
verbalmente. Ademas de indicar el procedimiento de respuesta, se les explicé a
los estudiantes que el cuestionario que iban a responder solo pretendia conocer
particularidades relacionadas con la disposicién personal frente al aprendizaje. Es
decir, no habia respuestas correctas e incorrectas. Asimismo, se les informé que sus
nombres y apellidos solo se solicitaban para poder explicarles de manera personal los
resultados obtenidos, de manera que puedan comenzar a conocer como aprenden.

En el formato digital del cuestionario, como se observa en la Figura 1, los alumnos
debian responder marcando Mas de acuerdo o Menos de acuerdo para cada uno
de los enunciados.
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Figura 1
Recorte del cuestionario en formato digital

a "Mde de acuerdo”
marca "Maenos de acuerdo” Camsietass

1. Tengo fama de decir fo que pienso claramente y sin rodeos,

() Més de acuer

® Menos d

Al finalizar el cuestionario y enviar las respuestas, cada alumno recibi6 el informe
detallado sobre lo respondido a cada enunciado, asi como el total de los items con
mas de acuerdo correspondientes a cada estilo de aprendizaje (Figura 2). Ese total se
obtiene, en concordancia con lo planteado por Alonso para el instrumento empleado,
contabilizando las respuestas Mas de acuerdo a los enunciados correspondientes
a cada estilo con un valor de uno y las respuestas Menos de acuerdo con un valor
de cero (Alonso, 1992, como se cité en Alonso et al., 2007).

Figura 2
Recorte de informe de respuestas al cuestionario

Estimado/a Silvia Vrancken
Ud. ha completado la ENCUESTA y a continuacién le brindamaos copia de sus respuestas.

1. Tengo fama de decir lo que pienso claramente y sin rodeos.
Menos de acuerdo

2. Estoy seguro de lo que es bueno y de lo que es malo, lo que esta bien y lo que esta mal.
Menos de acuerdo

3. Muchas veces actio sin mirar las consecuencias.
Menos de acuerdo

4. Normalmente trato de resolver los problemas de manera ordenada y paso a paso.
Méas de acuerde

5. Creo que las normas limitan la actuacion libre de las personas.
Més de acuerdo
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CANTIDADES DE "MAS DE ACUERDO' en cada ESTILO:
ACTIVO: 8

REFLEXIVO: 18

TEORICO: 16

PRAGMATICO: 10

Muchas Gracias!l!

Antes de finalizar la actividad, el profesor realizé una breve descripcidén de cada
uno de los estilos de aprendizaje, invitando a representar graficamente el perfil nu-
mérico recibido. Por ello, solicitdé que marquen los valores correspondientes a las
sumas para cada estilo en uno de los semiejes de un sistema de coordenadas. Explico
luego como interpretar el perfil obtenido y de qué manera conocer su preferencia los
puede ayudar a reflexionar sobre sus procesos de aprendizaje.

Los datos obtenidos de las respuestas al cuestionario fueron analizados a través
de una planilla de calculo. Afin de conocer el comportamiento grupal de la poblacion y
las caracteristicas de distribucién respecto a cada uno de los perfiles de aprendizaje,
se trabajé con las sumas de los valores correspondientes a cada estilo en particular.
Con el objetivo de identificar las preferencias en los estilos de aprendizaje se empled
estadistica descriptiva.

Para la interpretacion de la informacion se tuvo en cuenta lo planteado por Alonso
et al. (2007), quienes senalan que el primer criterio para el andlisis es la relatividad
de las puntuaciones obtenidas en cada estilo. Si bien el puntaje maximo que cada
individuo puede obtener para cada estilo es 20 puntos, esta puntuacion se relaciona
con los resultados de todos los sujetos que responden el cuestionario: “...no significa
lo mismo, por ejemplo, obtener una puntuacién de 13 en Activo que 13 en Tedrico”
(Alonso et al., 2007, p. 111). Lo importante no solo es conocer el puntaje, sino com-
pararlo con los resultados de su grupo cercano y de otros grupos analizados que
hayan facilitado una escala de referencia que permita su interpretacion.

A partir de esto, Alonso et al. (2007) agrupan los resultados obtenidos por los
participantes en cinco niveles:

- Preferencia muy alta: el 10% de las personas que han puntuado mas alto.
- Preferencia alta: el 20% de las personas que han puntuado alto.

- Preferencia moderada: el 40% de las personas que han puntuado con un
nivel medio.

- Preferencia baja: el 20% de las personas que han puntuado bajo.
- Preferencia muy baja: el 10% de las personas que han puntuado mas bajo.

Esta clasificacion permite conocer facilmente quiénes estan en la media, quiénes
por encimay quiénes por debajo de ese valor, pero fundamentalmente permite analizar
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qué muestra cada puntuacion al compararse con la de otros sujetos.

A partir del analisis de resultados que obtuvieron al trabajar con 1371 estudiantes
espafoles, establecieron su propio instrumento de medicion, un baremo general que
establece el rango de respuestas afirmativas segun los porcentajes de la muestra
(Tabla 2). En la tabla, la categoria muy baja para el estilo Activo, por ejemplo, significa
que el 10% de la muestra obtuvo un puntaje entre 0 y 6.

Tabla 2
Baremo de preferencias de estilos de aprendizaje de Alonso, Gallego y Honey

Preferencias
Estilos 10% 20% 40% 20% 10%
muy baja Baja moderada Alta muy alta
Activo 0-6 7-8 9-12 13-14 15-20
Reflexivo 0-10 11-13 14 - 17 18-19 20
Tedrico 0-6 7-9 10-13 14 -15 16 - 20
Pragmatico 0-8 9-10 1-13 14 -15 16 - 20

Nota. Adaptado de Los estilos de aprendizaje. Procedimientos de diagndstico y
mejora (p. 114), por C. Alonso et al., 2007, Mensajero.

Este baremo proporciona una clasificacion clara y sencilla que permite dar sig-
nificado a las puntuaciones obtenidas de la aplicacion del cuestionario, cual es el
estilo preferido y cual es el menos utilizado. Facilita también la comparacion de cada
grupo de estudio con otros colectivos que se hayan interpretado con el mismo criterio.

Resultados

Para conocer el comportamiento, tanto individual como grupal, respecto a los estilos
de aprendizaje se tomaron en cuenta, como se explicé anteriormente, las respuestas
con mas de acuerdo obtenidas en la aplicacion del cuestionario. Se tabularon los
resultados obtenidos, asignando un valor “1” a los enunciados con respuesta positiva
y un valor “0” a los de respuesta negativa.

Sobre un total de 221 cuestionarios respondidos, se presentd un promedio de
53,46 respuestas afirmativas, en un rango de variacion de 32 a 70. Se analiz6 en
primer lugar la distribucion general de respuestas. Para esto, los valores obtenidos
para cada individuo, se agruparon de acuerdo a los cuatro estilos de aprendizaje.
Se sumo, para cada uno, las cantidades de respuestas con mas de acuerdo para
cada estilo. El estilo en el que cada individuo obtuvo mayor cantidad de respuestas
positivas, se considera como su estilo de aprendizaje de preferencia o dominante.

Los valores generales de la poblacion, en cantidades y porcentajes de alumnos
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que prefieren cada estilo, se presentan respectivamente en la Tabla 3 y Figura 3.
En los casos en que se produjo una igualdad en la cantidad de respuestas positivas
correspondientes a dos o tres estilos, se distribuyd el puntaje entre cada uno de ellos.
Se observa que, si bien todos los estilos estan presentes en mayor o menor medida
en la poblacion estudiada, se nota una significativa prevalencia del estilo Reflexivo.

Tabla 3
Cantidad de alumnos que prefieren cada estilo

Estilo Cantidad
Activo 14
Reflexivo 128
Teorico 49
Pragmatico 30
Figura 3
Preferencias de estilo de aprendizaje en porcentajes
6%

N\

B Activo

M Reflexivo

W Teorico
Pragmatico

Con el fin de analizar la distribucion de respuestas por estilo de aprendizaje, los
resultados del cuestionario se tabularon por estilo y se obtuvieron las sumas de los
items con respuestas positivas correspondientes a cada estilo en particular.

Se consideraron las respuestas de cada individuo en forma independiente y
posteriormente se ordenaron segun la cantidad de respuestas positivas para cada
estilo, teniendo en cuenta la frecuencia de obtencién. Se considero la frecuencia de
apariciéon de N respuestas positivas para los items de cada estilo, con N entre 0y 20.
La distribucién de frecuencias obtenida para cada estilo se muestra en la Figura 4.
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Figura 4

Distribucién de frecuencias de respuestas para cada estilo de aprendizaje
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Se nota que las distribuciones de frecuencias para los estilos reflexivo, teérico y
pragmatico estan sesgadas a derecha, observandose que los datos se concentran
en valores mayores de la distribucién. Diferente es lo que ocurre con el estilo activo,
donde se aprecia que mayor cantidad de estudiantes respondieron menor cantidad
de respuestas positivas. Esto concuerda con lo expuesto en la Tabla 3, dado que el
estilo activo es el menos preferido. A partir de estos recuentos, se calculé el promedio
de respuestas positivas para cada uno de los estilos de aprendizaje y sus respectivos
desvios. Los valores obtenidos se presentan en la tabla siguiente.

Tabla 4
Valores de las medias del perfil por estilo de aprendizaje
Estilos de aprendizaje | Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico
Puntuaciones medias 10,25 15,44 14,38 13,42
Desvio estandar 3 2,92 2,83 2,59

De acuerdo a estos resultados, se infiere que los estudiantes que participaron res-
pondiendo el cuestionario, manifiestan una preferencia hacia el estilo Reflexivo, pero
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las puntuaciones medias obtenidas no muestran una diferencia significativa con los
estilos Tedrico y Pragmatico.

Con los valores de las medias se grafico, en un sistema de ejes coordenados,
el perfil de aprendizaje del grupo analizado. Segun sugieren Alonso et al. (2007),
se marco en cada semieje la media correspondiente a cada estilo de aprendizaje,
formando una figura que se parece a un rombo (ver Figura 5).
Figura 5

Perfil gréfico del grupo

Pragmatico Reflexiva

=
=
-

Tedrica

En el grafico se observa que los perfiles promedio de estilos de aprendizaje de
los estudiantes que respondieron el cuestionario no marca una tendencia hacia un
estilo particular, aunque se nota claramente el menor puntaje para el estilo activo.

Si comparamos las medias obtenidas para nuestro grupo de estudio con las obte-
nidas en la investigacion de Catalina Alonso (Alonso, 1992, como se cité en Alonso et
al., 2007), observamos que la poblacion de estudiantes espafioles correspondientes
al conjunto de facultades que abarca las Ingenierias (entre ellas la Agrondmica),
obtuvieron puntajes muy similares en los estilos Activo (10,74) y Reflexivo (15,32)
y puntajes mas altos en los estilos Teorico (11,55) y Pragmatico (12,29). Nuestros
alumnos estan bien preparados para recibir informacion y procesarla y estarian en
un mejor nivel que los estudiantes de su muestra en lo que se refiere a procesos de
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organizacioén y abstraccion de contenidos, asi como para saberlos llevar a la practica.

Coincidiendo con Alonso et al. (2007), la interpretacion de los resultados exige
considerar la relatividad de las puntuaciones obtenidas. Ademas de conocer las
puntuaciones absolutas, es necesario determinar lo que refleja esa puntuacion al ser
comparada con la poblacién en estudio y también con otros grupos que hayan sido
estudiados de acuerdo a los mismos criterios. Para facilitar esta interpretacion, se tuvo
en cuenta el baremo que agrupa las puntuaciones obtenidas en cinco niveles, suge-
rido por los mismos autores, y se armo la distribucion para nuestro grupo (Tabla 5).

Tabla 5
Baremo de preferencias de estilos de aprendizaje para el grupo trabajado

Preferencias
. 10% 20% 40% 20% 10%
Estilos . .
muy baja baja moderada alta muy alta
\ 9-11
Activo 0-6 7-8 Media 10,25 12-14 15-20
: 15-17
Reflexivo 0-11 12-14 Media 15,44 18 19-20
. . 14 - 16
Teorico 0-10 11-13 Media 14,38 17 18-20
Pragmatico 0-9 10-1 12-14 15-16 17 - 20
g Media 13,42

Este baremo permite conocer el significado de las puntuaciones de cada sujeto
en relacion a la poblacion en estudio. Analicemos con el ejemplo de una puntuacion
de 13 obtenida para cada estilo de aprendizaje. En el estilo Activo, este puntaje
significa una preferencia alta. En los estilos Reflexivo y Teorico significa preferencia
baja, mientras que en el estilo Pragmatico significa preferencia moderada.

Las medias obtenidas de cada estilo de aprendizaje en el total de la poblacién
estudiada se situan siempre dentro de la preferencia moderada.

Como se observo para los valores de las medias, encontramos que la distribucion
de preferencias también es bastante consistente con respecto a los resultados de
Alonso (1992, como se citd en Alonso et al., 2007) para los estilos Activo y Reflexivo,
pero no asi para los otros dos, estilo Tedérico y Pragmatico.

Por otro lado, al comparar el baremo con los resultados de preferencia en los
estilos de aprendizaje para nuestros alumnos, se observan porcentajes elevados en
cuanto al nivel de preferencia. En la Tabla 6 se muestran los resultados.
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Tabla 6
Nivel de preferencia de cada estilo

. Cantidad de alumnos que | Porcentaje de alumnos que lo prefie-
Estilo : : .
prefieren el estilo ren de forma moderada o mas
Activo 14 100
Reflexivo 128 87,5
Tedrico 49 89,8
Pragmatico 30 96,7

Sibien todos los estilos estan presentes en mayor o menor medida en los estudian-
tes, la forma de preferencia para cada estilo, es moderada a mas. Estos resultados
muestran una tendencia definida de los alumnos hacia su estilo de preferencia. Esto
requiere, si nuestro objetivo es promover aprendizajes significativos, el planteo de
estrategias de ensefianza que favorezcan el desarrollo equilibrado de los demas
estilos de aprendizaje.

Discusion

El andlisis de los resultados de la aplicacion del cuestionario CHAEA a nuestro
grupo de alumnos ingresantes a la carrera Ingenieria Agronémica, muestra que los
cuatro estilos se encuentran presentes, con una buena proporcién de combinacion
entre dos o tres estilos. La cantidad de respuestas positivas a los cuestionarios se
da en un rango no demasiado amplio, entre 32 a 70, con un promedio aproximado
de 53,46 respuestas afirmativas.

Al evaluar individualmente a los estudiantes se encontré que el estilo de aprendi-
zaje predominante en la mayoria es el Reflexivo (con un 58% de preferencia), seguido
del Tedrico (con un 22%), luego del Pragmatico (14%) y por ultimo el Activo (6%).

De un total posible de 20 puntos, la media obtenida para el estilo Reflexivo fue
de 15,44 puntos con una dispersién respecto al valor medio de 2,92 puntos. Los
enunciados mas seleccionados fueron “Disfruto cuando tengo tiempo para preparar
mi trabajo y realizarlo a conciencia”, “En las discusiones me gusta observar como
actuan los demas participantes”, “Me gusta valorar o tantear las diversas alternativas
antes de tomar una decision”, “Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas”,
“Prefiero contar con el mayor numero de fuentes de informacién, cuantos mas da-
tos reuna para reflexionar, mejor”, “Prefiero escuchar las opiniones de los demas
antes de exponer la mia”. Estas afirmaciones caracterizan de manera clara al estilo
Reflexivo, indicando que los estudiantes gustan de observar las experiencias desde
diferentes perspectivas y analizar meticulosamente la informacion antes de obtener
conclusiones. El menor puntaje obtenido fue de 5 y el mayor de 20, destacandose
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que 16 alumnos obtuvieron este valor maximo.

En contraste, el estilo menos preferido, el Activo, alcanzé una media de 10,25
puntos, lo que muestra bajo interés de los estudiantes por la experiencia directa y
por el emprendimiento de tareas asignadas. Las puntuaciones variaron entre 5 y
18 respuestas positivas. Analizando los enunciados, se destaca que los alumnos
se sienten mas comodos planificando y previendo las cosas, les importa cumplir las
normas mas que saltearlas, les gusta escuchar mas que hablar y les cuesta expre-
sarse abiertamente. Este estilo presentd a su vez una alta dispersion de los datos
(3 puntos). Esto refleja también, de alguna manera, que los estilos de aprendizaje
no son excluyentes.

Es de destacar los niveles de preferencia por los estilos tedrico y pragmatico.
El primero se asocia a procesos de toma de conclusiones y de conceptualizacién
abstracta y corresponde a individuos metddicos, estructurados, que gustan integrar
lo observado en teorias. Los segundos son mas practicos, directos y apegados a
la realidad. Saben descubrir el aspecto positivo de las teorias y aprovechan las
oportunidades para aplicar las ideas aprendidas. El promedio de repuestas corres-
pondientes al estilo tedrico fue de 14,38 en un rango de 6 a 20 respuestas positivas,
mientras que la media para el pragmatico fue de 13,42 con una variacion entre 7 y
20 respuestas positivas.

Analizando otros estudios en los que se aplicé el cuestionario CHAEA a estudian-
tes en carreras de Ingenieria de Argentina, Espafia y otros paises de Latinoamérica
sobre estilos de aprendizaje para alumnos universitarios, encontramos coincidencias
con nuestros resultados. El estilo que prevalece es el reflexivo, seguido en diferente
medida y orden segun las carreras, por otros estilos.

En Argentina, Escalante et al. (2009) realizaron una investigacion que tuvo por
objetivo identificar los estilos de aprendizaje de estudiantes de Ingenieria de la
Universidad Tecnolégica Nacional de Mendoza y La Rioja. Aplicaron el test CHAEA
a una muestra de 236 estudiantes. Encontraron que el estilo tedrico y el reflexivo
son los preferidos por los estudiantes de Ingenieria, pero a diferencia de los cuatro
estilos que establecen Honey y Alonso, los autores sefalan que la mayoria de los
estudiantes tienen en mayor o menor grado, preferencia por uno de dos factores:
tedrico-reflexivo o activo-pragmatico.

También, Altobelli de Priego et al. (2017, como se cité en Marquez Sanay et al.,
2022) trabajaron con 128 estudiantes argentinos que cursaban Analisis matematico |
y Matematica lll, estudiando las variables estilos de aprendizaje y rendimiento acadé-
mico. Aplicaron el modelo de Honey Alonso, encontrando que el estilo predominante
fue el reflexivo, seguido por el tedrico.

Por otro lado, en su estudio con 120 alumnos de la carrera Ingenieria Forestal de
la Universidad de Pinar del Rio (Cuba), Mena Lorenzo et al. (2019) determinaron que
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el estilo reflexivo es el mas representativo, seguido por los estilos tedrico, activo y
pragmatico. Marquez Safay et al. (2022) realizaron una investigacion que consistio
en una revision bibliografica de una muestra de 12 articulos correspondientes a in-
vestigaciones que trataron los estilos de aprendizaje y su influencia en el rendimiento
académico en matematica de estudiantes universitarios de Argentina, Colombia,
Cuba, Panama, Indonesia, Nicaragua, Peru y Turquia de los ultimos cinco afos.
Los resultados mostraron que el estilo reflexivo prevalecié sobre otros, por lo que
concluyen que hay coincidencia al plantear un estilo preponderante que incorpora
la reflexion, la fundamentacion y el analisis.

Al indagar sobre las razones que llevan a esas preferencias, distintos autores
estudian su relacion con los enfoques de ensefianza. Los estilos reflexivo y tedrico se
asocian, en general, con métodos tradicionales, formales y estructurados (Marquez
Safay et al., 2022). Si bien estos componentes son importantes para el aprendizaje
de matematica, es necesario incorporar también caracteristicas de los estilos activo
y pragmatico, de manera de mejorar la motivacién y la participacion, favoreciendo
la toma de decisiones y la resolucién de problemas.

En particular, Garcia Retana (2014) investig6 los estilos de aprendizaje de los
estudiantes de calculo en carreras de ingenieria en la Universidad de Costa Rica,
indicando que los cursos presentaron una fuerte tendencia a lo teérico y abstracto,
frente al caracter pragmatico y reflexivo que se espera identifique a estudiantes de
estas carreras. Al estudiar las caracteristicas de las planificaciones de las asigna-
turas, como contenidos, objetivos, evaluacion y estrategias de ensefianza, mostré
que las mismas reflejan una ensefianza fundamentalmente tedrica, con un fuerte
componente transmisivo. Se favorece un aprendizaje abstracto y desvinculado de
la realidad, que no promueve la generacion de herramientas para la solucion de
problemas. Queda claro en el analisis, que la mayor cantidad de aspectos que se
consideran, privilegia el desarrollo de los estilos teérico y reflexivo, dejando para un
tercer lugar el pragmético. El autor asocia esta situacion a los estilos de ensefian-
za de los profesores y destaca que de esta manera se reduce en gran medida la
posibilidad de desarrollar las competencias que requieren los estudiantes para su
desarrollo académico y profesional.

Coincidimos en que los docentes ensefiamos generalmente sin tener en cuenta las
diferencias entre nuestros estudiantes, disminuyendo sus posibilidades de aprendizaje
significativo. Reconocer las diferencias de los estudiantes en cuanto a sus estilos
de aprendizaje, es un paso muy importante para comenzar a revertir esta situacion.

Reflexiones. Como continuar a partir del diagnéstico

Atender las caracteristicas individuales de los estudiantes es una tarea com-
plicada, especialmente al trabajar con grupos numerosos. Iniciar un proceso de
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personalizacion de los ambientes de aprendizaje requiere diversificar las experien-
cias y recursos de aprendizaje en funcidon de los intereses y necesidades de cada
estudiante, teniendo en cuenta diferentes factores relacionados al aprendizaje, entre
ellos los estilos de aprendizaje. Con estas aspiraciones, decidimos indagar sobre los
estilos de aprendizaje de nuestro grupo de estudiantes y, a partir de los resultados,
reflexionar y revisar nuestras practicas docentes.

En relacion a laimplementacion del cuestionario, los alumnos tuvieron una actitud
positiva. Todos los que lo respondieron, lo hicieron de manera completa y, por lo
que observamos en el aula, consideramos que de forma responsable. Preguntaron
en los casos de no entender algun término o se manifestaron preocupados cuando
no podian decidirse por la respuesta. El tiempo dedicado a explicar el por qué y
para qué de la aplicacion del cuestionario fue positivo. Consideramos que ayudé a
los estudiantes a conocerse un poco a si mismos, reflexionando sobre sus propios
procesos de aprendizaje.

Diagonosticados los estilos de aprendizaje de nuestros estudiantes, surge el in-
terrogante sobre qué hacer con estos datos. Es importante tener presente, como lo
vimos en los analisis realizados, que no se presentan de manera pura, son tendencias
presentes en cada persona, que hacen que algun estilo influya mas que otro en el
aprendizaje. Ademas, si bien los estilos de cada persona son relativamente estables,
también son flexibles y pueden cambiar a lo largo del tiempo.

Para optimizar el aprendizaje deberian plantearse actividades y estrategias que
faciliten el desarrollo e integracion de todos los estilos, potenciando los predominantes
y favoreciendo las caracteristicas de los menos desarrollados.

En este sentido, consideramos la necesidad de generar tareas en las que el
aprendizaje se presente como un ciclo de actividad, a la manera que plantea Kolb
(1976, como se citd en Alonso et al., 2007), en su modelo de aprendizaje experien-
cial. Asi, es necesario incluir actividades que involucren la experimentacion concreta,
seguidas por la observacion y la reflexion, que permitan llegar a la generalizacion
y formacién de conceptos, que luego deban ser aplicados en nuevas situaciones.

Coincidimos con Crispin, Esquivel, Loyola y Fregoso, A. (2011) en que la imple-
mentacion de tareas que exijan habilidades relacionadas a cada fase del ciclo, ademas
de promover el desarrollo equilibrado de los estilos, puede suscitar la generacion de
conocimiento significativo. Conviene también fortalecer el trabajo en grupo, integrando
estudiantes con estilos iguales o diferentes, segun la finalidad de las actividades y
de manera que se complementen entre ellos.

Los esfuerzos que podamos realizar, compatibilizando nuestras formas de ense-
far a los estilos de aprendizaje de nuestros alumnos, de manera de diversificar el
trabajo en el aula, pueden favorecer los aprendizajes. De parte de los estudiantes,
el dominio de los diferente estilos para el aprendizaje de matematica y las demas
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asignaturas, les permitira identificar sus fortalezas y debilidades para acercarse al
conocimiento, iniciando el camino de aprender a aprender, con el desarrollo de la
autotorregulacion y la autonomia para el aprendizaje, tan necesarios en el contexto
social y educativo actual.
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LOS VINCULOS AFECTIVOS EN LA EXPERIENCIA ESTUDIANTIL. RESULTADOS DE UN
ESTUDIO SOCIOEDUCATIVO SOBRE EMOCIONES Y VIOLENCIAS EN LA EDUCACION
SECUNDARIA
EMOTIONAL TIES IN THE STUDENT EXPERIENCE. RESULTS OF A SOCIO-EDUCATIONAL
STUDY ON EMOTIONS AND VIOLENCE IN SECONDARY EDUCATION

Pablo Daniel Garcia'
Dario Hernan Arevalos?
Carina Viviana Kaplan®

Resumen

Este articulo analiza los resultados de un estudio socioeducativo sobre las relaciones
entre las emotividades de jovenes escolarizados de zonas urbano-periféricas y la
produccion de las violencias. Se propone comprender el bienestar y el malestar
que genera la experiencia de habitar la escuela desde su propia perspectiva. Se
presentan resultados de una encuesta aplicada a 4023 estudiantes secundarios de la
Provincia de Buenos Aires, Argentina. La mayoria de los y las encuestados manifiesta
sentir alegria, felicidad y respeto; mientras que una minoria aduce sentir vergiienza,
soledad, tristeza, inferioridad, miedo, humillacion y culpa. Los datos recabados dan
cuenta que los vinculos afectivos significativos con pares generacionales y adultos
en el ambito escolar favorecen la construccion de la valia social.

Palabras Clave: estudiantes; afectividad; escuela; encuesta
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Abstract

This article analyzes the results of a socio-educational study on the relationships
between the emotions of young schoolchildren from urban-peripheral areas and the
production of violence. It aims to understand the well-being and discomfort generated
by the experience of living in school from your own perspective. Results of a survey
applied to 4023 secondary students from the Province of Buenos Aires, Argentina are
presented. The majority of those surveyed say they feel joy, happiness and respect;
while a minority claims to feel shame, loneliness, sadness, inferiority, fear, humiliation
and guilt. The data collected show that significant emotional ties with generational
peers and adults in the school environment favor the construction of social worth.

Keywords: Students; Affectivity; School; Survey
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Introduccion

La experiencia estudiantil se encuentra profundamente imbricada con la condicién
juvenil como construccion sociocultural (Bendit & Miranda, 2017). La escuela es un
espacio publico de sociabilidad por excelencia donde los y las jovenes interiorizan
una representacion acerca de su valia social. En el transito por esta institucion, la
estructura emotiva se configura a partir de las vivencias compartidas, la conformacion
de grupos de afinidad y las relaciones conflictivas que devienen de coexistir con
personas que piensan, sienten, actian y se comunican de manera diferente (Kaplan
& Arevalos, 2021).

La afirmacién emocional a través de los demas, esto es, la concrecion del deseo
de expresar abiertamente las emociones y de convivir con otras personas con las que
se estd a gusto (Elias, 1990), es un aspecto central en todo proceso educativo para
la constitucion identitaria. El lenguaje de las emociones en la trama educativa pone
de manifiesto un sistema de valores propios de la comunidad de la que formamos
parte. Las relaciones de intersubjetividad se nutren de normas colectivas implicitas
0, mas bien, de orientaciones de comportamiento de acuerdo con la apropiacion
de un cierto universo cultural (Arevalos et al., 2022). En este sentido, “las culturas
afectivas y las culturas académicas se imbrican en el proceso de construccion de la
experiencia escolar” (Kaplan, 2022b, p.12).

Este articulo analiza los resultados de un estudio socioeducativo sobre las
relaciones entre las emotividades de jovenes escolarizados de zonas urbano-
periféricas y la produccion de las violencias. Se propone comprender el bienestar y
el malestar que genera la experiencia de habitar la escuela desde la perspectiva de
los y las estudiantes.

Partimos del supuesto de que la escuela opera como un microcosmos de lo
social. La trama afectiva que se teje en el cotidiano escolar precisa ser interpretada
considerando las transformaciones del largo plazo de las sensibilidades (Kaplan &
Arevalos, 2021; Kaplan & Krotsch, 2018).

El alto grado de individualizacion de la Modernidad va de la mano con la enorme
multiplicidad y variabilidad de las relaciones interpersonales que conforman las
existencias humanas. En este marco, el individuo se encuentra atravesado por
la contradiccion entre una intensa busqueda de afirmacion emocional a través de
los demas, “un anhelo de dar y recibir calor” (Elias, 1990, p.159), y la necesidad
de renunciar a dar cauce a sus impulsos, fundamentalmente, ante la amenaza de
perder los dos premios mas preciados de la vida social: el respeto y el afecto. El
incremento de la vigilancia propia respecto de la mirada de los otros da lugar a una
mayor privatizacion del mundo interior y, en consecuencia, a un abismo entre el
yo-nosotros que se traduce en un aislamiento emocional entre las personas, donde
el individuo se desentiende de lo colectivo como condicionante de sus emociones
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(Elias, 2009; Kaplan & Krotsch, 2018).

La fragilidad de los vinculos humanos que caracterizan a este estadio de
civilizacion se inscribe de manera particular en la constitucion identitaria de las
jévenes generaciones que luchan por ser valoradas, reconocidas y respetadas para
“ser alguien” en la vida (Elias & Scotson, 2016). En sociedades mercantilizadas, los
imperativos culturales que refieren al exitismo individual y a la posesién de bienes
materiales como baluartes de la dignidad, del reconocimiento y de la felicidad
(Ahmed, 2019; Béjar, 2015, 2018) se convierten en un renovado signo de opresion
y desigualdad debido a que legitiman disposiciones emocionales basadas en la
indiferencia hacia los otros y en la falta de compromisos duraderos entre los individuos
(Ahmed, 2019; Le Breton, 2016; Sennett, 2006).

Frente a los procesos de individualizacion, la escuela ocupa un lugar preponderante
no solo por poseer la autoridad legitima para la transmisién del acervo cultural de una
generacion a otra, sino en cuanto a su poder simbdlico respecto a tender los canales
sensibles que permitan el pasaje de los sentimientos de “no ser” hacia la concrecién
del “deseo profundo de ser” (Kaplan & Krotsch, 2018, p.13). Desde esta perspectiva,
la escuela puede ser posicionada como un territorio de esperanza donde se fabrican
los soportes afectivos que contribuyen al desarrollo de la autoestima social y escolar
(Kaplan, 2022a). La promocién de los valores de reciprocidad y de reconocimiento
mutuo en este espacio social habilita experiencias de auto-respeto (Silva, 2018).
Su propuesta cotidiana de convivencia que convierte al otro en un semejante, deja
marcas y huellas vitales que se inscriben en la memoria biogréafica (Arevalos, 2021).

La produccién de lazos humanos significativos en el ambito escolar sienta las
bases para la composicion de narrativas de sentido a través de las cuales las
juventudes le atribuyen significado al tiempo presente y pueden pensarse en funcién
de un futuro (Elias, 1989; Southwell, 2018). El sentido, en efecto, es una categoria
relacional ligada al valor que nos confieren los otros y que nos permite avizorar un
horizonte compartido.

Resulta bastante futil el intento de descubrir en la vida de una persona un
sentido que sea independiente de lo que esa vida significa para otros. En la
practica de la vida social, resulta sobremanera clara la relacion que existe
entre la sensacion que tiene una persona de que su vida tiene un sentido y la
idea que se hace de la importancia que tiene para otras personas, asi como
de la que tienen otras personas para ella (Elias, 2009, p.40).

La mirada de reconocimiento en la escuela acontece cuando se conforman
estructuras de relacion que permiten a los y las estudiantes convivir, aprender,
confiar y crecer junto a los demas (Aleu, 2019). La dinamica del “buen trato” se
produce mediante una red de relaciones de reciprocidad que dotan de significado
a la existencia.
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Respetarse, ser respetado y respetar son los hilos del tejido social. Cuando
alguien se siente respetado logra gozar de miramiento, es decir, hacerse ver,
mostrarse en la esfera publica y ser considerado como un ser autbnomo, y a
la vez, como miembro de un mundo comun (Kaplan, 2022b, p.25).

Las configuraciones escolares basadas en el respeto generan una sensacion de
proteccion que posibilita el desarrollo de la autoconfianza y de la confianza de los y
las estudiantes dirigida hacia sus pares, a los adultos y a la institucion escolar (Aleu,
2019; Cornu, 1999; Iglesias & Silva, 2021; Silva, 2018; Southwell, 2018). Viabilizan
vinculos emocionales signados por la cooperacion, la solidaridad y el compromiso
reciproco que favorecen procesos de identificacion y de pertenencia (Sennett 2003).
Abren mundos posibles tendiendo puentes y contribuyendo a formar disposiciones
0 deseos para aventurarse a cruzarlos juntos, nunca en soledad, en tanto somos
sujetos intrinsecamente interdependientes (Kaplan, 2022a).

El menosprecio en la dinamica escolar, por su parte, es una forma de violencia
que se liga a un malestar de época provocado por las multiples desigualdades
que ponen en entredicho el valor y la dignidad de las personas (Dubet, 2020). En
la escena educativa se expresa mediante el sentimiento de superioridad de unos
sobre otros y tiene una profunda influencia en el desarrollo de la imagen que los y
las estudiantes construyen de si mismos, en su sentimiento de identidad y de orgullo
(Elias & Scotson, 2016; Kaplan & Krotsch, 2018; Sulca, 2020). Las experiencias de
humillacién, exclusién e invisibilizacion estructuran una percepcién invalidada del
propio yo (De Gaulejac, 2008; Honneth, 2011). Establecen, en un espacio publico
significativo como la escuela, limitaciones simbdlicas a uno de los requerimientos
mas elementales de la existencia humana que es el de poder “amar y ser amado”
(Elias, 1990, p.156). El malestar que atraviesa a la condicion estudiantil puede dar
lugar a ciertas disposiciones fisicas que asumen la forma emocién corporal que se
revela a través de los sentimientos de verglenza, culpa, miedo, timidez, entre otros
(Bourdieu, 1999). El sonrojo, la turbacién verbal, la torpeza, la timidez e incluso, el
silencio de las y los estudiantes reportan una anticipacién practica acerca de su valor
social que construyen a través de la mirada de los otros.

A partir de lo esbozado hasta aqui, estamos en condiciones de afirmar que la
institucion escolar no es un objeto sin vida, libre de emociones o producto de una
sumatoria de individualidades por fuera de las relaciones de interdependencia que alli
se establecen. Por lo cual resulta necesario analizar como la violencia y la inseguridad,
la alegriay la tristeza, el placer y el miedo, caminan juntos en direcciones imprevistas
estructurando la condicion estudiantil (Dubet, 2020; Jackson, 2009; Kaplan, 2022b).
Explorar en la estructura emotiva que se va conformando en la sociodinamica de los
vinculos de intersubjetividad dentro de un marco institucional, nos convoca al desafio
tedrico epistemolégico de dar cuenta de la existencia de una red de sentimientos
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multiples y contradictorios que traducen los modos situados en que los y las
estudiantes construyen su identidad (Kaplan & Arevalos, 2021). La ambivalencia
de los sentimientos y actitudes respecto del transito por la escuela requiere, en
definitiva, asumir los matices propios de la complejidad de la escena educativa que
se encuentran presentes en las imagenes y valoraciones que se construyen.

La escuela es una institucion compleja y los alumnos son seres complejos.
Con seguridad no todos los chicos que se manifiestan «a favor» de la escuela
lo estan inequivocamente, ni tampoco todos los estudiantes cuya respuesta
se coloca en la columna del «no» (...) Para entender mas plenamente la
informacién proporcionada por esta burda clasificacion de los estudiantes
debemos llegar a una consideracion de la variabilidad que probablemente
existe en ambas bandas de la dicotomia me gusta-no me gusta. En otras
palabras, tenemos que afadir matices de grises a la imagen en blanco y
negro (Jackson, 2009, p.94).

Este articulo presenta una serie de resultados de la encuesta “Los sentimientos
en la escuela” (2022)*realizada a 4023 estudiantes de instituciones de educacioén
secundarias publicas comunes y técnicas con altos indices de vulnerabilidad social
ubicadas en zonas urbanas periféricas de la Provincia de Buenos Aires, Argentina.

Metodologia

Se recuperan parcialmente los resultados de la encuesta “Los sentimientos en la
escuela”. Algunas preguntas que orientaron a esta investigacion fueron las siguientes:
¢, Qué modos de estructuracion subjetiva construyen los y las estudiantes en su
experiencia escolar? ;Qué tipo de tensiones existe entre la condicion estudiantil y
la condicion juvenil? s Qué papel ocupan las emociones en las relaciones de poder
entre grupos de pares? ;Qué sentidos se han construido en el largo plazo sobre las
emociones y las sensibilidades de los y las estudiantes?, entre ofras.

Nos posicionamos como equipo de investigacion desde un enfoque cualitativo
(Marradi, Archenti & Piovani, 2018) para la construccion de un disefio interpretativo.
No nos planteamos contrastar y validar las hipétesis/conjeturas presentadas, sino
realizar una exploracion de éstas en base a los datos empiricos (Sirvent, 2023) a
fin de establecer su pertinencia para una posterior etapa de trabajo que nos permita
eventualmente avanzar en el proceso de validacion teérico-empirica de las hipotesis/
conjeturas.

Para construir respuestas a las preguntas de investigacion, nos propusimos
disefiar una encuesta de amplia cobertura basada en un disefio muestral no
probabilistico. La encuesta desarrollada nos posibilité caracterizar a la poblacién
estudiantil en base a ciertas variables de interés para la investigacion sin pretensiones
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de convalidar los resultados estadisticamente, sino mas bien realizar “un sondeo
de actitudes, creencias y opiniones” (Archenti, 2007, p. 203) sobre las experiencias
emocionales que construyen los y las estudiantes y la produccion de las violencias
en el ambito escolar.

Los componentes que finalmente conformaron la encuesta pueden dividirse en
cinco bloques. El primer bloque esta compuesto por los datos sociodemograficos que
remiten a la condicion estudiantil. EI segundo bloque de preguntas busca identificar
las percepciones del/la encuestado/a sobre sus emociones en la experiencia escolar.
El tercer bloque de preguntas se refiere a la relacidn entre experiencias emocionales
y expresiones de violencia en la escuela. El cuarto bloque de preguntas se refiere a
los modos de comunicacién de las emociones y la tramitacion institucional del dolor
social en la escuela. Finalmente, el ultimo bloque de la encuesta se refiere a los
sentimientos anticipatorios sobre el futuro.

Este articulo en particular se basa en el segundo bloque de preguntas de la
encuesta en el que, como se mencionaba, se busca identificar las percepciones
del/la encuestado/a sobre sus emociones en la experiencia escolar. La afirmacion
emocional mediante el encuentro intra e intergeneracional es un aspecto central
en los procesos educativos para la constitucion identitaria. La escuela no puede
ser entendida como un espacio libre de sentimientos o0 como una sumatoria de
individualidades por fuera de las relaciones emocionales de interdependencia donde
violencia, inseguridad, alegria, tristeza, placer y miedo se manifiestan. Por ello,
en este grupo de preguntas que hemos titulado “vinculos afectivos y experiencia
estudiantil” se recopilan algunos indicadores referidos a las emociones y sentimientos
que genera el transito por la escuela. Las preguntas de este bloque indican sobre los
sentimientos que estructuran la condicion estudiantil, el acompanamiento cotidiano
por parte de actores significativos, el deseo de estar en la escuela y lo que extrafian
de ésta cuando los y las estudiantes se ausentan.

La encuesta administrada incluyd preguntas cerradas con opcién dicotémica o
de eleccion multiple (con una o mas opcién de respuesta) y mixtas (con opciones
de respuesta, pero incluyendo la opcion “otros”).

Se ha aplicado la encuesta (en formato digital, mediado por la plataforma
SurveyMonkey) a 4023 estudiantes que asisten a establecimientos educativos
estatales de nivel secundario de educacion comun y técnica de zonas urbanas de
la Provincia de Buenos Aires con alto indice de vulnerabilidad social. Se trata de
una muestra basada en criterios construida a partir de la accesibilidad a los equipos
directivos escolares y supervisores que se mostraron dispuestos a distribuir la
encuesta entre sus estudiantes. El criterio para la inclusion en la muestra fue cumplir
con la condicion de ser estudiante del nivel medio de una escuela de gestion estatal de
la Provincia de Buenos Aires, de los distritos escolares seleccionados para participar.
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Figura 1: Caracteristicas sociodemograficas de la muestra construida.
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Fuente: Elaboracion propia.

El total de la muestra construida se conforma con 4023 casos. En relacion con
el género, se identifican con el género masculino 1667 estudiantes, con el género
femenino 2299 y con otros géneros, 57. Con respecto a la edad, 1878 afirman tener
entre 13 y 15 anos; 1926 entre 16 y 18 afios y 219, 19 afios o mas. Finalmente, en
relacion con el ciclo de formacion que se encuentran cursando, 1662 afirman estar
en el ciclo basico (1, 2 0 3 afio) y 2361 se ubican en el ciclo superior (4, 5y 6 afo
o 7 afio de escuela técnica).

Resultados

A partir de la encuesta realizada a estudiantes secundarios de educacién comun
y técnica de zonas urbano-periféricas de la Provincia de Buenos Aires con alto indice
de vulnerabilidad social, nos proponemos comprender el bienestar y el malestar que
genera la experiencia de habitar la escuela desde la perspectiva de los y las jévenes.

Una de las preguntas iniciales incluidas en la encuesta indicaba: 4 En general
cémo te sentis en la escuela? Frente a este item, en términos generales, la mayoria
de los y las estudiantes (90,5%) afirma sentirse bien. En menor medida (9,5%) hay
quienes aducen no sentirse bien (ver Figura 2).
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Figura 2: Bienestar y malestar en la escuela
B En general se sienten bien enla escuela
H En general no se sienten bien en la escuela

9,5%

\_90,5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.

El bienestar como expresion mayoritaria entre los y las jovenes nos ofrece
informacion relevante acerca del valor simbdlico que tiene la escuela para este
grupo social. Aunque sea vivenciado de modo singular (que se traduce en lo que
“yo siento”) no puede ser aislado de las experiencias comunes que dan sustento a
un cierto orden afectivo escolar.

El bienestar en la escuela se vincula a una serie de sentimientos experienciados
con mayor asiduidad en su cotidiano: alegria 34,1%; felicidad 19,4% y respeto
14,6%. Estos sentires que genera la experiencia de habitar el espacio escolar no
implican posesiones intercambiables que individuos y grupos adquieran por portar
una determinada cualidad personal o grupal, sino que se constituyen a partir de las
relaciones significativas de interdependencia mediante las cuales las juventudes se
afirman emocionalmente junto a los demas. La posibilidad de gozar del miramiento,
como sujetos autonomos vy, al mismo tiempo, como parte de un colectivo, es una
marca propia de la escena educativa frente a un mundo social injusto e individualizado
donde el afecto y el respeto se convierten en bienes simbdlicos escasos.

Aun cuando la mayoria de los y las estudiantes manifiesten un bienestar subjetivo
en la escuela, es necesario considerar de algin modo los sentimientos que pueden
engendrar un transito doloroso por este espacio social. A este respecto, encontramos
que existen un conjunto de emociones que, aunque sean indicadas con menor
frecuencia, los y las jovenes experiencian: vergienza 9,0%; soledad 6,0%; tristeza
5,8%; inferioridad, 2,4%; miedo 2,1%; humillacién 1,8%; culpa 1,0% (ver Figura 3,
pregunta de respuesta multiple).
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Figura 3: Sentimientos habituales en la escuela.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.

En relacion con la experiencia de soledad en la escuela, los y las estudiantes
sefialan que cuando sus compafiero/as se sienten solo/as, se aislan (29,1%), evitan ir
ala escuela (25,7%) o fingen estar bien (24,5%). En menor medida, ejercen violencia
hacia los otros (6,9%), sobre su propio cuerpo (6%), lo publican en redes sociales
(5,6%) o llevan a cabo otras actitudes (2,2%) (ver Figura 4, pregunta de respuesta
multiple).

Podemos decir que la experiencia de soledad tiene lugar a partir de la ausencia
de reciprocidad emocional con los pares generacionales y los adultos de la institucion
escolar. En muchos casos, conduce a los y las jovenes a desarrollar una serie de
estrategias orientadas a cortar los canales por donde circula toda posibilidad de
intercambio intersubjetivo con quienes no les brindan reconocimiento.

Figura 4: Actitudes de los y las estudiantes frente a las experiencias de soledad en
la escuela.

5,6% 2,2|%
i 29,1% B Se aislan

I Evitan ir a la escuela

H Fingen estar bien

24,5% i B Ejercen violenciahacia
otros
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Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.
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En relacién con el bienestar emocional, hemos indagado en las percepciones
sobre la felicidad en la escuela. La mayoria de los y las encuestados/as manifiestan
sentirse felices: la mayor parte del tiempo (40%), muy a menudo (28,5%) y todo el
tiempo (17,6%). Sin embargo, un 11,3% sefiala que casi nunca se ha sentido feliz y
un 2,6% afirma no haber vivido nunca esta experiencia dentro del espacio escolar
(ver Figura 5).

Figura 5: 4 Soy feliz en la escuela? (Experiencias de los y las estudiantes).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.

Nuestra pregunta sobre la felicidad en la escuela toma como antecedente el trabajo
de Jackson “La vida en las aulas” (2009) donde se sistematiza los resultados de una
serie de estudios realizados en Estados Unidos sobre las actitudes y sentimientos de
los y las estudiantes hacia la vida escolar®. Estos trabajos dan cuenta de que existe
una impresion general de satisfaccion con la escuela que suele ser contrarrestada
por la presencia de una minoria que se siente disconforme.

El estudio antecedente descrito nos condujo a asumir ciertos resguardos a la hora
de explorar en la felicidad que genera el transito por la escuela. Uno de ellos se baso
en evitar abordar a esta experiencia en contraposicion con la infelicidad (simplificando
la complejidad de lo escolar en actitudes dicotomicas). A su vez, considerar a la
felicidad como la expresion de un bienestar que presenta matices ligados a ciertos
momentos vividos en el espacio escolar (la mayor parte del tiempo, muy a menudo,
todo el tiempo, casi nunca, nunca). Finalmente, se tuvo en cuenta la relacién entre
la felicidad y el valor simbdlico de las relaciones de interdependencia que los y las
estudiantes construyen con pares y adultos de la escuela.

Uno de los aspectos fundamentales que refieren a la relevancia de los vinculos
escolares en relacion con la felicidad se liga al hecho de sentirse en compania en
el cotidiano escolar. Los y las encuestados/as destacan sentirse acompafiado/as
mayormente por un/a comparnero/a o amigo/a de la escuela (55,2%). En menor
medida, hay quienes indican que este acompafiamiento se lo brinda un/a profesor/a
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(14,7%), un preceptor/a (12,6%), el centro de estudiantes (4,7%), el directivo (3,6%)
o algun integrante del Equipo de Orientacion Escolar (2%) (ver Figura 6, pregunta
de respuesta multiple).

Figura 6: Acompafiamiento cotidiano en la escuela.

2,9%

2%
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W Poreldirectivo

& Por otra persona
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Fuente: Elaboraciéon propia a partir de encuesta aplicada.

El porcentaje de estudiantes que indico sentirse acompanados/as en la escuela
es similar al que manifesté sentirse feliz. Al respecto podemos afirmar que el
bienestar en el espacio escolar cobra significado partir de los vinculos significativos
que establecen sobre todo con comparieros/as y amigos/as. El valor simbdlico que
los y las jovenes le atribuyen a las relaciones emocionales de interdependencia
se encuentra profundamente ligado a la necesidad de componer una narrativa de
sentido bajo la identidad de un nosotros (Elias, 1990). La importancia que asume
la sociabilidad escolar como condicién de posibilidad para “sentirse bien” también
puede evidenciarse en el hecho de que la mayoria expresa tener ganas de ir a la
escuela (69,2%) (ver Figura 7).

Figura 7: Deseos de ir a la escuela de los y las estudiantes.
B En general tienen ganas de ir a la escuela

W En general no tienen ganas de ir a la escuela

69%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.
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El bienestar en la escuela no solo tiene lugar a partir de los momentos compartidos
con otros significativos, sino que se evidencia en lo que extrafian de ésta cuando no
asisten a clases. Al indagar acerca de lo que mas extrafian del cotidiano escolar al
ausentarse, los y las encuestados/as destacan: pasar el tiempo con compafero/as
0 amigo/as 40,8%, los recreos 12,8% y estar en el aula 8,8% (ver Figura 8, pregunta
de respuesta multiple).

Figura 8: Lo que los y las estudiantes extrafian de la escuela.

M Pasar eltiempo con
compafiero/as o amigos/as
B Losrecreos
¥ Nada
. M Estar en el aula
40,8%
B Alos/as profesores/as
¥ Todo
& Alos/as preceptores/as

¥ El comedor de la escuela

“ Otras/os

12,8% H Aldirectivo

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta aplicada.

El caracter temporal de toda experiencia humana cobra sentido a partir del
registro de los recuerdos que nos resultan valiosos en nuestra vida. Su evocacion nos
permite afirmarnos en el presente desde un pasado que nos indica quiénes somos
y quiénes podemos llegar a ser ante la mirada de reconocimiento que nos brindan
los demas. Las afioranzas a los momentos vividos con compaferos/as o amigos/as
y adultos, especialmente, durante los recreos o cuando estan juntos en el aula, dan
cuenta que, en la escuela, se construyen experiencias significativas que organizan
y dan significado a su vida. Estas vivencias dejan marcas en la subjetividad que se
inscriben en su memoria biografica.

Discusion

Las perspectivas estudiantiles recabadas dan cuenta que el transito por la escuela
es de intensa carga emocional. Los sentimientos multiples y contradictorios de la
estructura emotiva que se traman en la sociodinamica escolar se construyen a partir
del reconocimiento de los pares generacionales y adultos. La mirada del otro, en
efecto, se encuentra intensamente investida como experiencia afectiva en la medida
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que se la siente como una sefial de reconocimiento o de menosprecio (Arevalos et
al., 2022).

De acuerdo con los datos recabados, la mayoria de los y las encuestados/as
manifiesta sentirse bien en la escuela. Esta experiencia se encuentra ligada a una
serie de sentimientos que aducen sentir con mayor frecuencia: alegria; felicidad y
respeto.

La alegria y la felicidad se configuran a partir de las relaciones significativas
que construyen, sobre todo, con compareros/as y amigos/as de la escuela. Los
vinculos de reciprocidad emocional con los pares generacionales habilitan procesos
de identificacién y de pertenencia que se traducen en la produccién de simbolos,
discursos, creencias, pasiones y lenguajes desde los cuales otorgan sentido al mundo
(Bendit & Miranda, 2017).

El sentimiento de respeto en las relaciones intra e intergeneracionales expresa la
mutua imbricacion entre el reconocimiento dirigido hacia los otros y la aceptacion de si
a partir de éste (Silva, 2018). En efecto, “sentirse respetado/a” no implica una posesion
que el individuo asuma per se, por una cualidad especifica de su personalidad, ni una
transaccion que pueda ser medida o cuantificada, por ejemplo, en el hecho de que
“si alguien me respeta, yo lo respeto”; sino una modalidad de relacion significativa
signada por vinculos de reciprocidad que confirman al individuo en su existencia
social (Aleu, 2019; Iglesias & Silva, 2021; Kaplan, 2022a; Sennett, 2003).

Las distintas expresiones de respeto se producen en el entramado de
configuraciones por donde circulan los lazos de compafierismo, solidaridad,
cooperacion, admiracion, autoridad, entre otros (Sennett, 2003). En la escuela, en
tanto espacio publico de sociabilidad, el hecho de sentirse o no sentirse respetado/
as por compafieros/as, amigos/as, docentes, preceptores y/o directivo, deja de estar
identificado estrictamente con lo individual para ingresar a un orden de articulacién con
lo colectivo mas alla de las tensiones inherentes de todo encuentro intergeneracional
(Southwell, 2018).

Aun cuando la alegria, la felicidad y el respeto sean emociones experienciadas
por la mayoria, es necesario considerar de algun modo las emotividades que pueden
engendrar malestar en el transito por la escuela. No puede resultarnos indiferente
el hecho de que mientras para algunos la experiencia escolar sea constitutiva de la
subjetividad para otros signifique una vivencia dolorosa (Jackson, 2009; Autor, 2022a).

Existe una minoria de encuestados/as que manifiestan sentir verglienza, soledad,
tristeza, inferioridad, miedo, humillacién y culpa. Sentimientos que cercenan toda
posibilidad de afirmacién emocional a través de los demas. Esta experiencia que se
funda en la ausencia de identificacién y reciprocidad deja al individuo solo, encerrado
en su propio dolor (De Gaulejac, 2008).
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Los y las estudiantes afirman que cuando sus compafieros/as se sienten en
soledad en la escuela, se aislan, desestiman su participacion en los lugares y
momentos compartidos o fingen estar bien. Estas estrategias de evitacion que se
materializan en disimular lo que sienten, permaneciendo indiferentes (sin tomar partido
en los acontecimientos de la dinamica escolar) como asi también en la inasistencia a
clases, constituyen una forma de cortar los canales para el intercambio intersubjetivo
con pares generacionales y adultos de la institucion escolar.

La experiencia de soledad en la escuela es producto del menosprecio vivido o de
una percepcion anticipada de una indiferencia deshumanizante (Elias, 2009; Kaplan
& Krotsch, 2018). Pone de manifiesto una dinamica de poder entre grupos escolares
sustentada en el par superiores- inferiores (Sulca, 2020).

Las practicas de menosprecio estructuran sentimientos de verglienza y de culpa
que se traducen en la autoexclusién y en el silencio (Dubet, 2020; Elias & Scotson,
2016). El hecho de que existan estudiantes que “fingen estar bien” en la escuela nos
convoca a pensar en el silenciamiento de las propias emociones como una renuncia
a pronunciarse, a poder decir “aqui estoy yo” dentro de un colectivo. En este marco,
los y las jovenes estén atravesados/as por la contradiccion entre decir lo que les
pasa, de poder expresar lo que sienten, y el temor a que su imagen se derrumbe
ante la mirada de los demas (De Gaulejac, 2008; Sulca, 2020).

El silencio en las dinamicas escolares, en efecto, mas que suponer la ausencia de
sonoridad, materializa un sufrimiento, una forma significante de comunicacién hacia un
entorno que resulta inaprensible (Arevalos, 2021; Bourdieu, 1999; Le Breton, 2021).
Se instituye como la dltima trinchera frente a una amenaza real o potencial de la cual
se pretende escapar, aunque mas no sea, desde la mera presencia fisica (Honneth,
2011). El aislamiento o autoexclusion, aun cuando se comparta el mismo espacio
fisico, convierte a la presencia silenciosa en el escenario escolar en guardiana de lo
indecible, de lo impronunciable, es decir, de aquello que guardamos como secreto
en nuestra memoria, por pertenecer a zonas oscuras marcadas por la violencia, por
lo no dicho (De Gaulejac, 2008).

Por su parte, quienes “evitan ir a la escuela” a partir de la experiencia de sentirse
en soledad, buscan proteger al propio yo desde la ausencia o la invisibilidad. Le
Breton (2016) caracteriza a esta practica bajo la figura antropolégica de blancura en
tanto que supone un periodo de renuncia mas o menos pronunciado de los sujetos
a los espacios sociales de intercambio provocado por la dificultad de existir. Desde
esta perspectiva, podemos interpretar que la abdicacion temporal o permanente a
participar en la trama escolar constituye una via de escape de las marcas identitarias
que ligan alosy las jovenes con los demas, tales como ser compafiero/a, integrante de
una determinada escuela, amigo/a, alumno/a, entre otros. El intento de desaparecer,
refugiandose en la ausencia, en definitiva, es una manera de desprenderse del peso
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de la propia identidad ante el agobio emocional de convivir con otros.

Retomando la expresion mayoritaria de “sentirse bien” en la escuela, al indagar
acerca de la felicidad, gran parte de los y las encuestados/as afirma que se sienten
felices “la mayor parte del tiempo”. Esta expresién del bienestar, tal como lo hemos
sefalado, se liga al valor simbdlico que le atribuyen a las configuraciones escolares.
Cobra materialidad cuando los y las estudiantes se sienten escuchados y respetados
en cuanto a lo que les afecta, es decir, cuando el espacio escolar se instituye
como un territorio afectivo comun de reciprocidades a partir del cual se produce el
reconocimiento mutuo (Southwell, 2018).

La experiencia de felicidad que destacan los y las estudiantes en su paso por la
escuela puede ser entendida entonces como la expresion de un bienestar subjetivo
que se construye colectivamente a partir de relaciones significativas. La relevancia de
poder ser parte de distintos agrupamientos con los propios pares radica en el hecho
de que estas configuraciones habilitan procesos de identificacion y de pertenencia
necesarios para la validacion del yo como parte de un nosotros. A este respecto,
cuando los y las encuestados/as indican sentirse felices, no solo manifiestan una
emocion personal, sino que expresan un sentir colectivo que se produce en el contexto
institucional escolar.

Los vinculos solidarios y fraternos en la escuela confieren formas de reconocimiento
que se erigen como resistencia al aislamiento emocional, a la soledad y al desamparo
que caracteriza al mundo social contemporaneo. Estas configuraciones escolares les
permiten afirmarse en cuanto a sus anhelos, deseos y proyectos, como asi también
encontrarse unidos frente a los distintos acontecimientos de su vida cotidiana que
los conmueven como el desprecio, la violencia, el desamor, el abandono y la muerte
(Arevalos, 2021).

La felicidad en la escuela, como construccién permanente y comun fundada en el
respeto y la confianza, pone en entredicho a los discursos emocionales de sociedades
mercantilizadas que reducen a esta experiencia a una cuestion individual y privada.
Este sentir colectivo permite reponer algo de una humanidad resquebrajada por el
individualismo y falta de compromisos de las personas con los problemas que atafien
a la vida social (Ahmed, 2019; Béjar, 2015, 2018; Sennett, 2006).

La experiencia de felicidad puede ser entendida a partir de la importancia que
los y las jovenes le confieren al hecho de que en el espacio escolar se sienten
acompanado/as especialmente por sus compafieros/as de sala y amigos/as de la
escuela. En menor medida, indican que esta compania se las brinda un/a profesor/a,
un/a preceptor/a, el centro de estudiantes, el directivo o algun integrante del Equipo de
Orientacion Escolar. El acompafiamiento al que se refieren, en términos de implicacion
afectiva, va mas alla del mero hecho de estar rodeados de otras personas (Honneth,
2011). Uno se siente acompafado porque percibe que hay alguien alli con quien se
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pueda contar y, al mismo tiempo, se dispone a ocupar ese lugar cuando los demas
lo precisan. La compafia de personas significativas presupone la construccion de
un mundo comun a partir de relaciones de confianza mutua que fundan estructuras
de relacion: uno cree en el otro y éste cree en si mismo gracias a ello. Este doble
aspecto de la confianza nos permite comprenderla como una ofrenda de libertad,
una renuncia a reducir a los demas a la propia manera de ver el mundo y, a través de
ella, un empoderamiento reciproco (Curnu, 1999). La confianza permite ensanchar
la red afectiva, donde las personas aprenden a mirarse en y desde los ojos del otro
(Kaplan, 2022b). En el ambito escolar, esta modalidad de relacion se convierte en
un contrapeso frente a otras dinamicas vinculares de la vida social general signadas
por la discriminacion, la humillacién e invisibilizacion donde se ensombrece toda
posibilidad de reciprocidad emocional entre los individuos.

La importancia de los vinculos de interdependencia escolar como condicién del
bienestar subjetivo también puede evidenciarse respecto a lo que mas extrafian de
la escuela al ausentarse. Los y las encuestados/as afirman que lo que mas afioran
es poder pasar el tiempo con los compafieros/as 0 amigos/as, lo recreos y estar
en el aula. La carga emotiva dirigida hacia estos momentos memorables con otros
significativos no se reduce al tiempo fisico medido en horas, minutos y segundos;
sino que se refiere, en términos simbdlicos, a una vivencia subjetiva de lo temporal
que marca los sentidos de su existencia a través de las experiencias compartidas
(Elias, 1989). Sentidos que les permiten componer una narrativa acerca de quiénes
son y quiénes pueden llegar a ser bajo un universo comun. La evocaciéon de las
experiencias colectivas por parte de los y las estudiantes convierte al tiempo escolar en
un indicador social relevante donde la escuela se posiciona como un lugar privilegiado
en la estructuracién biografica de este grupo social (Southwell, 2018).

Recuperar las percepciones respecto de lo que extrafian de la escuela nos ha
permitido indagar en los recuerdos valiosos que dan sentido a su existencia en el
presente. La produccion de la memoria es un elemento significativo en el proceso de
constitucién subjetiva y no una simple recopilacion de recuerdos factuales (Arevalos,
2021). La capacidad de recuperar selectivamente los momentos de la vida permite la
fabricacion de una existencia singular en el marco de un colectivo, en efecto, cuantos
mayores son las experiencias que pueden grabarse en la memoria, mayores son las
posibilidades de afirmacién como sujetos Unicos e irrepetibles.

Partiendo de la base que nuestra identidad se funda en las huellas de la memoria
social, la institucion escolar ocupa un lugar importante en torno a la edificacion de
lazos de reciprocidad a partir de los cuales el “yo” se resignifica constantemente con
el registro de las experiencias emotivas que hacen posible la articulacion entre la
existencia individual y la existencia colectiva (Elias, 1990; Kaplan & Arevalos, 2021).
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Conclusiones

El anélisis de los datos recabados en la encuesta “Los sentimientos en la escuela”
(2022) realizada a 4023 estudiantes de instituciones de educacion secundaria publicas
comunes Yy técnicas con altos indices de vulnerabilidad social ubicadas en zonas
urbanas periféricas de la Provincia de Buenos Aires, Argentina, nos permite afirmar
que el bienestar en el cotidiano escolar es una expresion mayoritaria entre las y los
jovenes. Sin embargo, hemos constatado que existe una minoria de estudiantes
que manifiesta sentir verglienza, soledad, tristeza, inferioridad, miedo, humillacién
y culpa. Emotividades que pueden estar en la base de un malestar que se tramita
mediante una serie de estrategias como aislarse del grupo de pares, permanecer
en silencio en el espacio aulico o dejar de asistir a clases.

Los sentimientos multiples y contradictorios de la estructura emotiva que se
traman en la sociodinamica escolar traducen los modos situados en que los y
las estudiantes construyen su valia social a partir de la mirada de los demas. La
busqueda por afirmarse emocionalmente junto a sus pares generacionales (amigos/
as y compafieros/as) y adultos de la institucién escolar nos habilita la formulaciéon de
interrogantes acerca de los significados que los y las jovenes le atribuyen al hecho
de “ser feliz” en su transito por la escuela.

Desde la sociologia de la educacién de matriz critica, consideramos necesario
tomar distancia de aquellas perspectivas que reducen a la felicidad a una nocion
meramente psicoldgica (Béjar, 2015, p.2). Concepcidn que se encuentra presente
como imperativo cultural de nuestra época donde se construye un relato auto
referencial de felicidad ponderando ciertas habilidades socio afectivas tales como
ser asertivo, mostrarse positivo y adaptable. Competencias que constituyen
manifestaciones especificas de capital social de las sociedades de mercado (Kaplan,
2022b) y que, al mismo tiempo, engendran una serie de malestares como el estrés
y la depresion (Béjar, 2018).

La felicidad desde la mirada estudiantil a partir de la valoracion de los vinculos
de sociabilidad que posibilitan el reconocimiento reciproco, pone en cuestién las
disposiciones emotivas signadas por el egoismo, la indiferencia emocional hacia
los otros y la falta de compromiso de las personas con la vida colectiva (Ahmed,
2019). Al respecto, la escuela lejos de ser una institucion de reproduccion de los
discursos imperantes acerca de las emociones y sentimientos, es un espacio de
produccion de sentidos, donde “ser feliz” cobra significado colectivo a partir de las
posibilidades de sentirse respetados y valorados; de percibirse en compafia con
personas significativas y de vivir momentos junto a los demas que sean dignos de
ser recordados.

Todas estas experiencias que los y las estudiantes conquistan en su paso
por la escuela van a contramarcha de las relaciones que propone una sociedad
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mercantilizada que “fomenta un culto al yo tendiente a producir y reproducir una
desconexion afectiva de los otros” (Kaplan, 2022b, p.45). Podemos decir entonces que
la felicidad que se construye en su cotidiano no es una busqueda futura sustentada
en la promesa de poseerla individualmente con la proyeccién de los deseos hacia
objetos investidos del mercado (Ahmed, 2019), sino la concrecion de un bienestar
que deviene de las vivencias compartidas en un espacio comun significativo.

Los vinculos duraderos y estables que se fabrican en el ambito escolar se
instituyen como condicion de posibilidad para la concrecién de una felicidad colectiva
al contrarrestar los procesos de individualizacion de la vida social que dificultan la
creacioén de relaciones privilegiadas con los otros y dejan a los individuos sumergidos
en una soledad y en un aislamiento deshumanizante (Elias, 1990; Le Breton, 2016).
Aun considerando las dinamicas contradictorias de la convivencia atravesadas por
modos de hablar, sentir, conocer, actuar y pensar de manera diferente, la conformacion
de los lazos afectivos en la escuela fundados en la confianza y el respeto sienta las
bases del bienestar subjetivo de los y las estudiantes.

La dimension emocional de la condicion estudiantil que hemos indagado en
este trabajo de investigacion, interpela el lugar de la escuela en cuanto a su
fundamento ético y politico de ampliar las posibilidades de reconocimiento mutuo
en su cotidianeidad para la constitucion identitaria de las jovenes generaciones, en
tanto sujetos que sienten, piensan y buscan proyectarse a futuro, nunca solos, sino a
través de la compafia humana. Los sentidos que se construyen mediante la mirada
apreciativa de pares y adultos significativos dan cuenta que esta institucion es un
espacio simbdlico valioso a partir del cual se sostiene las experiencias de quienes
luchan por encontrar alli un lugar en el mundo.
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Social representations of authority in secondary school: a Kojevian analysis

Juan Martin Molinari'
Luis Gabriel Porta Vazquez?

Resumen

Este articulo propone una interpretacion kojeviana de las representaciones sociales
de la autoridad en estudiantes secundarios marplatenses. Se argumenta que es
factible aproximarse al problema considerando las vivencias de las y los jévenes, tal
como éstas aparecen reflejadas en el lenguaje. El material linguistico que integra las
representaciones proviene de tres ambitos relevantes: la familia, la escuela, y la calle.
Estos son polos constituyentes de la subjetividad en la etapa vital adolescente, y fun-
cionan como espacios de construccion dialégica de las representaciones sociales de
la autoridad. En el marco de un estudio de caso con un disefio muestral multietapas,
se administré un instrumento de asociacion de palabras a 95 estudiantes del nivel
secundario, pertenecientes a tres escuelas (publica, privada laica, y privada religio-
sa). Se realiz6 un analisis interpretativo fundamentado en las categorias kojevianas
de la autoridad (Padre, Amo, Juez y Jefe). El trabajo con el corpus de asociaciones
mostré una significativa agrupacion en torno a los cuatro tipos de autoridad, con
especial intensidad en los cuadrantes de la autoridad — Jefe, la autoridad — Padre
y la autoridad — Juez, abonando asi nuestra conjetura sobre la validez conceptual
de la clasificacidon de Kojeve para organizar la diversidad de las experiencias de la
autoridad en los tres mundos de la vida considerados (familia, escuela, calle).

Palabras clave: representaciones sociales; autoridad; Kojeve
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Abstract

This paper proposes an interpretation of social representations of authority, inspired
by Kojeve’s theory. To address this issue, this paper considers the vital experiences
of high school students from Mar del Plata, as reflected in language. The linguistic
material that integrates these representations belongs to various life realms of ado-
lescents: the family, the school, and the street. These are subjective elements in this
evolutionary stage, and they also serve as spaces for constructing dialogical represen-
tations. As part of a case study with a multi-stage sample design, a word association
test was conducted on 95 high school students from three schools. We conducted
an interpretative analysis using Kojeve’s authority categories: Father, Master, Judge,
and Chief. The analysis of word associations in the corpus resulted in most of the
words being grouped according to the four types of authority, particularly around the
categories of Chief-authority, Father-authority, and Judge-authority. Such findings
reinforce our hypothesis regarding the conceptual validity of Kojeve’s classification
to organize diverse experiences of authority in the family, school, and street settings.
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Introduccion®

De un tiempo a esta parte, el estudio de las relaciones de autoridad en la escuela
ha experimentado un interés significativo, que se ha visto asociado a veces a fe-
ndémenos escolares como el bullying (en sus distintas formas), la violencia escolar,
o las variedades de la autoridad docente. Este interés aumentado es explicable en
funcién de un conjunto variopinto de factores. En primer lugar, existe lo que algunos
denominan la “crisis” de la autoridad en la sociedad actual, y que se despliega en
los diferentes escenarios que la componen. Asi, la autoridad paterna esta en “crisis”
frente a las nuevas maneras de construccion de lo familiar y de la heterogeneidad
de las nifieces; la autoridad politica esta en “crisis” frente a la emergencia de nuevas
identidades politicas y a la revision misma de la idea de representacion; etcétera.
Por supuesto, este sentido general de la “crisis” de la autoridad se hace presente
también en la escuela, y abona el interés de que hablamos. En segundo lugar, no
es menos cierto que los episodios de violencia que se han dado a lo largo de los
afos en algunas escuelas han exacerbado la presion que los mass — media ejercen
sobre el topico, acicateando la opinién publica y llamando a la reflexion sobre las
implicancias deletéreas de estos eventos. El tema de la autoridad en la escuela
ha ganado, asi, un cierto sitial de atenciéon. En tercer lugar, el anhelo profundo y
largamente trabajado de dar carnadura a una escuela genuinamente democratica e
inclusiva ha generado un debate —en el &mbito académico especializado, claro esta,
y también en el campo de las politicas educativas- acerca de las nuevas formas de
implementar la autoridad en la escuela por parte de docentes y directivos.

Este articulo reconoce su motivacion principal en estos intereses y sus distintas
expresiones. El ambito institucional en que se enfoca es la escuela secundaria;
los actores en que fija su atencion son los jovenes que a ella asisten; el esquema
tedrico — conceptual que media la aproximacion empirica a la autoridad es la teoria
de las representaciones sociales. En este trabajo, entonces, nuestro propésito sera
formular una interpretacion de inspiracion kojeviana de las representaciones sociales
de la autoridad de los jévenes de la escuela secundaria. En primer lugar, desarrolla-
remos nuestro marco conceptual, fundamentando una visién de las representaciones
afincada en la fenomenologia y el enfoque dialégico. Luego, expondremos las de-
cisiones metodoldgicas que sustentaron nuestro trabajo de campo. A continuacion,
se encontrara una descripcion de las representaciones, organizada conforme las
categorias sobre la autoridad presentadas por Alexandre Kojeve en “La nocién de
autoridad” (Kojeve, 2006). Finalmente, en las conclusiones propondremos una sin-
tesis interpretativa y sugeriremos lineas futuras de indagacion.

Marco conceptual
Nuestro punto de partida es una concepcidon fenomenolégica, para la cual las
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representaciones sociales son factores centrales en la construccion del sentido. En-
tenderemos que el “mundo de la vida” de los fenomendlogos (Husserl, [1936] 2008)
supone la existencia de las representaciones por partida doble. Primero, porque las
representaciones son necesarias para el “... considerar e investigar, el explicitar y
traducir en conceptos al hacer una descripcion, el comparar y distinguir, el coleccio-
nar y contar, el suponer e inferir’ (Husserl, [1913] 1962: 67) -que son las acciones
que estructuran ese Lebenswelt. Segundo, porque la misma estructura dialégica
de ese mundo, cuyo fundamento es la mutua implicacion del “para mi” y el “para
otros”, requiere de las representaciones, porque para que exista “para mi” (o “para
otros”) tiene que haber, por un lado, ente, y por el otro, perspectiva (representacion)
del ente en los términos de la relacién dialdgica Ego — Alter. En sintesis, asumimos
que el sujeto interpreta las cosas del mundo a través de las representaciones, y que
éstas constituyen su identidad y lo posicionan como sujeto de la pre — comprension
del mundo.

En funcién de todo ello, consideramos que una aproximacion preliminar a las repre-
sentaciones sociales de la autoridad de los jovenes que participaron en este estudio
deberia enfocar, primeramente, la experiencia de la autoridad, tal como aparece en
el mundo de la vida. Deberiamos, para ello, partir de un analisis fenomenolégico,
que nos permitiera capturar la esencia de los tipos de autoridad que los jévenes en-
cuentran cotidianamente, para, desde alli, arribar al hecho del lenguaje, manifiesto
en el nombrar. Sabemos que dar nombre a las cosas les confiere existencia. Pero el
nombrar no se realiza en el vacio, ni es nada que pueda llevar a cabo —como gus-
taba decir Mikhail Bakhtin- un solitario y mitico Adan (Bakhtin, 1986). Antes bien, el
nombrar esta enraizado en la historia y la cultura. Hay, asi, una linea de conexion
entre los tipos de autoridad descubiertos por el analisis fenomenoldgico y el modo en
que, a través del lenguaje, los jévenes desenvuelven los procesos de objetivizacion
que estructuran sus representaciones sociales de la autoridad. Para formular analisis
fenomenoldgico que nos permita capturar la esencia de los tipos de autoridad, toma-
remos como referencia el clasico de Alexandre Kojeve escrito en 1942, “La nocion
de autoridad” (Kojeve, 2006). Haremos una rapida vista de las ideas que desarrolla
en el punto A.l (“Analisis fenomenolégico”) de la obra, porque lo que realmente nos
interesa en este lugar es describir los tipos de autoridad que su exploracién devela.

En su trabajo, el filésofo ruso repasa un conjunto de teorias sobre la autoridad
(la teoria teoldgica, la teoria de Platon, la teoria de Aristoteles y la teoria de Hegel),
y afirma que, “...para poder juzgar y criticar esas teorias (...) habria que comenzar
por establecer una lista completa de todos los fenédmenos que pueden clasificarse
bajo el rubro ‘Autoridad’ (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 32). Y a continuacion,
sugiere que es menester analizar esos fendmenos, de modo que surjan a la vista los
que son “irreductibles entre si” (Kojeve, 2006: 33). Recordemos, aqui, que el andlisis
fenomenoldgico consiste en estudiar el objeto haciendo abstraccion de todos los
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rasgos accidentales, de manera tal que queden expuestos los aspectos necesarios
y esenciales. En efecto: “... el anélisis fenomenolégico debe responder a la pregun-
ta ‘qué es’, aplicada a todos los fendmenos que calificamos (...) ‘instintivamente’
como autoritarios” (comillas y bastardillas del autor) (Kojeve, 2006: 33); debe revelar
la esencia, “haciendo abstraccion de las variaciones ‘accidentales™ (comillas del
autor) (Kojeve, 2006: 33). Sin embargo, para construir aquella “lista completa” de
fendmenos, Kojeve necesita disponer de un criterio delimitador de la Autoridad: una
definicidn, aunque mas no fuese “puramente ‘formal’, ‘nominal’” (comillas del autor)
(Kojeve, 2006: 35). De otro modo, seria imposible “poder distinguir los fendmenos
que realizan y revelan la esencia de la Autoridad de quienes nada tienen que ver
con ésta ultima” (Kojeve, 2006: 35). Y la definiciéon “formal”, “nominal” que propone
Kojeve se apoya en la distincion -que luego realizara, también, Hannah Arendt
(1961)- entre fuerza y autoridad. Dice el fildsofo hegeliano: la autoridad es “... la
posibilidad que tiene un agente de actuar sobre los demas (o sobre otro), sin que
esos otros reaccionen contra él, siendo totalmente capaces de hacerlo” (bastardillas
del autor) (Kojeve, 2006: 36). La autoridad, de este modo, no es la fuerza, porque
“ambos fendmenos se excluyen mutuamente” (Kojeve, 2006: 38).

Ahora bien: del hecho incontestable de que la autoridad es “esencialmente
perecible” (porque siempre es posible que surja la reaccién en su contra) se sigue
que “... cualquier Autoridad humana existente debe tener una ‘causa’, una ‘razén’ o
una ‘justificacién” (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 40). La autoridad debe estar
siempre en condiciones de legitimarse. Se necesita, entonces, ver cuales son las
causas, razones o justificaciones de la autoridad, porque “... cualquier Autoridad
suscita la cuestion de saber por qué existe, es decir, por qué se la ‘reconoce™ (co-
millas y bastardillas del autor) (Kojeve, 2006: 41). Por supuesto, se pueden ofrecer
distintas respuestas a este interrogante, pero para Kojeve esas respuestas dan
forma a (y decantan en) “tipos” de autoridad en funcion de sus causas, razones o
justificaciones. En sintesis, Kojeve encuentra que se pueden distinguir cuatro tipos
“puros” de autoridad. Vamos a mencionarlos, siguiendo los ejemplos que él mismo
presenta en el texto:

- La autoridad del Padre (o de los padres, en general) sobre el hijo: y sus varian-
tes, que incluyen las formas de autoridad apoyadas en el distanciamiento entre
edades, la autoridad de la tradicion, la autoridad de un muerto (por ejemplo, a
través de su testamento), la autoridad de un autor sobre la obra, etcétera;

- La autoridad del Amo por sobre el esclavo: y sus variantes, que abarcan la
autoridad del noble sobre el plebeyo, la autoridad del vencedor sobre el vencido,
la autoridad del militar sobre el civil, etcétera;

- La autoridad del Jefe sobre la banda: y sus variantes, como la autoridad del
superior sobre el inferior, la autoridad del maestro por sobre el estudiante, la
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autoridad del sabio, del técnico, del pronosticador, etcétera;

- La autoridad del Juez: y sus variantes, que son, entre otras, la autoridad del
arbitro o censor, la autoridad del confesor o del hombre justo, etcétera.

Expliguemos someramente estos tipos puros de la autoridad. En su estudio, Ko-
jeve hace corresponder cada uno de ellos con las teorias sobre la autoridad que se
mencionaban al principio: la teoria teoldgica, la teoria de Platén, la teoria de Aristo-
teles y la teoria de Hegel. Asi, “... la teoria hegeliana tiene la forma de una teoria de
la relacion entre Amo y Esclavo” (Kojeve, 2006: 43). ¢ Cual es el fundamento de la
autoridad del amo? Es el riesgo, porque “la Dominacion nace de la Lucha a muerte
por el ‘reconocimiento’™ (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 43), algo que sélo el Amo
es capaz de sostener. La autoridad del Amo es hija del aqui y ahora, del kairés, de la
oportunidad: su accidn, que no se arredra frente al peligro, “... es una ‘manifestacion’
del tiempo en el modo del Presente” (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 76). Pero en
Aristoteles la autoridad no tiene que ver con la voluntad de hacerse reconocer aun
poniendo en riesgo la propia vida. Para el Estagirita, la naturaleza de la autoridad
se basa en la capacidad, que es propia del Jefe, para prever. Tiene autoridad quien
es clarividente respecto del futuro, y que, por ello, esta un paso adelante que los
demas. “... Quien se da cuenta de que ve menos que otro, o no tan lejos, facilmente
se deja llevar o guiar por él” (bastardillas del autor) (Kojeve, 2006: 45). Y es el caso
de quien, teniendo datos sobre el futuro, o habiendo pergeiado un proyecto, se alza
por sobre el imperio de los datos inmediatos o las necesidades del momento. Vale la
pena destacar, en este articulo sobre autoridad en la escuela, que Kojeve coloca la
autoridad del maestro sobre este mismo fundamento. El estudiante obedece porque
piensa que el maestro “... ya se encuentra en el sitio donde él mismo sélo llegara
después: esta adelantado con respecto a él” (bastardillas del autor) (Kojeve, 2006:
46), un argumento que convoca la discusion acerca de la tension entre igualdad y
asimetria que necesariamente se verifica en las relaciones de autoridad en el campo
educacional. Por ello podria decirse que, mientras la autoridad del Amo se realiza
en el presente de la oposicidon Amo — Esclavo, la autoridad del Jefe corresponde al
futuro: “...el Futuro sélo ejerce una Autoridad en la medida en que se ‘manifiesta’
bajo forma de proyecto” (comillas y bastardillas del autor) (Kojeve, 2006: 75). Para
Platén, por su parte, la autoridad deberia estar basada en la justicia. Quien es justo
tiene autoridad, y de arbitro puede devenir Juez, porque “... no es contrario a la psi-
cologia fundar un poder (...) y una Autoridad absolutos unicamente sobre la Justicia”
(bastardillas del autor) (Kojeve, 2006: 48). Kojeve entiende, aqui, la justicia como la
facultad que permite ponderar las situaciones de un modo imparcial y equitativo. Si
la autoridad del Amo corresponde al presente, y la del Jefe al futuro, la autoridad del
Juez se halla en referencia a la dimension de la eternidad, porque las normas y leyes
de acuerdo a las que se ordenan sus fallos sélo pueden tener validez si se las supone
en un mas alla del tiempo. Las acciones justas estan fuera del tiempo, porque no son
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funcion “... ni del ‘interés’ del momento ni de ‘las posiciones adoptadas’ dictadas por
el pasado ni, finalmente, de los ‘deseos’ anclados en el Futuro” (comillas del autor)
(Kojeve, 2006: 74). La autoridad del Padre, por ultimo, se halla contemplada en la
teoria teoldgica. Esta teoria postula que toda autoridad proviene de Dios, pero ello no
coloca a la autoridad del Padre exclusivamente dentro del campo de lo meramente
“mistico” o “religioso”. Antes bien, la hace derivar del fendmeno de la transmision o
herencia: “... s6lo en la Autoridad del Padre la nocidn de herencia interviene natural-
mente” (Kojeve, 2006: 50). 4 Como da cuenta, entonces, la teoria teoldgica de este
tipo de autoridad? Es que Dios es Dios — Padre porque es creador o causa “formal”,
y un efecto (lo creado) no podria renegar de su causa (el creador): “... la Autoridad
del Padre es ‘la autoridad’ de la causa sobre el efecto” (comillas del autor) (Kojeve,
2006: 52). Resulta, pues, natural admitir aqui el principio hereditario, porque “... la
causa transmite, por definicion, su ‘esencia’ (o su ‘potencia’) al efecto” (comillas del
autor) (Kojeve, 2006: 52). Y la autoridad del Padre se realiza en el pasado, porque la
misma nocion de herencia denota una modalidad del presente que adquiere sentido
solamente a través de la transmisioén de un legado o una tradicion. El tiempo, en el
modo del pasado, “... se ‘manifiesta’ bajo forma ‘autoritaria’ en tanto que Autoridad
del Padre” (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 75).

Hasta aqui los cuatro tipos de autoridad. Nuestra argumentacion ha resultado,
quizas, algo fatigosa, debido a la abundancia de citas, pero hemos querido argumen-
tar con Kojeve del modo que fuera mas fiel a su texto. Nos queda, ahora, formular
dos senalamientos. El primero: los tipos “puros” tienen —si no hemos comprendido
mal el planteo del mentor de Lacan- una existencia ideal. En la realidad, lo que
pueden experimentarse son tipos mixtos, fruto de complejas combinaciones. Por
ello, es razonable suponer que el lenguaje podria, en ocasiones, reflejar de modo
imperfecto semejante variacién de matices (Kojeve propone 64 combinaciones, v,
por ende, 64 tipos de autoridad posibles, una lista que, sostiene, “... agota todas
las posibilidades” [Kojeve, 2006: 55). Es improbable que algun lenguaje cuente con
elementos Iéxicos especificos para cada una de las combinaciones. En efecto, se
ha dicho que los Inuit cuentan con cerca de 50 palabras para referirse a la nieve y
su color (Krupnik y Maller-Wille, 2010), pero no es razonable inferir que la misma
variedad pueda figurarse con el propésito de referenciar, en el dia a dia escolar, los
tipos de autoridad. La necesidad de supervivencia puede motivar la distincion entre
distintas tonalidades del blanco, como ocurre con los esquimales, pero las complejas
mixturas que parece reconocer la teoria de Kojeve no suponen la existencia de un
lenguaje exasperantemente preciso. Por ello, en este respecto podria conjeturarse
una cesura entre el reino abstracto de las esencias y la realidad fenoménica que es
caracteristica del mundo de la vida, en la que los sujetos quedan circunscriptos a
las fronteras del propio lenguaje, con sus imprecisiones y derivas. Sin embargo, eso
no debe configurar un escrupulo que nos impida considerar los cuatro tipos puros,
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porgue suponen un apoyo metodolégico importante para una aproximacion preliminar
a las representaciones de la autoridad. El segundo sefialamiento: la terminologia
utilizada por Kojeve para nominar sus tipos (Amo, Jefe, Juez, Padre) no alude con
exclusividad a amos, jefes, jueces y padres. Refleja, creemos, el intento del filésofo
de subsumir bajo una idea, rétulo, o concepto general un cierto conjunto de fenéme-
nos. Porque es tan cierto que la “autoridad — Padre” puede ser desempefiada por un
mentor, como que un padre —entendido en sentido biolégico- puede comportarse,
respecto de su familia, en el modo “autoridad - Amo”. Como puede verse, ambos
sefialamientos implican al lenguaje como elemento central de la construccion de las
representaciones sociales, tanto en lo que hace al camino que va de la realidad al
lenguaje (anclaje) como en el que va del lenguaje a la realidad (objetivizacion). La
idea que quiere alentar esta aproximacion es, pues, la de que es posible encontrar,
en la produccion léxica de los jovenes de este estudio, elementos que pueden ser
colocados en correspondencia con los tipos puros de Kojeve; y que estos elementos
Iéxicos son la expresion de uno de los procesos constitutivos de las representaciones
sociales: el proceso de objetivizacion.

Enfoque metodolégico

El enfoque de esta investigacion es cualitativo porque pretende responder con
coherencia al paradigma que orienta nuestra vision de la realidad social. Por “cualita-
tivo” entenderemos un enfoque que “ve [la realidad] a través de los ojos de la gente
que uno estéa estudiando”, y que “implica una capacidad de penetrar los contextos de
significado con los cuales ellos operan” (Mella, 1998: 8). Las investigaciones cualita-
tivas “tratan de comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas
mismas” (Taylor y Bogdan, 1994: 20), a través de “métodos que son extensiones de
las actividades humanas normales: observar, escuchar, hablar, leer, y otras cosas
como esas” (Lincolny Guba, 1991: 57). Esta comprension, y el posicionamiento desde
el marco fenomenoldgico del actor, es logrado aqui a través de la interpretacion de
las producciones textuales de algunos de los protagonistas de la escena escolar.

Por lo anterior, nuestra estrategia de investigacion es el estudio de caso. Digamos
algunas palabras acerca de ella. Segun Lincoln y Guba (1991), los estudios de caso
son, primariamente, un instrumento interpretativo que permite realizar aproximacio-
nes ideograficas - en palabras de Aaltio y Heilmann, aproximaciones que “intenta[n]
explicar y comprender los casos individuales en sus propios contextos unicos”
(Aaltio y Heilmann, 2010: 71). Para Blatter, los estudios de caso son “un enfoque
investigativo en el que uno o algunos rasgos de un fenomeno son estudiados en
profundidad” (Blatter, 2008: 68). Creswell (2007) destaca el aspecto de definicion de
los limites del caso o casos, que se estudian en profundidad a través de multiples
fuentes de informacion. Los estudios de caso se han vinculado frecuentemente con
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la importancia de la interpretacion del sentido (Bakker, 2010). Ello es coherente
con su fundamento filosoéfico, que deriva, entre otros autores, de Husserl (y su idea
de la diferencia entre explicacion y descripcion), Windelband (y su distinciéon entre
ideografico y nomotético), Dilthey (con su nocién de Verstehen) y Gadamer (con
su concepto de tradicion). ; Como podriamos caracterizar los estudios de caso?
Creswell, para quien los estudios de caso son “una metodologia, un tipo de disefio
en investigacion cualitativa, y un objeto de estudio, tanto como un producto de la
investigacion” (Creswell, 2007: 73) es, quizas, demasiado general. Pero Mills, Durepos
y Wiebe (2010) son mas especificos, y proponen tres requerimientos que debieran
hallarse presentes en los estudios de caso cuando se los asume como estrategia
de investigacion: (1) el foco en las interrelaciones que conforman el contexto de una
entidad especifica; (2) el analisis de las relaciones entre los factores contextuales y
la entidad estudiada; y (3) el propdsito explicito de usar los hallazgos derivados de
ese analisis para la generacion de nueva teoria o la contribucion a una ya existente.
Podriamos suponer, razonablemente, que estos ultimos son los denominadores
comunes de esta estrategia. Sin embargo, si esto es cierto, el rango de abordajes
que podria subsumirse en la categoria es verdaderamente muy amplio. En efecto,
“caso” no denotaria exclusivamente el caso individual, al modo en que lo entienden
los investigadores clinicos. Dado el vasto espectro de investigaciones que podrian
encuadrar dentro de la definicidon, se hace mandatorio especificar que se entiende,
aqui, por “caso”. Hay que tener en cuenta que se afiade la caracteristica de desa-
rrollar el estudio dentro del paradigma conceptual de las representaciones sociales.
Asumiendo que las representaciones son estructuras cognitivo - linglisticas histéricas
que se gestan en el contexto dialégico Ego — Alter, y que este contexto se expresa
en las situaciones en las que los sujetos interactuan para construir su realidad social,
pensamos que resulta pertinente situar el “caso” en el nivel grupal. En efecto: se
trata, aqui, de las representaciones de un grupo de estudiantes (seleccionados en
funcién de criterios que luego se explicitaran).

La recoleccion de datos se realizo a través de un instrumento de asociacion de
palabras. Se trata de una técnica que ha sido utilizada largamente en el campo de
estudio de las representaciones. En nuestro medio, son conocidas las investigaciones
sobre representaciones sociales de la paternidad, de la donacién de 6rganos y del
acoso sexual laboral (Petracci y Kornblit, 2017), sobre representaciones sociales
del trabajo y la educacion (Seidmann, Azzollini, Bail, Vidal y Thome, 2007), o sobre
prejuicios y representaciones sociales de los pueblos indigenas (Barreiro, Ungaretti
y Etchezahar, 2019) que han sido realizadas utilizando —entre otros métodos- las
asociaciones de palabras. En el plano internacional, y aunque es posible relevar una
cantidad realmente importante de trabajos, por su vasto alcance bastara mencionar
como ejemplo la investigacion llevada a cabo por lvana Markova, Robert Farr, Eleanor
Moodie y otros estudiosos en distintos paises de Europa del Este, luego de la caida
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de los regimenes comunistas, con el propdsito de explorar los cambios acaecidos en
las nociones de “individuo” y “democracia” (Markova et al., 1998; Markova, Moodie y
Plichtova, 1998; Moodie, Markova y Plichtova, 1995, entre otros estudios). Respecto de
las ventajas de la técnica, se supone que presentar a los sujetos una palabra - estimulo
y solicitarles asociaciones es un procedimiento que aporta un acceso relativamente
directo a las representaciones sociales. Las producciones que se obtienen suelen
ser espontaneas, si se hace la comparacion con técnicas mas restrictivas como el
cuestionario (Abric, 2001b; Wagner, Valencia y Elejabarrieta, 1996).

Veamos, en los hechos, el instrumento y su aplicacion. Los participantes de la
prueba recibieron una pequefia esquela, cuyo tamafo es aproximadamente de 15 por
7 centimetros. Hemos preferido una dimension pequefia, para facilitar la distribucion,
manipulacion y posterior almacenamiento. La esquela esta renglonada, con el objetivo
de que los participantes puedan escribir las asociaciones. En el encabezado de cada
esquela se lee, en letra de imprenta tipo Times New Roman tamafio 14, la palabra
- estimulo AUTORIDAD. En la situacion tipica de administracion, el investigador ha
llegado saldn de clases, ha solicitado autorizacion al docente, se ha presentado a los
y las estudiantes, y ha explicado sucintamente que esta realizando una investigacion
académica sobre la autoridad en la escuela. A continuacion, ha pedido colaboracion
a los y las estudiantes, aclarando que esa colaboracion es de caracter voluntario y
anonimo. La administracion comienza cuando la clase manifiesta, de modo verbal,
y colectivamente, que acepta prestar colaboracién a la investigaciéon en curso. En
ese momento el investigador comparte la consigna. Esta, tal como se la expresé
verbalmente, dice:

Ahora les voy a repartir a cada uno de ustedes un pequefio pedazo de papel
en el que van a poder leer una palabra. Debajo hay algunos renglones. Les
pido que anoten en esos renglones todas las palabras que se les ocurran en
relacién con la palabra que esta escrita en el papel. No hay palabras correctas
o incorrectas, todas las palabras que se les ocurran van a estar bien. No hace
falta que miren las palabras que ponen los demas comparieros. Por favor, no
pongan su nombre ni ningtin dato que pueda identificarlos. EI compafiero o
companera que, por cualquier motivo, no quiere responder, puede entregar
el papel en blanco o directamente no entregarlo. Lo que ustedes escriban no
va a ser leido ni por los profesores ni por los directivos. Pueden comenzar a
escribir, no hay un tiempo limite.

La verbalizacién de la consigna fue objeto de practica previa, de modo tal de lo-
grar consistencia en las diferentes oportunidades en que se implementd. Luego de
transmitir la consigna, el investigador entregd las esquelas a los y las estudiantes, y
se ofrecio a resolver dudas. Se suscitaron, por supuesto, algunas preguntas: “; Te-
nemos que definir qué es la autoridad para nosotros?”, “; Podemos poner frases?”,
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“¢ Podemos poner todas las palabras que queramos?”, “;, Qué pasa si no se me ocurre
ninguna palabra?”, “; Ponemos el nombre?”, “; Podemos escribir con lapiz?”. Estas
dudas fueron resueltas reformulando el contenido de la consigna con el suficiente
cuidado de no tergiversar su sentido original. No se verificaron, posteriormente, res-
puestas que de algin modo reflejaran una comprensién distorsionada de la consigna
de trabajo. Durante la administracion, se dej6 trabajar a los y las estudiantes sin
ningun tipo de direccionamiento u orientacion; solo se intervino cuando se advirtié
que, de modo manifiesto, algun estudiante intentaba leer la produccion de otro —y
aun en ese caso, la intervencion se limité a repetir “no hay palabras correctas o in-
correctas, todas las palabras que se les ocurran van a estar bien. No hace falta que
miren las palabras que ponen los demas comparieros”, sin dirigirse de modo directo
al interesado o interesada. En ningun caso fue necesario tomar mas tiempo que
la hora catedra que se puso a nuestra disposicion; la mayoria de los participantes
termino de escribir las asociaciones entre los 4 y los 7 minutos. En los casos en que
algun participante hubo formulado, antes de la administracion, preguntas acerca del
proyecto de investigacion (los objetivos, las implicancias tedricas, las motivaciones,
el uso ulterior de los datos, etcétera) se le invitd a cumplimentar, en primer lugar, la
prueba, asegurando que luego de ella se abordarian todas las preguntas. Esto fue
efectivamente asi, y se contestaron exhaustivamente todos los interrogantes que en
cada oportunidad fueron planteados.

Este estudio desarrollé una muestra propositiva. Como sefialan Lincoln y Guba
(1991), todos los procedimientos de muestreo son realizados con algun propdésito
en mente. Sin embargo, mientras en el muestreo convencional el objetivo es disefiar
una muestra representativa de una poblacion, para de este modo poder generalizar
los hallazgos, en el muestreo propositivo se trata de “seleccionar casos ricos en
informacion, para estudiarlos en profundidad, incrementando la riqueza, validez y
profundidad de la informacion” (Fletcher y Plakoyiannaki, 2010: 839). Es decir que
existe, por parte del investigador —que se apoya en un conocimiento y una experiencia
previa- una escogencia que no obedece a un criterio heterénomo, sino que es de
caracter personal e intencional. Esto tiene légica: debemos ir a buscar la informacion
donde ella esta, y eso implica aceptar que el investigador cualitativo posee un po-
der discrecional a la hora de direccionar el proceso de muestreo. Glasser y Strauss
comentan, respecto del muestreo tedrico, una circunstancia que también es valida
para el muestreo propositivo. Los creadores de la teoria fundamentada sostienen
que el muestreo tedrico implica la recoleccion y el analisis de datos asociados con
la generacion de teoria, pero que, en el muestreo estadistico...

... es mas probable que los datos recolectados de acuerdo a una rutina
preestablecida conduzcan al analista en direcciones irrelevantes o lo hagan
caer en dificultades perjudiciales (...) De acuerdo a la practica convencional, el
investigador es exhortado a apegarse a su disefio de investigacion prescripto,
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no importa cuan pobres sean los datos que recoja (...) Asi, él esta bajo el control
de reglas impersonales, y no tiene ningun control sobre la relevancia de sus
datos, incluso si advierte que éstos lo extravian (Glasser y Strauss, 1999: 48)

En funcién de ello, lo que en el muestreo convencional (“representativo”) es un
defecto o una vulnerabilidad, es una fortaleza para el muestreo cualitativo (“propo-
sitivo”) (Patton, 2002). Por lo mismo, el muestreo propositivo tiende a ser flexible,
acomodandose a los requerimientos de una investigacion que procura generar teoria
fundamentada en datos validos. El concepto de seleccion basada en conocimientos
y experiencias previas, entonces, es clave para entender esta estrategia.

Detengamonos ahora en la cuestion de la definicion y seleccién de los casos.
Habiamos anticipado nuestra decision de situar el caso en el nivel grupal, porque
este trabajo pretende ofrecer una vision de las representaciones sociales de la
autoridad desde la perspectiva de los estudiantes (el grupo). Desde su posicion de
participantes en el sistema, dentro de cada escuela, los y las jévenes son parte de
vinculos educativos en los que la autoridad esta presente de multiples formas. Las
relaciones de los estudiantes con los tutores, preceptores, docentes y directivos;
los procesos de construccién de legitimacion; los modos de construccion del cono-
cimiento a través de mediaciones en las que las relaciones de autoridad son una
parte importante; las intersecciones, no siempre armonicas, entre el estilo de autori-
dad familiar y el estilo de autoridad escolar: todo este complejo campo experiencial
configura el mundo de la vida propio y particular de una escuela que funciona en el
contexto de una sociedad y una cultura, y en el que los jovenes estan profundamente
implicados. Para nosotros es claro, entonces, que a través de la inclusion de los y
las jovenes en esta investigacion es posible acceder a informacion valida acerca de
sus representaciones sociales de la autoridad. Por otro lado, el hecho de que estos
jévenes estén atravesando la etapa vital de la adolescencia es muy importante: se
trata de una etapa en que la autoafirmacion y la busqueda de la propia identidad son
centrales (Erikson, 1987), por lo cual existe una sensibilidad especial y una peculiar
actitud critica respecto de los vinculos de autoridad.

En una primera etapa, entonces, el muestreo propositivo fue utilizado para la se-
leccion de los jovenes. Como ya dijimos, este tipo de muestreo se orienta a la eleccion
de casos que puedan aportar la mayor cantidad posible de informacién. Ahora bien:
era necesario ir a las escuelas a buscar las unidades de analisis que conforman uno
de los casos (el grupo de estudiantes secundarios), de modo que la seleccién de
las escuelas fue la segunda etapa de la muestra. También para esta etapa fue de
importancia contar con una base de conocimiento previo del campo. En efecto: una
de las preguntas que podrian formularse en el contexto de una investigacion sobre
representaciones en la escuela, es acerca de la relacion entre las representaciones
mismas y los distintos grupos sociales que confluyen en la institucion escolar, y acerca
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de larelacién entre esas instituciones y aquellos grupos sociales. En si, esta pregunta
ameritaria una investigacion aparte, que —naturalmente- no podriamos encarar aqui.
Sin embargo, y a los efectos de tomar las decisiones que son necesarias al proceso
de seleccion de los participantes, es preciso articular, por lo menos, una respuesta
plausible. La primera parte de la pregunta remite a un aspecto particular de la teoria.
Hay, en los autores mas relevantes del campo, un cierto consenso acerca de que
existen vinculos estrechos entre las representaciones y las identidades sociales, y
acerca de que las representaciones reflejan la pertenencia a grupos sociales (ver,
entre otros: Abric, 2001a; Breakwell, 1993, 2011; Cohen — Scali y Moliner, 2008;
Moscovici, 1979; Wagner y Hayes, 2011). Como afirma Serge Moscovici: “Las re-
presentaciones sociales son una dimensién de un grupo de personas, tanto como
lo son el sexo o la clase social” (Moscovici, 1985b: 91). Si aceptamos eso, debemos
ser conscientes de las implicancias que se derivan para las decisiones de muestreo.
Porque —ahora teniendo en cuenta la segunda parte de la pregunta- podria suponerse
que distintos grupos sociales (definidos, por ejemplo, por el nivel de ingreso) tienden
a elegir diferentes escuelas (de gestion publica, de gestidn privada laica, de gestion
privada religiosa), no sélo en base a consideraciones econémicas, sino también por
sus sistemas de creencias, expectativas, habitus, afinidades ideoldgicas, costumbres
familiares, sentidos de pertenencia, etcétera. Y si eso fuera verdad, incluir un tipo de
escuela en detrimento de otras podria arrojar una imagen sesgada y parcial de las
representaciones sociales de la autoridad de los y las estudiantes, habida cuenta de
la conexién que se supone entre grupos sociales y representaciones. ; Qué puede
decirse de esto? En primer lugar, que la conjetura sobre la preferencia de los grupos
sociales por cierto tipo de escuelas parece hallarse razonablemente apoyada por la
empiria. Narodowski y Moschetti (2015a), por ejemplo, sefialan que el crecimiento de
la educacion privada en Argentina, para todos los niveles y jurisdicciones (excepto
la universidad), ha sido muy relevante, porque entre 2005 y 2015 pas6 del 22 al 29
por ciento. En otro trabajo, los mismos autores citan estudios que muestran que las
escuelas primarias publicas perdieron el 9 por ciento de su matricula total durante el
periodo 2003-2013 (lo que equivale, en términos absolutos, a 300 mil estudiantes),
mientras que las escuelas primarias privadas habian aumentado su inscripcién en
un 20 por ciento para el mismo periodo (Narodoswki y Moschetti, 2015b). En segun-
do lugar, deberiamos preguntarnos: ¢;quiénes son los que migran de las escuelas
publicas a las privadas? Los datos indican que, mientras los sectores sociales de
ingresos medios y altos optan por las escuelas privadas —llegando, incluso, a prac-
ticamente abandonar la escuela publica para el caso de los quintiles de mayores
ingresos- las escuelas publicas conforman un ambito en el que prevalecen los
sectores mas empobrecidos de la poblacion (Gasparini, Jaume, Serio y Vazquez,
2011; Narodowski, Gottau y Moschetti, 2016; Veleda, 2007; Ziegler, 2004). Y esto es
asi, aun cuando existan familias de clase media que, en contra del posicionamiento
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mayoritario, han logrado construir sentidos de pertenencia e identidad pro — escuela
publica a través de actos de “resistencia” (Narodowski, Gottau y Moschetti, 2016).
Podriamos considerar, también, las diferencias de cultura institucional que suelen
advertirse entre las escuelas de gestion publica y las escuelas de gestion privada,
como un factor mas que, potencialmente, interviene en la construccion diferencial
de las representaciones de la autoridad (Molinari, 2017). Como quiera que sea, lo
cierto es que no podriamos limitar la seleccion de las unidades de analisis solamente
a un tipo de escuela, porque estariamos sustrayendo de nuestro foco elementos
representacionales originados en otros grupos sociales. Por otro lado, la necesidad
de recoger informacion rica y valida sobre el constructo o fendmeno bajo estudio
conduciria, también, a adoptar una estrategia de muestreo que asegurara —en un
nivel aceptable- contemplar la maxima variacion o diferencia posible. De este modo,
en la segunda etapa de la muestra seleccionamos tres escuelas: la primera, de
gestion publica; la segunda, de gestion privada laica; y la tercera, de gestidn privada
religiosa, asumiendo que, dentro de los grupos sociales que eligen distintos tipos
de establecimiento educativo (priorizando, cada uno de ellos, diferentes aspectos,
como la gratuidad, la cultura institucional, la tradicidn familiar, la excelencia acadé-
mica, las creencias y sensibilidades religiosas, la accesibilidad, etcétera), existen
variaciones que pueden reflejarse en distintos modos de representar socialmente
la autoridad, y que es necesario estar en condiciones de relevar. La eleccion de las
escuelas se fundamentd, entonces, en conocimientos y experiencias adquiridas
previamente. Los contactos dentro del campo educativo local facilitaron el acceso a
las instituciones, y orientaron la eleccion del investigador conforme los criterios del
muestreo de maxima variacion, subtipo del muestreo propositivo (Patton, 2002). El
muestreo de maxima variacion es una técnica de seleccion utilizada para capturar un
amplio rango de valores del objeto bajo escrutinio. Implica la busqueda intencional
de unidades de observacion en las que diferentes perspectivas o valores —desde
aquellos considerados tipicos, hasta los mas marginales o extremos- se encuentren
presentes. El propoésito que fundamenta el muestreo de maxima variacion es adqui-
rir el mayor conocimiento posible de un objeto, a través de su observacion desde
diferentes angulos. Ello conduce a identificar temas o aspectos comunes, que son
tanto mas importantes “precisamente porque surgen de una gran variacion” (Patton,
2002: 235). Conforme lo anterior, se selecciono:

- Una escuela secundaria de gestion publica provincial, situada en la periferia de
Mar del Plata, a la que asisten principalmente familias locales de bajos ingresos;
- Una escuela secundaria de gestion privada laica, situada en el macrocentro
marplatense, a la que asisten principalmente familias locales de ingresos medios
y medios altos;

- Una escuela secundaria de gestion privada religiosa, situada en el centro de la
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ciudad, ala que asisten principalmente familias locales de ingresos medios y altos.

Una vez obtenido el consentimiento de los directivos, la seleccién de los cursos
—tercera etapa del muestreo- se realizé por medio del muestreo por conveniencia
o accesibilidad: llegado el investigador a la institucion, se administré la prueba de
asociacién al curso que en ese momento —por disponibilidad de horario, recreos,
asignaturas, o anuencia del docente- se encontré disponible. Los participantes de
la investigacion fueron seleccionados, entonces, como sigue:

- Escuela publica: 32 estudiantes de 4to afio del ciclo superior orientado;
- Escuela privada: 34 estudiantes de 6to afio del ciclo superior orientado;
- Escuela religiosa: 29 estudiantes de 5to afo del ciclo superior orientado.

Digamos ahora algunas palabras acerca del modo en que encaramos el analisis
de los datos. En otra parte de este trabajo, hemos sefialado que las investigaciones
cualitativas “tratan de comprender a las personas dentro del marco de referencia
de ellas mismas” (Taylor y Bogdan, 1994: 20), a través de métodos que no son mas
que extensiones de las actividades humanas mas naturales: “observar, escuchar,
hablar, leer, y otras cosas como esas” (Lincoln y Guba, 1991: 57). Deciamos que
esta comprension, y el posicionamiento desde el marco fenomenoldgico del actor,
seran, aqui, desarrollados a través de la interpretacion de las producciones verbales
de los estudiantes. Pero podriamos, ahora, trazar un paralelismo. Si la recoleccion de
datos en la investigacion cualitativa supone la utilizacion de instrumentos “que son
extensiones de las actividades humanas normales” (Lincoln y Guba, 1991: 57), ¢ no
seria coherente suponer que lo mismo podria ocurrir con el andlisis de los datos?
Porque, ¢ no es el interpretar cotidiano de las palabras y acciones de los demas una
de las actividades mas frecuentes, habituales y “normales”? s No es el interpretar, en
suma, parte de nuestro ser, del mismo modo que lo son el observar, escuchar, hablar
y leer? Y deberiamos responder a esas preguntas por la afirmativa, si tenemos que
ser consecuentes con la idea de que el hombre es “ya” su comprensiéon del mundo;
s6lo en él se da la posibilidad de captar algo como algo. Pero este captar es mas
que una mera aprehension intelectual: corresponde denominarlo “interpretacion”. “El
existir lleva en si originariamente la estructura del interpretar” (Wagner de Reyna,
1939: 87). Podriamos, entonces, proponer que la interpretacion de datos —tal como
suele encararse en los estudios de caso- es una extension del interpretar cotidiano,
que el sujeto lleva a cabo en el “ser con otros” que distingue el mundo de la vida.

Pero tenemos que explicitar un poco mas estas cuestiones si queremos funda-
mentar el caracter interpretativo de este trabajo. No basta aqui con argumentar que
la interpretacion que se desenvuelve en el ambito académico es una version mas
sofisticada de la que se despliega en el dia a dia de nuestra vida social. Y mas nece-
sarias son estas explicitaciones, cuanto que la fenomenologia, el enfoque dialégico
y la teoria de las representaciones sociales constituyen el marco conceptual de la
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investigacion. La fenomenologia define el mundo de la vida como aquél en que el
hombre, con otros, construye sentido, interpretando los entes del mundo en el marco
de la cultura. El paradigma dialégico, por su parte, introduce el desenvolver y definir
el “con otros” del mundo de la vida en términos de dialéctica, oposicidn y conflicto, y
muestra que la labor interpretativa de Ego se despliega, siempre, sobre el horizonte
de significado delineado por Alter. La teoria de las representaciones sociales contri-
buye a que precisemos un poco mas el concepto de mundo, asumiendo, a partir de
la polifasia y la heteroglosia, la existencia de multiples mundos de sentido. De modo
que ahora, sobre esta base, debemos aclarar qué sera, para nosotros, interpretar,
y cémo llevaremos a cabo esa tarea (la que, como dijimos, aun formando parte de
nuestras capacidades habituales, no deja por eso de estar obligada a justificarse
cuando reclama su lugar en una discusion de tipo académico). Y para ello seguire-
mos, en lo esencial, los lineamientos conceptuales propuestos por Schwandt (2000).

Schwandt vincula el método interpretativo —o la operacion misma de interpre-
tar- a una tradicion bien definida en el campo de las ciencias sociales: aquella que,
habiéndose originado en las aportaciones de los neokantianos (Dilthey, Rickert,
Windelband, Simmel, Weber), se orienta al propdsito de comprender (Verstehen) la
accion humana, asumiendo que ésta esta constituida por significados: “Desde un
punto de vista interpretativo, lo que distingue la accion humana (social) del movimiento
de los objetos fisicos es que la primera es inherentemente significativa” (Schwandt,
2000: 191). Por ello, comprender implica interpretar los significados que estructuran
las acciones humanas: lo que las personas hacen, dicen, escriben o construyen.
Ahora bien: el hecho es que no existe, en la literatura, una visidon univoca de lo que
“interpretar” pueda querer decir. Asi, el definirlo es mandatorio: no solo por la nece-
sidad de encuadrar el propio trabajo en una linea determinada, sino también para
aclarar qué procedimientos especificos se aplicaran al momento de analizar los datos
recogidos. Una idea que ya hemos mencionado define los limites de lo que para
nosotros sera interpretar, y lo inscribe claramente dentro de un marco conceptual
filoséfico. En efecto: es una premisa de la hermenéutica asumir que el interpretar
es —antes que una mera “técnica” que se “aplica” a un objeto- una determinacion
existenciaria: “La hermenéutica filosofica sostiene que comprender no es, en primera
instancia, un procedimiento o una tarea regida por reglas, sino la misma condicién
del ser humano”, dice Schwandt siguiendo, en este punto, a Heidegger y Gadamer
(Schwandt, 2000: 194). ¢ Cuales son las implicancias de esta premisa? La primera
de ellas es que no es posible deshacerse de los sesgos y preconceptos que son
retofios de la tradicidn cultural en la que hemos sido gestados. Quien interpreta —el
investigador- no esta en condiciones de despojarse de los esquemas cognitivos y
axiolégicos que adquirié por el solo hecho de haber sido socializado en una deter-
minada cultura. Dificilmente él podria, para comprender el “para otros”, hacer a un
lado su “para mi”. Es, precisamente, al revés. El interpretar —que no es un escudrifar
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un sentido “objetivo” que se “esconde” tras el objeto, sino un modo de habitar el
mundo de la vida- requiere la integracion consciente (“reflexiva”, cf. Horrigan-Kelly,
Millar y Dowling [2016]) del “para mi”, como fundamento esencial del encuentro real
con el “para otros”. Asi, “alcanzar la comprension no es un asunto de apartar, ale-
jar, gestionar o controlar el propio punto de vista, nuestros preconceptos, sesgos o
prejuicios. Por el contrario, la comprension requiere del compromiso de los propios
sesgos” (bastardillas del autor) (Schwandt, 2000: 195). Desde esta perspectiva, la
interpretacion sera, siempre, “subjetiva”. Lo que para la ciencia convencional es, sin
duda, un defecto, para el estudio de caso es una virtud, porque es la precondicion
de la interpretacion. Parece claro: si quiero comprender el “para otros”, ¢ por donde
comenzar, sino desde el “para mi”? Los “preconceptos, sesgos y prejuicios” que el
interpretante compromete no le juegan como barrera a la comprension, como la cien-
cia “normal” podria oponer. Al contrario: son algo que el investigador “arriesga” en la
tarea de comprender: “Aunque los preconceptos, prejuicios o prejuzgamientos aportan
las concepciones iniciales que un intérprete lleva a la interpretacion de un objeto u
otra persona, el intérprete arriesga esos prejuicios en el encuentro con aquello que
sera interpretado” (Schwandt, 2000: 195). Y ello nos lleva a la segunda implicancia
de la premisa que dice que el interpretar es la condicién del ser humano. A qué
riesgos se refiere Schwandt cuando habla de la interpretacién? Se trata de un riesgo,
diriamos, ontoldgico, puesto que —si es cierto que el estatus de la interpretacion es
existenciario- el encuentro con Alter no me dejara, ciertamente, impertérrito. Se tratara
de un encuentro transformador: conviene mencionar, aqui, que no hay Ego sin Alter,
ni Alter sin Ego. “Sélo en un encuentro dialégico con lo que no se comprende, con
lo que es extrafo, con lo que nos reclama, podemos permitirnos arriesgar y poner
a prueba nuestras preconcepciones y prejuicios” (Schwandt, 2000: 195). En otras
palabras: en la tarea del comprender —que es eminentemente conversacional, dia-
l6gica y participativa- yo acepto poner en juego mis preconceptos como lo que son
(s6lo una perspectiva, el “para mi”), asumiendo tanto la posibilidad del error como
la necesidad de suspender o modificar esos preconceptos a la luz “del significado
mutuamente negociado en el acto de la interpretacién” (Schwandt, 2000: 195). En
ultima instancia —y habida cuenta del caracter dialdgico de un proceso que es, por
naturaleza, abierto y no conclusivo-, “nunca existe una interpretacion finalmente
correcta” (Schwandt, 2000: 195).

Una perspectiva kojeviana de las representaciones de las y los jovenes

Objetivizar consiste en transformar algo que es, en esencia, abstracto, en algo
concreto: es “... transferir algo que esta en la mente a algo que existe en el mundo
fisico” (Moscovici, 1984: 29). Esta capacidad de conectar ideas con cosas, palabras
con acontecimientos, valores con hechos, y disposiciones con instituciones es ca-
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racteristica de la objetivizacion, pero también del mundo de la vida entendido como
mundo cultural: “Todas las culturas poseen su dispositivo basico para transformar
las representaciones en realidad” (Moscovici, 1984: 41). Ciertamente, la idea de
autoridad participa de un grado de abstraccion. Frente a la palabra - estimulo, los
sujetos deben encontrar el modo de traducir este caracter abstracto en imagenes
corporizadas —un proceso que Moscovici compara a una “domesticacion” de la idea,
en el cual “la palabra para una cosa” deviene “la cosa para una palabra” (Moscovici,
1984: 38). La produccion léxica de los jovenes es uno de los modos posibles en
que se expresa este proceso. Ellos construyen sus representaciones con palabras
e imagenes que pertenecen a los territorios existenciales mas relevantes del mundo
de la vida en la etapa vital de la adolescencia: el mundo de la familia, el mundo de
la escuela, y ese “mas alla” transicional en el que comienzan a configurar sus identi-
dades futuras: ese espacio, esencialmente publico, extra — familiar y extra — escolar,
que aqui quisiéramos denominar “la calle”.

Esto tiene légica. Casi no podria ser de otro modo, por lo menos en sociedades
como las que habitamos hoy. Podria decirse que la familia sigue siendo la institucion
de referencia en cuanto al desarrollo de los procesos de socializacién primaria, aun
cuando su morfologia y funciones hayan sido profundamente transformadas en las
ultimas décadas (conduciendo, a algunos, al lamento decadentista, y a otros, al opti-
mismo iconoclasta) (ver, al respecto, entre muchos otros, el analisis de Roudinesco,
2003). Algo parecido podria sostenerse respecto de la escuela. Espacio institucional
atravesado, al parecer, por “aburrimientos”, “destituciones” y “agotamientos” (Corea
y Lewkowicz, 2004); pantalla en la que se proyectan ansiedades y demandas hete-
rogéneas y contradictorias, muchas veces imposibles de satisfacer; objeto, a veces,
del menosprecio de los mismos que, por su investidura, debieran rehabilitarla (cabe,
aqui, recordar la imagen peyorativa de “caer” en la educacién publica, utilizada por
un expresidente), es, todavia, una de las instituciones mas importantes. No sélo por
el valor de sus logros instruccionales o el lugar que ocupa en el imaginario colectivo,
sino también por el rol que cumple en la socializacién secundaria, participando en la
internalizacion de normas y legitimando expectativas de roles sociales. Es compren-
sible, entonces, que los jévenes identifiquen, en el mundo familiar y el mundo escolar,
las imagenes que dan carnadura a la idea de autoridad, y que activen elementos
linguisticos con el propdsito de nominarla. Pero este proceso no queda circunscripto
a estos ambitos. La adolescencia es la etapa en la que el joven se lanza a la tarea de
resolver el conflicto basico entre identidad y confusion (Erikson, 1987), y, aunque el
entorno familiar y escolar pueden aportar elementos clave para encarar este desafio,
una parte de lo que es decisivo ocurre fuera de esos espacios resguardados. Es en
el contacto con los congéneres, mas alla de la supervision de los adultos (padres
y docentes), que va fraguando —lenta, y a veces dolorosamente- la configuracion
identitaria del adolescente. Y esas matrices intrageneracionales se despliegan en un
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espacio particular (fisico, pero también simbdlico) que en este trabajo llamaremos
“la calle”. El territorio urbano es marcadamente heterogéneo, y constatamos que se
encuentra parcelado en funcién de su uso comercial, cultural, recreativo y laboral,
pero es interesante advertir que existen, también, fronteras etarias. En la ciudad
contemporanea hay circuitos especificamente “jévenes”: se materializan muy visible-
mente en lugares de reunién colectiva, que van cambiando de acuerdo a las épocas,
y de los que los y las jévenes se apropian, resignificando, muchas veces, su sentido
original. Por supuesto, no es que la calle quede acotada a estos llamativos puntos de
reunioén, pero si que éstos adquieren su valor como representantes de ese espacio
simbdlico en el que los jévenes construyen sus identidades en la horizontalidad que
es propia del endogrupo.

Tenemos, pues, tres grandes territorios del mundo de la vida de los jovenes: la
familia, la escuela, y la calle. En cada uno de ellos se expresan elementos que par-
ticipan en la construccién de las representaciones sociales de la autoridad. La pala-
bra estimulo “autoridad” evoca palabras que reconducen a la experiencia realizada
precisamente en esos territorios. Y es interesante comprobar que esos elementos
léxicos, por su naturaleza y caracteristicas, corresponden, en su abrumadora mayoria,
a tres tipos puros de autoridad de Kojeve. En efecto: en el espacio familiar podemos
hallar un modelo enraizado en el pasado, en el que la transmision, la herencia, y el
ser “causa” son la razén y el fundamento de la autoridad de los padres y mayores
(la autoridad — Padre). En el espacio escolar, el paradigma de autoridad se apoya en
la capacidad de prever, proyectar, y solventar una imagen del futuro (la autoridad —
Jefe), esquema en el que, hemos visto, Kojeve subsume la relacién entre maestro y
alumno. Pero ¢ la calle? ;No acabamos de presentarla como un espacio horizontal
y desregulado, a salvo de la intromision de los adultos? ¢ No es, acaso, la calle un
espacio de iguales, una suerte de materializacion de lo que Moscovici denomina
“universo consensual’? ¢ Es que vivencian, alli, nuestros jovenes, autoridad alguna?
La produccion léxica que han realizado muestra que si. Se trata de un tipo de auto-
ridad que se basa en la facultad de ponderar las situaciones de un modo imparcial y
equitativo, a través de acciones que no son funcion “... ni del ‘interés’ del momento ni
de ‘las posiciones adoptadas’ dictadas por el pasado ni, finalmente, de los ‘deseos’
anclados en el Futuro” (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 74). En otros términos:
se trata, en la calle, de un tipo de autoridad cuyo ultimo fundamento es la justicia,
que se expresa en las normas legales que organizan las relaciones humanas. Pero
¢, qué es lo que mas podria acercarse a este paradigma? ; Qué fendbmeno o persona
materializa, en el espacio publico y horizontal de la calle (un espacio que es, basi-
camente, de ciudadanos, y no de alumnos o hijos) este tipo de autoridad? Para los
jovenes de este estudio es la policia. Naturalmente, hace falta que digamos algunas
palabras acerca de esto; lo haremos unos parrafos mas abajo.

Por ahora, comenzaremos sefalando que se podria distribuir una parte importante
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del corpus de asociaciones (169 de 484 asociaciones, lo que representa un 35%) a
lo largo de cuadrantes delimitados en base a los cuatro tipos puros de Kojeve. Este
35% de las asociaciones producidas referencia figuras o imagenes de la autoridad
como PADRES, PRESIDENTE, JUEZ, PROFESOR, DIRECTOR, POLICIA, etcéte-
ra, que para nosotros seran expresion del proceso de objetivizacion, constitutivo de
las representaciones sociales. En la Figura 1 podemos ver como se distribuyen las
palabras en los cuadrantes autoridad — Amo, autoridad — Juez, autoridad — Padre,
y autoridad — Jefe. Aparecen consignadas todas las palabras producidas por los
jévenes, y se indica el peso relativo (en porcentaje) de cada cuadrante. Puede ad-
vertirse que las imagenes de la autoridad mas prevalentes pertenecen al cuadrante
de la autoridad — Jefe (90 asociaciones, el 53% de las 169 palabras asociadas que
referencian imagenes de la autoridad), seguido por los cuadrantes de la autoridad —
Padre (42 asociaciones, el 25%), de la autoridad — Juez (29 asociaciones, el 17%),
y de la autoridad — Amo (8 asociaciones, un exiguo 5%).

En el cuadrante de la autoridad — Jefe pueden apreciarse palabras oriundas de
diferentes ambitos (de la politica y el gobierno: PRESIDENTE, INTENDENTE; del
trabajo: PATRON, JEFE; denominaciones genéricas: LIDER, SUPERIOR), pero casi
la mitad de las palabras provienen del mundo de la vida educacional: DIRECTOR,
PROFESOR, MAESTRO, RECTOR, PRECEPTOR. La importancia relativa, en
términos cuantitativos, tanto del cuadrante autoridad — Jefe como de las palabras
relacionadas con la educacion es un indicador de la pregnancia de los elementos
Iéxicos originados en el mundo de la vida educacional para la construccion de las
representaciones sociales de la autoridad de los jovenes. Ademas, en este cuadrante
se verifica un fendmeno que fue casi ajeno a los restantes, que es el de la coagulacion
de laimagen de la autoridad en palabras que referencian personas con existencia real
(es decir, nombres propios): es el caso, por ejemplo, de MACRI, MACRI GATO, y el
nombre de un director de establecimiento educativo (cuyo anonimato preservaremos).
¢, Como podria explicarse este fendmeno? Creemos que, en ciertos casos, algunos
individuos pueden ejercer una suerte de atraccion gravitatoria sobre los diferentes
sentidos de la autoridad, catalizando los procesos de objetivizacion que identifican,
en la realidad, a quien esta en condiciones de encarnarla o personificarla. Ello no
implica necesariamente la activacion de valoraciones positivas, como podemos ver
si tomamos en cuenta la connotacion satirica y rebelde de MACRI GATO.

En el cuadrante de la autoridad — Padre se ven palabras casi exclusivamente
provenientes del mundo de la vida familiar. Algunas de ellas (la mayoria) referencian
personajes centrales de este mundo (PADRES, PADRE, MADRE, PAPA, MAMA),
mientras que otras tienen un sentido mas genérico o periférico (FAMILIAR, TUTOR).
Todavia hay otras que parecen dar prioridad al aspecto etario o generacional (ADUL-
TO, MAYORES), algo que articula el elemento del parentesco de sangre con el papel
de los patres o los maiores en la transmision del pasado y la tradicion (Arendt, 1961).
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Los cuadrantes de la autoridad — Jefe y de la autoridad — Padre suman el 78% de las
asociaciones producidas, mostrando, asi, la fundamental importancia que los mundos
de la vida familiar y escolar poseen en la construccion de las representaciones de
la autoridad del joven.

* Autoridad -
luez [17%)

* Autoridad -
Amo (5%)

\

\1\_

* Autoridad - \‘:;'_?
Padre (25%) ‘*‘-:;_q__

'+ Autoridad -
lefe (53%)

Figura 1. Distribucion de las asociaciones que referencian figuras o imagenes de
la autoridad en el espacio definido por los tipos puros de autoridad segun Kojeve
(2006). Se indica, en porcentajes, el peso relativo de cada cuadrante de acuerdo a
la frecuencia de asociaciones.

El cuadrante de la autoridad — Juez recoge el 17% de las asociaciones que co-
rresponden a imagenes de la autoridad. Aqui hay sélo dos palabras, aunque con
diferentes frecuencias absolutas de aparicion: JUEZ (4) y POLICIA (25). El caso es,
desde luego, muy interesante para POLICIA. Desde el punto de vista cuantitativo
de la frecuencia absoluta de aparicion, POLICIA es mas importante que DIRECTOR
(16), PROFESOR (14), y PRESIDENTE (20) en el cuadrante autoridad — Jefe , y
casi tan importante como PADRES (16) y MAYORES (11), sumados, en el cuadrante
autoridad — Padre. El dato es tanto mas asombroso cuanto que, para la percepcion
del joven promedio, las fuerzas de seguridad no suelen estar asociadas a una figura
amigable. Antes bien, podriamos decir que en muchos casos pueden ser percibidas
como un peligro, o hasta un enemigo (y no seria extrafio constatar que muchos adultos
compartan esa percepcion). Desde este punto de vista, suena bizarro pretender que
la Policia de la Provincia de Buenos Aires —que ostenta lamentables antecedentes
de abuso policial- representa un tipo de autoridad “que se basa en la facultad de
ponderar las situaciones de un modo imparcial y equitativo”, como hemos comentado
mas atras respecto del modelo de autoridad — Juez. Menos todavia en el momento
en que escribimos este texto, en que nuevos y aberrantes casos de abuso policial
enlutan la sociedad y ocupan la atencion de los mass — media. El ambito académico
ha tratado largamente este tema. Por citar sélo algunos antecedentes, investigadores
de Unicef han encontrado, por ejemplo, que el 48% de los adolescentes de la ciudad
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de Buenos Aires opina que la policia habitualmente maltrata a los adolescentes que
detiene, y el 45% opina que lo trata peor que a un adulto (Unicef, 2001). Zavaleta
Betancourt, Kessler, Alvarado Mendoza y Zaverucha (2016: 206), por su parte,
sefialan que los jovenes como grupo son vistos con frecuencia por las fuerzas de
seguridad como un problema, y son tratados como “sospechosos permanentes”,
como “criminales” o como “enemigos”. Como si esto no bastara, una encuesta de la
Catedra Unesco realizada sobre jévenes del conurbano bonaerense en el afio 2008
mostré que el 35% de los respondentes creia que en cinco afios estaria muerto (“El
35% de jovenes pobres cree que dentro de 5 afios estara ‘muerto”, 25 de agosto
de 2008). ;Sera demasiado imprudente suponer que por lo menos una parte de ese
resultado se debe a la percepcidn de los jovenes sobre la violencia policial? Entonces,
frente a esta situacion -que se verifica no sélo en los aportes cientificos, sino también
en los medios de comunicacion y en el discurso cotidiano de los jovenes- como
puede explicarse el importante peso relativo que los encuestados han atribuido al
término POLICIA? La conjetura que quisiéramos proponer es que la eleccion de los
jévenes se apoya en la distincion que es posible establecer entre reconocimiento
y expectativa. El reconocimiento es la esencia de la autoridad, y es lo que asegura
que la fuerza quede excluida de la ecuacién cuando se trata de que un agente actie
sobre otros “... sin que esos otros reaccionen contra él, siendo totalmente capaces
de hacerlo” (comillas del autor) (Kojeve, 2006: 36). Asi, los jévenes reconocerian
a la policia como autoridad, pero solo en virtud de encontrarse las potenciales
acciones de ésta en una necesaria relacion de consecuencia respecto del cuerpo
de normas legales que legitiman su existencia y regulan su comportamiento, de
acuerdo al paradigma de la autoridad - Juez. Solo en este plano, que es el plano
racional de la determinacion de la esencia, podria decirse que la policia detenta
una autoridad “que se basa en la facultad de ponderar las situaciones de un modo
imparcial y equitativo”. ; Qué otro fundamento, si no ése, podria aducirse en terreno
legal para condenar los reiterados casos de abuso policial? Porque es palmario que
la fuerza del Estado debe ajustarse a derecho. Pero el plano de las expectativas es
absolutamente diferente. Originado, si, en el reconocimiento, supone la aspiracion
a recibir un trato de ciertas caracteristicas, o a ser el destinatario de acciones cuyo
ultimo fin es la proteccion de los derechos. Y en este sentido es un plano que abre
la posibilidad de distintos resultados. Las expectativas pueden satisfacerse plena
o parcialmente, o —como se comprueba con frecuencia- pueden ser frustradas. El
reconocimiento es un asentimiento que da nacimiento a la autoridad in toto, sin
medias tintas; pero la expectativa supone un ambito en que la frustracion es una
posibilidad siempre presente —y esto es indudablemente lo que ocurre cuando las
fuerzas de seguridad no cumplen debidamente con la funcién que la sociedad ha
determinado para ellas a través de las normas legales. Sin embargo, la expectativa
no satisfecha en el mundo de la vida pautado por la autoridad — Juez no podria
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interferir con el reconocimiento que se ofrece a sus manifestaciones concretas, de
la misma manera que la existencia de un padre o un profesor abusivos no podria
enervar la legitimidad que surge de los modelos de la autoridad — Padre o la autori-
dad — Jefe. Lo anterior es, naturalmente, sélo una conjetura, pero una que permite
pensar el hecho de la presencia de POLICIA en una cadena metonimica que enhebra,
también, a PROFESOR, PRESIDENTE, DIRECTOR o PADRES. Desde el punto de
vista psicosocial podria decirse que la aparicion -significativa desde el punto de vista
cuantitativo- de POLICIA en esa cadena pareceria ser, también, signo de ambivalen-
cia: en un escenario caracterizado por la falta de armonia entre las expectativas y el
reconocimiento, hay, a un tiempo, reconocimiento y repulsa, expectativa y frustracion,
confianza y recelo, respeto y menosprecio. En este sentido, no es menos cierto que
este reconocimiento se revela, a veces, en procesos identificatorios que son tipicos
de las preferencias vocacionales de los y las jévenes. La policia puede ser objeto
de las percepciones negativas de la poblacion joven, pero se da el caso de que los
jévenes mas afectados por los estereotipos delincuenciales puedan elegir la carrera
de policia. Mariana Fernandez, por ejemplo, sefiala que “...no existe distancia entre
el origen social de los delincuentes y el de los y las policias” (Fernandez, 2021: 95),
aludiendo al hecho de que, con frecuencia, los jévenes que delinquen y los policias
que los reprimen pertenecen ambos a sectores populares. Las fuerzas motivaciona-
les que subyacen este tipo de escogencia vocacional no han sido objeto de mucha
atencioén por parte de los investigadores. Sin embargo, Garcia, Sosa Suarez, Loizo
y Godoy (2009) echan algo de luz sobre la incégnita, destacando la importancia del
incentivo econémico. Quedaria, sin embargo, por dilucidar, el rol de lo que Sandor
Ferenczi (1984 [1933]) denominaba “identificacién con el agresor” y su peso en la
ecuacion vocacional.

Por ultimo, el cuadrante de la autoridad — Amo recoge un escaso 5% de las aso-
ciaciones consagradas a las imagenes de la autoridad, pero con algunas elecciones
interesantes en términos de su significado. El término MILITAR cuadra, ciertamente,
con las variantes del tipo puro mencionadas por Kojeve, en el sentido de que el
ser militar se cimenta —o por lo menos asi deberiamos suponerlo- en la aceptacion
del riesgo (de vida). Sin perjuicio de ello, también podria aducirse que la presencia
de esta palabra se explica por razones que tienen que ver con la historia y con el
contexto sociocultural: en un pais en el que, desde 1930, se verificaron seis inte-
rrupciones del orden legal institucional instrumentadas por las fuerzas armadas (en
1930, 1943, 1955, 1962, 1966 y 1976), totalizando entre 1930 y 1983, 25 afios de
gobiernos militares, es dificil que elementos del campo semantico de lo castrense
no aparezcan asociados a la autoridad. Tanto mas, cuanto que los recuerdos de la
ultima dictadura militar se encuentran todavia frescos en la memoria de los padres
de esos jévenes (y en la memoria colectiva), favoreciendo la transmision intergene-
racional de los esquemas de interpretacion de la realidad social. Naturalmente, no
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se trata solo de una memoria de lo transcurrido en la experiencia personal, dentro
del estrecho marco temporal de la propia biografia. Cuenta, ademas, el contexto de
una cultura politica con rasgos autoritarios, a lo largo de cuya historia los gobiernos
democraticos han estado siempre mas o menos amenazados por los peligros de las
intrusiones armadas, con la subsecuente retahila de atropellos y violaciones de los
derechos civiles, politicos y sociales. Se trata, por eso, de una memoria que tras-
ciende lo subjetivo, y que se enraiza en gestos, costumbres, habitos, y procederes
colectivos -traslucidos, a veces, para quienes habitan esa cultura politica, pero no
por eso menos reales en sus efectos. Ya hemos senalado que la dialogicidad es “...
la capacidad de la mente humana para concebir, crear y comunicar acerca de las
realidades sociales en términos de ‘Alter”” (Markova, 2003a: xiii). Si Ego ve la realidad
a través de los ojos de Alter, es comprensible que las representaciones sociales de
los jovenes se encuentren, por lo menos hasta cierto punto, permeadas por las inter-
pretaciones sobre la autoridad que perduran en el contexto sociocultural. Y aunque
MILITAR conté con sélo 5 menciones, veremos como este tema emerge en otras
elecciones léxicas de los jovenes. FLOYD MC GREGOR es la segunda eleccion de
nombre propio que se verifica en este conjunto lexical asociado a las imagenes de la
autoridad. Se trata de la combinacion de los nombres de dos peleadores profesionales
(Floyd Mayweather y Conor MacGregor), ambos famosos no sélo por sus respectivos
récords sino también por su carisma y magnetismo. Diriamos que en esta eleccion
se condensa uno de los rasgos de la autoridad — Amo en estado casi puro, ya que el
reconocimiento al que aspiran este tipo de atletas implica el poner en riesgo cierto la
integridad fisica. Por ultimo, quizas la palabra més controversial del cuadrante sea
HOMBRE. La eleccion parece referir a una posicién de autoridad sustentada en el
género -extremo que es, también, considerado por Alexander Kojeve. En efecto, en
la pagina 42 de la versién espanola de “La nocion de autoridad”, el pensador ruso
menciona “... la autoridad del Hombre sobre la Mujer” (Kojeve, 2006: 42) como una
de las variantes de la autoridad del Amo sobre el esclavo. Es interesante que sea
dificil encontrar, en la literatura sobre Kojeve, comentarios acerca de este aspecto
sexista de su andlisis sobre la autoridad. Sin embargo, la misma presencia de HOM-
BRE en el conjunto de asociaciones remite a ese rasgo, dificil de asimilar, de las
representaciones sociales de la autoridad. El término aparece mencionado una sola
vez, pero una suerte de refrendo surge con MASCULINO (2 menciones), vinculacién
que sera analizada mas adelante.

Sostuvimos anteriormente que los y las jovenes construyen sus representaciones
sociales de la autoridad con palabras e imagenes que pertenecen a los territorios
existenciales mas relevantes del mundo de la vida en la etapa evolutiva de la ado-
lescencia: el mundo de la familia, el mundo de la escuela, y el mundo de la calle. Los
jévenes identifican y nombran, en cada uno de esos mundos, quiénes encarnan o
figuran la autoridad. Cada tipo de autoridad se distingue no solo por el fundamento
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que la legitima, sino también por las figuras que alli campean. Pero estas figuras
ejercen acciones que les son caracteristicas: juzgan, mandan, ordenan, reprimen,
exigen, controlan, legislan. También pertenecen a entornos institucionales especificos:
juzgado, municipalidad, familia, colegio, Estado. Y en ocasiones es posible definir
cuales son los productos o manifestaciones del tipo de autoridad que ejercen: leyes,
ordenes, reglas, normas. En palabras como MANDAR, JUZGADO o LEY los jovenes
de nuestro estudio expresan estas manifestaciones o productos de la autoridad. En
algunos casos, es facil asociar estas palabras con los tipos puros; en otros casos, los
vinculos no son tan claros, y las elecciones parecen representar una manifestacion
de la autoridad que parece ser transversal a los tipos puros. Detengamonos un poco
en estas cuestiones.

El 38% de las asociaciones (184 asociaciones sobre un total de 484) producidas
por los jovenes de nuestro estudio corresponden a lo que aqui llamamos expresiones,
manifestaciones o productos de la autoridad. Se advierte una mayor variacion: para
referirse a las manifestaciones de la autoridad se utilizan muchas mas palabras que
para mentar sus imagenes (58 palabras contra 30 palabras, casi el doble). Y hay un
mayor desequilibrio y dispersiéon en la distribucion de los pesos relativos de cada
palabra: 8 palabras (GOBIERNO, PODER, LEY, REGLA, LIDERAZGO, MANDAR,
ORDEN y SUPERIORIDAD) concentran la mitad (el 51%) de las asociaciones ge-
neradas en este subconjunto. Por otro lado, 32 palabras del total de 58 utilizadas
han registrado solo una asociacion. La concentracion es especialmente notoria en
los casos de PODER y GOBIERNO: juntas, reunen el 29% de las asociaciones, casi
un tercio del total. También es interesante notar que un conjunto importante de pala-
bras tiene un significado que es facil vincular con los cuadrantes de los tipos puros
de autoridad. Es el mismo caso de GOBIERNO (autoridad — Jefe), pero también
de DOMINIO (autoridad — Amo), JUZGADO (autoridad — Juez), y DEBER, que —de
acuerdo a su triple etimologia (obligacion contraida, deuda, y secuencia causal) es
posible conectar con el paradigma de la autoridad — Padre.

» Autoridad i | = Autoridad .
-amo 4= - Juez

JUZGADO, LEY,
CONSTITUCION,
REGLA, LEGAL,
LEGITIMO,
DERECHO,

Ny /URIDICO

GOBIERNG,

GOBERNAR,
ESTADO.
POLITICA,
REGIMEN

DEBER,
SABIDURIA

= Autoridad
- Jefe

* Autoridad
- Padre

-

Figura 2. Distribucidn de las asociaciones que referencian productos o manifes-
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taciones de la autoridad en el espacio definido por los tipos puros de autoridad
segun Kojeve (2006). En cada cuadrante se consignan las asociaciones que
expresan una vinculacion aparente con los tipos de autoridad.

Comentemos estos hallazgos. Lo primero a destacar es el peso relativo de PODER.
Con 40 asociaciones (el 21% del total) es la palabra mas prevalente. Asociada con
el término disparador “autoridad”, parece revelar una fuerte conexion entre esas dos
ideas. En ambos —poder y autoridad- aparece la capacidad de lograr que el paciente
actue de acuerdo a la voluntad del agente. Pero si en el poder esta capacidad se
da sin menoscabo y de manera completa, aun cuando se presentara la resistencia
del paciente (el poder es “... la probabilidad de imponer la propia voluntad, dentro
de una relaciéon social, aun contra toda resistencia y cualquiera que sea el funda-
mento de esa probabilidad”, Weber, [1922] 2002: 43), la autoridad requiere, como
ya sefialamos, de su aquiescencia o reconocimiento —lo cual es el fundamento de
su legitimidad. De lo cual se deduce que, si bien la autoridad implica un grado de
poder, también es posible tener poder sin autoridad. La asociacion entre PODER
y el término estimulo “autoridad”, entonces, pareciera apuntar hacia un esquema
polar, en el que se esbozan dos modos de ejercer poder: el legitimo o reconocido,
y el ilegitimo o no reconocido. Es como si la autoridad estuviera siempre en riesgo
de deslizarse hacia formas no reconocidas -transformandose en poder puro, y tras-
pasando, asi, un limite fundamental- o como si PODER fuera la sombra (diriamos,
en sentido junguiano) de la autoridad, expresando su lado nocivo o pernicioso. La
pregnancia de este esquema polar dentro de la representacion aparece reforzada
con la aparicion de algunos términos que manifiestan una suerte de teratologia de
la autoridad. Con un fuerte impacto emocional, estos términos revelan el rostro
destructivo de la autoridad cuando se transforma en poder ilegitimo: DICTADURA,
FUERZA, REPRESION, ABUSO, CONTROL, TORTURA y MANIPULACION. De
ellos, por lo menos DICTADURA, REPRESION'y TORTURA parecen provenir de una
cadena significante con claras determinaciones histoéricas. Hay otros elementos del
corpus de asociaciones que parecerian dar sustento a esta hipotesis. Por ejemplo,
las palabras en el cuadrante autoridad — Juez podrian denotar un modo de equilibrar
la construccion de la representacion de la autoridad con elementos que resaltan el
necesario balance o contrapeso al ejercicio del poder puro (ilegitimo, no reconocido).
Lo unico que puede poner coto a éste, sabemos, es el factor de regulacion implicado
por la ley, y en el cuadrante autoridad — Juez (con casi el 15% de las asociaciones
producidas) encontramos una llamativa variedad de términos que referencian ese
factor de regulacién: LEY, CONSTITUCION, REGLA, PODER JUDICIAL, LEGAL,
LEGITIMO, DERECHO, NORMA, JURIDICO, JUZGADO y JUDICIAL. De este grupo
lexical llaman la atencién dos términos: CONSTITUCION -el principal ordenamiento
juridico del Estado, que precisamente limita el ejercicio del poder por medio del dere-
cho-y LEGITIMO (que hace par con LEGAL, ambas producidas por el mismo suijeto).
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Pensamos que esta polaridad, que se manifiesta en la asociacion entre PODER y el
término estimulo “autoridad”, y que alude a dos modos de ejercer el poder (el legitimo
0 reconocido, y el ilegitimo o no reconocido) es una de las claves para comprender
las representaciones sociales de la autoridad de los jévenes. Este punto se relaciona
con lo que hemos expresado mas arriba acerca de la presencia de POLICIA en el
mismo cuadrante. En relacion a GOBIERNO —que, a continuacion de PODER, es
el segundo de los términos que ha concentrado la mayor cantidad de asociaciones-
puede decirse que vincula a la autoridad con la dimensioén politica que es propia del
cuadrante de la autoridad — Jefe. Hay otros términos que refuerzan esta conexion
con la politica (GOBERNAR, ESTADO, ADMINISTRACION, POLITICA, CARGO,
MUNICIPALIDAD, REGIMEN). En el plano de los productos y manifestaciones de la
autoridad, la politica esta, dentro del cuadrante autoridad — Jefe, mucho mas presente
que en el plano de las figuras de la autoridad —en el que lo educacional jugaba con
mas margen cuantitativo (con PROFESOR, DIRECTOR, etcétera).

Otro punto a tener en cuenta aparece cuando se consideran las acciones que,
se presume, son distintivas de la autoridad en sus diversas manifestaciones. En el
conjunto de las asociaciones, se expresan en verbos en infinitivo: MANDAR, IM-
PONER, EXIGIR, DIRIGIR, ELEGIR, ORDENAR, GOBERNAR. En ellos, creemos
ver un continuo en el que IMPONER y ORDENAR representarian las acciones mas
coercitivas o “duras” (el poder en su forma nuda), mientras que en DIRIGIR y GO-
BERNAR pareciera revelarse un cariz mas mediado o institucionalizado (la autoridad
legitimada). Otras asociaciones muestran la derivacion sustantiva de esas acciones
—en REGLA, NORMA 'y LEY, pero también en MANDO, DOMINIO, MANDATO,
ORDEN, DISCIPLINA, EXIGENCIA, INFLUENCIA, u OBLIGACION. También es
interesante notar la vinculacion de la autoridad con los escenarios institucionales
en las palabras COLEGIO, ESTADO, ADMINISTRACION, JUZGADO, GREMIO,
INSTITUCION o MUNICIPALIDAD; es sabido que el contexto de una institucién
ejerce un efecto legitimador —el “efecto institucion” (Tenti Fanfani, 2004). Desde este
punto de vista, es sugerente pensar en una cadena que articula acciones (MANDAR,
GOBERNAR...), productos (REGLA, DOMINIO...) e instituciones (COLEGIO, JUZ-
GADO...) en la compleja estructura linguistica que organiza las representaciones
sociales de la autoridad.

Dentro de la variaciéon a la que nos referimos mas arriba, vale la pena senalar
los términos que remiten al hecho de la asimetria. Naturalmente, todas las formas
de autoridad requieren de algun tipo de asimetria, por lo cual podriamos decir que
se trata de términos que, mas que pertenecer a un cuadrante particular, se sitian
de modo transversal. En cuanto a la polaridad establecida en el parrafo anterior, la
cuestion de la asimetria también implica transversalidad, porque es comun a las
formas legitimas y no legitimas del poder. Es, ademas, interesante, que se hayan
producido asociaciones que se refieran de modo explicito a este tipo de relacion
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social. Encontramos, por ejemplo, JERARQUIA, SUPERIORIDAD, ESTATUS y SU-
PREMACIA. En lo que se refiere a la autoridad, la cuestién de la diferencia —temati-
zada, por lo general, desde el prisma de la jerarquia- configura un lugar conceptual
en el que confluyen, no siempre armoniosamente, distintas orientaciones tedricas e
ideolégicas. Hay que alegar aqui a favor de la diferencia, argumentando que es la
razén de sery el necesario soporte de la dialogicidad: “La perspectiva dialdgica asume
la diferencia entre Yo y Otro como una necesaria condicion para la construccion del
significado” (Ferreira, Salgado y Cunha, 2006: 12). Podemos incluso agregar que
la autoridad epistémica es un tipo de autoridad en que la diferencia se revela como
falta de capacidad: “... la confianza epistémica en Otro es un substituto de la falta
de capacidad del Self para descubrir y comprender por sus propios medios el cono-
cimiento y la experiencia de los fenédmenos naturales y sociales” (Markova, 2016:
138). Sin embargo, las diferencias no dejan de interpelarnos, y la capacidad del ser
humano para examinarlas desde un punto de vista tedrico - conceptual corre pareja
con su necesidad de formular, acerca de ellas, consideraciones de tipo ético. Es lo
que ocurre respecto de HOMBRE y MASCULINO. Si se los mira desde el punto de
vista cuantitativo, estos términos no son relevantes en la muestra (1 y 2 menciones,
respectivamente). Sin embargo, revelan la presencia (minoritaria, pero presencia
al fin) de una matriz de significado en la que una categoria que hace referencia al
género queda —aunque sea de modo marginal- implicada en la representacion sobre
la autoridad. ¢ Qué tan robusta puede ser esta conexion? No se trata, por supuesto,
de un hallazgo, porque numerosos estudios dan cuenta de la presencia de actitudes
sexistas en la franja etaria adolescente (ver, entre otros: Biota Pifieiro y Dosil San-
tamaria, 2020; Pozo Mufioz, Martos Méndez y Alonso Morillejo, 2010; Vaamonde,
2010). Pudiera pensarse que la adolescencia, etapa de contestacion y rebeldia por
antonomasia, esta (o debiera estar) relativamente libre de prejuicios derivados de
estructuras de pensamiento sexistas, pero no siempre parece ocurrir asi.

Conclusiones

Deciamos, al principio, estimar pertinente que una aproximacioén liminar a las
representaciones sociales de la autoridad se enfocara, primero, en las vivencias de
la autoridad, tal como éstas aparecen, reflejadas en el lenguaje, en los diferentes
espacios que integran el mundo de la vida de los jévenes. Nosotros hemos prestado
especial atencién a los tres ambitos principales en que aquellas experiencias tienen
lugar: la familia, la escuela y la calle. Y esta decision es coherente con el modo en
que se estructura el mundo psicosocial en la etapa evolutiva de la adolescencia,
en el que los vinculos familiares, las relaciones institucionalizadas de la escuela, y
el espacio horizontal de la interaccién con el grupo de pares son de fundamental
importancia para la constituciéon de la subjetividad. Desde el enfoque dialdgico, es
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posible argumentar a favor de multiples relaciones Ego — Alter, diciendo que Ego
se posiciona respecto de muchos Alteres, individuales y colectivos. Alter no refiere
solamente a otros seres humanos, sino también a “... creaciones humanas como
instituciones, tradiciones establecidas histérica y culturalmente, moral, costumbres”
(Markova, 2016: 93), por lo que desde esta perspectiva es razonable considerar los
tres mundos de la vida (familiar, escolar, y grupo de pares) como polos constituyen-
tes de la subjetividad en la etapa vital adolescente, y —por ende- como relevantes
espacios de construccion dialogica de las representaciones sociales de la autoridad.

Por otra parte, hemos encontrado en el trabajo de Alexander Kojeve sobre la auto-
ridad un marco conceptual para realizar esta exploracion liminar de las asociaciones
de los jovenes. Y decidimos formular esta aproximacion apoyados en su medulosa
contribucién por un triple motivo. Primero, porque reconoce una base fenomenoldgica,
y procura reconstruir los aspectos necesarios y esenciales de la autoridad a partir
de la experiencia. Ya hemos sugerido nuestro interés en la perspectiva fenomenolo-
gica para acercarnos a la complejidad de las representaciones sociales, por lo que
la apelacion a Kojeve no es, aqui, inopinada. Segundo, porque ofrece un abordaje
dialégico de la autoridad. En efecto: las mismas categorias de la autoridad lo son,
porque ¢como podriamos pensar al Padre sin el hijo, al Juez sin el justiciable, al
Amo sin el esclavo, o al Jefe sin el subordinado? Cada uno de esos semblantes de
la autoridad presupone su complemento, y no podria existir sin él, y ello puede verse
en producciones léxicas como RESPETO, DISCIPLINA o ADMIRACION, que reflejan
el punto de vista de Ego cuando construye su propio punto de referencia actitudinal
al enfrentarse con el hecho concreto de la autoridad. Tercero, porque el trabajo con
el corpus de asociaciones mostrd desde el principio una significativa agrupacion en
torno a los cuatro tipos de autoridad, con especial intensidad en los cuadrantes de
la autoridad — Jefe, la autoridad — Padre y la autoridad — Juez, abonando asi nuestra
conjetura sobre la validez conceptual de la clasificacion de Kojeve para organizar la
diversidad de las experiencias de la autoridad en los tres mundos de la vida consi-
derados (familia, escuela, calle).

Surgen, a partir de aqui, dos cuestiones interesantes. Una de ellas tiene que
ver con el tema del reconocimiento. Parece evidente que uno de los aspectos de
la construccion de las representaciones de la autoridad es su vinculacién con el
proceso a través del cual Ego y Alter se ofrecen (o deniegan) mutuo reconocimien-
to. Uno de los modos en que se expresa, en las asociaciones, la tensién propia
de ese proceso es en la polaridad que se establece a través del par AUTORIDAD
— PODER. EIl primer componente de este par parece aludir a la autoridad que se
legitima a través del reconocimiento de aquellos sobre los cuales intenta prevale-
cer, mientras que el segundo supondria el ejercicio de una potestad que pretende
imponerse por si misma. Puede advertirse esta tensién que recorre el conjunto de
las asociaciones, y que emerge también bajo otras formas: en LEGAL - LEGITIMO,
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por ejemplo, o en el contrapunto que parece subyacer entre, por un lado, la cadena
DICTADURA — FUERZA - REPRESION - ABUSO — CONTROL - TORTURAYy, por el
otro, la cadena LEY - CONSTITUCION - REGLA - PODER JUDICIAL — DERECHO
— NORMA - JURIDICO - JUZGADO - JUDICIAL. El tépico de la tensién, la polaridad,
la oposicién y el conflicto no nos es, naturalmente, ajeno. No adquiere importancia
unicamente en relacion con la cuestién del reconocimiento, sino también en su
vinculacién con los themata o antinomias del pensamiento, auténticas “fabricas” de
representaciones sociales. Sabemos que existen themata relacionales o dialdgicos,
que se fundamentan en antinomias que expresan aspectos morales, emocionales,
actitudinales o valorativos de la relacion Ego — Alter. Las polaridades citadas mas
arriba son ejemplos de estos themata: al calor de esas oposiciones (AUTORIDAD
— PODER, ABUSO — RESPETO, LEGAL - LEGITIMO, etcétera) van fraguando las
representaciones sociales de la autoridad de los y las jévenes.

Las asociaciones también trazan una suerte de cartografia de los procesos de
objetivizacion y anclaje que intervienen en la construccién de las representaciones.
Puede decirse que estos procesos son como dos caras de una misma moneda. El
primero de ellos procura hallar en la realidad social las concreciones del concepto o
idea que es necesario representar, y el segundo conecta o integra una idea nueva con
ideas ya conocidas. Quisiéramos resaltar el aspecto linglistico de estos procesos,
y conectar la objetivizacion con la figura retérica de la metonimia, y al anclaje con
el tropo de la metafora. En la tercera parte de este trabajo exploramos las figuras o
imagenes de la autoridad que se observan en el corpus |éxico, tal como aparecen
desplegadas a lo largo de las categorias de Kojeve (que a su vez hemos vinculado
con los mundos de la vida de la escuela, la familia, y la calle): PADRES, MAMA, PAPA,
FAMILIAR, MAYORES, MAESTRO, PROFESOR, PRESIDENTE, REY, MILITAR,
JUEZ, POLICIA, JEFE, etcétera. Estas figuras, imagenes, o semblantes de la auto-
ridad son el aspecto objetivizado de las representaciones sociales de la autoridad de
los jovenes. En ellas, y a través de ellas —en tanto categorias cognitivo - linguisticas-,
los jévenes identifican, en la realidad, los referentes de la autoridad que pueblan los
mundos de la vida de la familia, la escuela y la calle. Mas adelante nos dedicamos a
los productos y manifestaciones de la autoridad —es decir, a las cosas, fendmenos o
circunstancias que, manifestadas a través del lenguaje, parecen hallarse en relacion
de contigliidad semantica respecto del concepto de la autoridad. En este sentido, el
caracter de “producto” tiene una doble significacion, porque las cosas que son ma-
nifestaciones de una primera suelen ser, ademas, signos de ella. El humo es tanto
un producto (fisico) del fuego como un signo de él: viendo el primero, colegimos
la presencia del segundo. Si consideramos la produccién Iéxica de los jovenes, a
veces esta relacion se revela cercana, como la que conecta a JUEZ (como figura
de autoridad) con JUZGADO o DERECHO (como una de las manifestaciones de la
autoridad cuando se la considera en el modo Autoridad — Juez). Sin embargo, otras
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veces la conexion es mas remota; adquiere, de este modo, el caracter de la alusion,
o directamente el de la metafora. Asi, JEFE, MACRI o DIRECTOR (como figuras de
la autoridad) obtienen un plus de significacién cuando aparecen, junto con REPRE-
SION o DICTADURA, asociados a la palabra disparadora “autoridad”. DICTADURA
y REPRESION se desmarcan, asi, de sus determinaciones sociohistoricas, y, sin
negarlas, las superan, generando una base de comprension de sentido comun de
las relaciones de autoridad, que enriquece con nuevos sentidos, a través del anclaje,
las representaciones sociales de la autoridad.
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La representacion de migrantes en manuales escolares de literatura: entre el silencio, el
fracaso y la nostalgia

The representation of migrants in literature school textbooks: between silence, failure and
nostalgia
Rocio Flax’

Resumen

Teniendo en consideracion la importancia del discurso pedagodgico a la hora
de legitimar (o cuestionar) el orden social, en este trabajo, analizamos las
representaciones sociales sobre migrantes que construyen dos manuales de
literatura de nivel medio de Argentina. Nuestro objetivo es determinar si dichos
manuales refuerzan el discurso dominante sobre migrantes en Argentina o presentan
un discurso alternativo. El marco teérico del presente articulo es el Analisis Critico del
Discurso corriente que considera que los discursos constituyen practicas politicas e
ideolégicas que entran en relacién de interdependencia reciproca con otras practicas
sociales. Seguimos una metodologia cualitativa que analiza en extenso un corpus
acotado. Cada discurso fue analizado a partir de un dispositivo de analisis integrado
por una serie de herramientas metodolégicas consistentes con los postulados del
Anadlisis Critico del Discurso, que en su conjunto permiten dar cuenta tanto de las
representaciones presentes en los discursos, como de las identidades y relaciones
sociales que constituyen. Concluimos que ambos manuales invisibilizan a les
migrantes de las ultimas décadas y reproducen el modelo de migrante europeo que
predomina en el discurso dominante argentino. La migracion es construida como
un fenédmeno del pasado y/o con poca relevancia para la vida de les estudiantes
que trabajan con dichos textos. Cabe destacar que ambos manuales se colocan
desde el punto de vista del nativo y preveen lectores también nacides en Argentina.
Ninguno considera que les estudiantes pueden, de hecho, ser migrantes o hijes de
migrante.
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Palabras clave: migrantes; representaciones sociales; manuales escolares; analisis
del discurso

Abstract

Considering the importance of pedagogical discourse when it comes to legitimizing
(or questioning) the social order, in this work we analyze the social representations
of migrants constructed by two literature textbooks from Argentina. Our objective
is to determine if these textbooks reinforce the dominant discourse on migrants in
Argentina or present an alternative discourse. The theoretical framework of this article
is the Critical Discourse Analysis, which considers that discourses constitute political
and ideological practices that enter into a relationship of reciprocal interdependence
with other social practices. We follow a qualitative methodology that extensively
analyzes a limited corpus. Each discourse was analyzed from an analitical device
made up of a series of methodological tools consistent with the postulates of
Critical Discourse Analysis, which as a whole make it possible to account for both
the representations present in the discourses, as well as the social identities and
relationships they constitute. We conclude that both textbooks make invisible the
migrants of the last decades and reproduce the European migrant model that
predominates in the dominant Argentine discourse. Migration is constructed as a
phenomenon of the past and/or with little relevance to the lives of students who work
with these texts. It should be noted that both textbooks are written from the native’s
point of view and foresee readers who are also born in Argentina. None consider that
the students may, in fact, be migrants or children of migrants.
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1. Introduccién

Que las personas se desplacen no constituye un fendmeno nuevo en la historia
de la humanidad. No obstante, el sentido que fueron tomando las migraciones
a lo largo de la historia no se ha mantenido estable. En particular, podemos
considerar que los sentidos en torno a las personas que migran no solo adquieren
caracteristicas especificas desde de la constitucion de los Estados modernos y la
construccion de identidades nacionales, sino que se han visto modificados en las
ultimas décadas a partir de los procesos de globalizacion, que suponen una mayor
movilidad de personas. En algunos casos, se trata de lo que podemos describir como
una movilidad voluntaria e, incluso, privilegiada: profesionales que buscan expandir
sus posibilidades econdmicas, vivir nuevas experiencias en nuevas culturas, ganar
experiencia laboral. En la mayoria de los casos, no obstante, se trata de migraciones
forzadas. Si bien, segun la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM),
la migracién forzada es aquella que “entrafia el recurso a la fuerza, la coaccion o
la coercion” (OIM, 2019) y la asocia a persecuciones politicas, trata de personas y
catastrofes ambientales, consideramos que la falta de condiciones minimas para
un vida digna -tales como vivienda digna, trabajo y alimento suficiente- también
suponen una expulsién de personas de sus paises de nacimiento que no puede ser
considerada como voluntaria u opcional.

Consideramos que estudiar las representaciones sobre les migrantes y sobre
lo que implica la experiencia de migrar es fundamental para entender un conjunto
de problemas sociales graves, no solo en referencia a la discriminacion y violencia
hacia migrantes, sino en relacién con la divisién internacional del trabajo, la
expulsién de personas de determinados paises, los impedimentos para ingresar a
otros. Por ultimo, es necesario para comprender los discursos de la globalizacion
y el crecimiento de los discursos de miedo (Wodak, 2015) que vienen logrando
acrecentar el protagonismo de los partidos de extrema derecha en distintas regiones
del mundo.

Por ello, en los ultimos afios, hemos estudiado la manera en que les migrantes
son conceptualizades en el discurso politico e institucional en Argentina a partir
del afio 2003, momento en que se sanciona la nueva ley migratoria (Flax, 2020a,
2020b, 2020c, 2021). En esos trabajos observamos la vigencia de un discurso
dominante que romantiza las migraciones pasadas de personas provenientes de
Europa y que se encuentra con grandes limitaciones a la hora de representar a les
migrantes actuales ya sea porque les criminaliza, les coloca dentro de una légica
utilitaria o dentro de un multiculturalismo consumista, o simplemente les silencia.
En esta ocasion, abordamos la manera en que el discurso pedagdgico representa
a les migrantes en manuales de literatura. Nuestro objetivo es determinar si dichos
manuales refuerzan el discurso dominante sobre migrantes en Argentina o presentan
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un discurso alternativo.

Encontramos dos motivos fundamentales para estudiar el discurso pedagdgico.
El primer motivo, si se quiere mas concreto y tangible, se refiere a la cantidad de
migrantes que son discriminades en las escuelas. Diversos trabajos (Martinez,
2012; Pavez Soto, 2012; Jiménez y Fardella, 2015; Segura, 2016; Novaro y Hecht,
2017; Taruselli, 2020) sefialan la estigmatizacién, segregacion e, incluso, maltrato
que sufren estudiantes migrantes en las aulas de Argentina y en otros paises de
Latinoamérica, con consecuencias negativas tanto para su autoestima como para
su propio recorrido educativo llevando, incluso, a la desercién escolar.

El segundo motivo ya es conocido: la escuela es uno de los Aparatos Ideolégicos
del Estado (AIE) que mas posibilidades tiene de incorporar sentido comun en la
poblacion. Como plantea Raiter (2016), otros AIE, como por ejemplo los medios
masivos de comunicacion, son muy efectivos a la hora de establecer la agenda,
pero es la escuela la que permite transmitir representaciones y valoraciones a una
poblacién de muy corta edad, de una manera constante, por prolongados periodos
de tiempo y desde una posicion de autoridad.

En este sentido consideramos que la escuela constituye un mecanismo de
reproduccién del orden social, cuyo centro es la dominacion de determinados grupos
sobre otros (Althusser 1968; Bourdieu y Passeron 1970; llich 1978). No obstante,
esta es solo parte de la historia, puesto que en la escuela se cruzan multiples
actores sociales y se filtran los discursos de resistencia que operan por fuera de
dicha institucion como, por ejemplo, el discurso feminista (Dvoskin, 2021a). Por
ello, consideramos que la escuela es, al mismo tiempo, un espacio de resistencia
y emancipacion, propicio para la transformacioén social (Freire 1969; Giroux 1997;
Apple 2012).

Debido a este doble juego de reproduccién y transformacién que habilitan las
instituciones educativas, consideramos fundamental el estudio del discurso que
construyen sus diferentes actores sociales. Por ello, nuestra investigaciéon actual
busca analizar las representaciones de distintos actores sociales que conforman el
discurso pedagdgico (estudiantes, docentes, directivos, editoriales especializadas).
En este trabajo, en particular, nos centramos en dos manuales de literatura para
observar qué representaciones construyen sobre les migrantes y la experiencia de
migrar. Como mencionamos en parrafos anteriores, nuestro objetivo es determinar
si dichos manuales refuerzan el discurso dominante sobre migrantes en Argentina o
presentan un discurso alternativo.

Seguimos a Balsa al considerar que la especificidad de los manuales escolares
reside en ser un tipo de discurso instruccional orientado a que su destinatario
adquiera un conjunto de saberes legitimados en el marco de la practica escolar
(Balsas, 2014). Este tipo de materiales presentan el conocimiento como una

Afio XV N°31.2|2024
196 pp. 193225




La representacion de migrantes en manuales escolares de literatura: entre el silencio, el fracaso y la
nostalgia

supuesta verdad universal y atemporal, que tiende a silenciar las discusiones y
confrontaciones en torno al conocimiento, por lo que este se presenta como un
producto acabado, exento de cuestionamiento (Tosi, 2018; Dvoskin, 2021b).

2. Marco teérico y metodologia

El marco tedrico del presente articulo es el Analisis Critico del Discurso (ACD)
(Fairclough, 1992, 2003; Hart, 2010), corriente que considera que los discursos
son practicas politicas e ideoldgicas (Fairclough, 1992) que entran en relacion de
interdependencia reciproca con otras practicas sociales. Pensar al discurso como
una practica permite considerarlo a partir de tres dimensiones: en primer lugar,
constituyen conductas a través de las cuales las personas actuan sobre el mundo
y sobre otras personas; en segundo lugar, incluyen representaciones sobre el
mundo, los actores sociales y sus practicas; en tercer lugar, construyen identidades
y relaciones sociales.

Como dijimos, las practicas discursivas poseen relaciones de interdependencia
con otras practicas sociales de manera que las representaciones sociales que
vehiculizan los discursos influyen en las actitudes, comportamientos y decisiones
de las personas vy las instituciones (Fairclough, 1992, 2005; Hart, 2014). Por ello,
el ACD propone partir de algun problema social, como puede ser el caso de las
politicas xen6fobas de algunos paises o las actitudes discriminatorias por parte de
la poblacion, para analizar su dimension discursiva.

Seguimos una metodologia cualitativa que analiza en extenso un corpus acotado.
Cada texto fue trabajado a partir de un dispositivo de analisis integrado por una
serie de herramientas metodoldgicas consistentes con los postulados del Analisis
Critico del Discurso. Las herramientas empleadas fueron:

i. Clasificacion de actores sociales (van Leeuwen, 2008),

ii. Distribucion de procesos y participantes (Fowler et al, 1983; Hodge y Kress,
1993),

iii. Rastreo de metaforas, metonimias, esquemas de imagen y marcos
conceptuales (Lakoff, 1987; Hart, 2010, 2014),

iv. Analisis de la valoracion (Martin y White, 2005; Kaplan, 2004).

Consideramos que la combinacion de estas cuatro perspectivas representa
un adecuado dispositivo de analisis puesto que considera diferentes entradas al
corpus -qué actores sociales se representan, qué tipo de acciones se les asocia,
con qué otras areas de la experiencia se les vincula, en qué aspectos de los actores
sociales se focaliza y como se les valora- que permiten investigar en profundidad las
representaciones, identidades y relaciones sociales que construyen los discursos.
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En este trabajo, mostraremos los resultados de cada etapa del andlisis segun las
necesidades de la exposicion. A continuacion, realizamos una breve descripcion de
cada herramienta con indicaciones bibliogréaficas para una mayor profundizacion.

2. 1 Clasificacion de actores sociales
Para el analisis de como se representan les actores sociales seguimos la

clasificacion propuesta por van Leeuwen (2008). A continuacién, presentamos una

version abreviada de las categorias planteadas por el autor:

Exclu- | Supresion

sion  "Segundo plano

Inclu- | Persona- | Determi- | Catego- [ Funcionalizacion

i6 izacio i izacio Identiticacion Clasificacion
o reacen racen rleacion Identificacion
relaciopal
Identificacion
, Eisica
Valoracion
Nomi- [Formalizacion _
nacion Semiformalizacion

Informalizacion
Titulacion
Destitulacion

Indetermingcion

Generizacion ]
speci- J&1d|V|duaI zgmlont

i simi- [ Colecfivizacién

ficacion lacion | Agregacion

Imperso- | Abstrac-cion
nalizacion ["Objeti- | Espacializacion

vacion Instrumentalizacion
Autonomizacién de enunciado

— Somatizacion
Cuadro 1: clasificacion de actores sociales segun van Leeuwen (2008)

2.2 Distribucién de procesos y participantes

Partimos de la propuesta de la Linguistica Critica (Fowler et al, 1983) de
distribucién de procesos y participantes en las clausulas. El concepto de “proceso”
refiere a aquello que posee una dimension temporal. De esta forma, los procesos
incluyen a los verbos, conjugados o en sus formas no finitas. Los participantes
pueden estar relacionades de distintas formas con los procesos: pueden ser
agentes de los procesos, afectados, circunstancias o pueden estar conectados
con otros objetos (entidades relacionantes). La clausula tipica, denominada

Afio XV N°31.2|2024
198 pp. 193225




La representacion de migrantes en manuales escolares de literatura: entre el silencio, el fracaso y la
nostalgia

“transactiva”, esta formada por dos participantes vinculados entre si por un proceso.
Estas clausulas se caracterizan por el hecho de que uno de sus participantes posee
el rol de agente y el otro, de afectado. Las clausulas no transactivas son aquellas
que poseen un solo participante —agente o afectado- asociado a un proceso. Por
su parte, el modelo relacional supone un tercer tipo de clausula que establece una
relaciéon entre una entidad relacionante y otro elemento.

A continuacion presentamos la clasificacion de procesos desarrollada en Flax
(2017) a partir de los aportes de Halliday (Halliday, 1975; Halliday y Mathiessen,
2014) y van Leeuwen (2008):

Modelo relacional Ecuativa
Atributiva
Posesiva

Circunstancial

Modelo accional Transactivas Materjales
emioticas
ognitivas
No transactivas aterjales
emioticas
ognitivas
e reaccion

Modelo existencial Eventualjzacion

E xistencializacion

i aturalizacion

Cuadro 2: tipos de procesos (Fuente: Flax, 2017)

2.3 Rastreo de metaforas, metonimias, esquemas de imagen y marcos
conceptuales

Las cuatro categorias aqui utilizadas parten de considerar los aportes de la
linguistica cognitiva para el Analisis del Discurso (Flax, 2021). Se refieren a los
cuatro mecanismos que estructuran nuestros sistemas conceptuales, a través de
los cuales también conceptualizamos y construimos discursos.

Los esquemas de imagen (Lakoff, 1987) son estructuras abstractas, holisticas
de conocimiento que se generan a partir de patrones repetidos de experiencia
durante el desarrollo cognitivo prelingiistico de las personas. No son imagenes en
si, sino abstracciones que realizamos de nuestros encuentros con escenas que son
percibidas como teniendo algun tipo de estructura comun. Los esquemas de imagen
surgen de dominios de experiencia como la accion, el movimiento, el espacio o la
fuerza. En este trabajo nos centramos en tres tipos de esquemas de imagen que se
activan a través de procesos: el esquema de accioén, el esquema de movimiento y
el esquema de fuerza (Hart, 2010; 2014).
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Definimos marco conceptual como una red de conceptos relacionados de
tal manera que para entender cualquiera de ellos hay que entender el conjunto
(Fillmore, 1982). Es decir son conjuntos de conceptos o categorias, sus propiedades
y las relaciones entre las categorias (que pueden ser entidades, acciones, estados,
etc). Asi como los esquemas de imagen parten de la experiencia corporal, los
marcos son culturales. Contienen informacién del tipo enciclopédica que, segun
algunos autores (Lakoff, 1987; van Dijk, 1992), poseeria la forma de un conjunto
de proposiciones que caracterizan nuestro conocimiento convencional de alguna
situacion, actividad, accion, entidad o estado.

Las metaforas conceptuales permiten asociar conceptos mas abstractas o
complejos (dominio meta) con otros que nos resulten mas sencillos, concretas,
cercanos y faciles de comprender (dominio fuente) (Lakoff y Johnson, 2003). La
metonimia consiste en tomar un aspecto muy conocido, muy facil de comprender o
percibir de una categoria y utilizarlo en lugar de la totalidad de esa categoria. Como
diferentes partes de una categoria podrian representarla en su totalidad, qué parte
elige un hablante determina que aspectos del concepto quiere resaltar o perfilar
(Lakoff y Johnson, 2003; Lakoff, 1987).

2.4 Anadlisis de la valoracion

Utilizamos la Teoria de la Valoracién (Martin y White, 2005; Kaplan, 2004) para dar
cuenta como se evalla a les actores sociales, se adoptan posiciones y se negocian
relaciones. El sistema de la valoracion esta compuesto por tres subsistemas: la
actitud, el compromiso y la gradacion.

La actitud abarca tres regiones semanticas tradicionalmente vinculadas con la
emocion, la ética y la estética (Martin y White, 2005: 42): el afecto da cuenta de las
emociones positivas y negativas que expresan les actores sociales; el juicio se refiere
a las valoraciones que se realizan sobre los comportamientos de las personas; y la
apreciacion supone la evaluacion de fendmenos naturales y productos sociales. El
siguiente cuadro grafica los diferentes tipos y subtipos de actitud considerados por
Martin y White.

Afecto nclinacion
-elicidad
uridad
afsfaccion
Juicio Estima social Normalidad (¢, cuan excepcional?)

Capacidad (¢,cuan capaz?)
Tenacidad (¢,cuan resuelto?)

Sancion social Propiedad (;.cuan etico?)
Veracidad (jcuan veraz?)
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Apreciacion Reaccion (; cyanto atrajo nuestra atencion?)
Composicion (Referidaa proporciones y detalles)

valuacion (; que importancia social le otorgamos a lo evaluado?)
Cuadro 3: subsistemas de la valoracion (Kaplan, 2004)

El subsistema del compromiso apunta a los significados por medio de los cuales
les hablantes reconocen o ignoran los diversos puntos de vista que sus discursos
pone en juego. Las principales opciones en el sistema de compromiso se ubican
en dos dimensiones contrapuestas: monoglosia (que ignora la diversidad de voces
que entra en escena en todo acto comunicativo) y heteroglosia (caracterizada por
el reconocimiento de posturas alternativas en el propio enunciado). Dentro de
la heteroglosia, se pueden diferenciar: 1) recursos de expansion dialdgica, que
ubican a la voz textual en una posicién de apertura hacia otras voces y posturas
alternativas, sefialandolas como posibles, probables o autorizadas; y 2) recursos
de contraccion dialdgica, que operan para rechazar, confrontar o contradecir esas
alternativas reales o potenciales.

El tercer subsistema de la valoracion, la gradacion, es un espacio semantico
de escala que se relaciona con la manera en que les hablantes intensifican o
disminuyen la fuerza de sus enunciados y graduan, desdibujando o agudizando, el
foco de sus categorizaciones semanticas (Kaplan, 2004).

3. Constitucién del corpus e hipoétesis de trabajo

La seleccion de los manuales que integran el corpus se realizé teniendo en cuenta
que se tratara de material efectivamente utilizado por docentes en sus clases. Para
ello, se realizé una actividad en un curso del area de sociolinglistica de un postitulo
dirigido a docentes de escuela media de una institucion publica radicada en la Pro-
vincia de Buenos Aires, Argentina. Si bien era un curso con modalidad presencial,
por motivos de fuerza mayor fue dictado de manera virtual. Participaron quince
alumnes de la provincia de Buenos aires, en particular de la zona norte (partidos de
Pilar, Jose C. Paz, Escobar, Mercedes, Lujan, Bellavista etc.). Les estudiantes eran
docentes de practicas del lenguaje v literatura, bibliotecaries o directives de escue-
las, todes de nivel medio?. La actividad consistié en seleccionar un texto que fuera
parte del material efectivamente utilizado por elles en sus clases para ser analizado
desde diversas corrientes de linguistica del texto y analisis del discurso en distintas
instancias de evaluacion.

De esta actividad, obtuvimos un corpus compuesto por manuales de cinco edi-
toriales diferentes, ademas de un libro de ensayos publicado por el Ministerio de
Educacién de Colombia, un libro de diseio curricular publicado por el Ministerio de
Educacion de la Provincia de Buenos Aires (Argentina), material obtenido de la pa-
gina web del Ministerio de Educacion de la Argentina y de un portal para docentes.
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Para este trabajo seleccionamos dos manuales de la materia Literatura de 5to
afio de nivel medio: Literatura V de la editorial Estacion Mandioca, publicado en el
afio 2016, y Manual de Literatura V de la editorial Puerto de Palos, publicado en el
afio 2014.

Previo al analisis encontramos una diferencia sustancial entre ambos manua-
les, ya que la publicacién de editorial Estacién Mandioca incorpora a les migrantes
como tema en tres unidades, siendo ademas el eje principal de una de ellas. En
cambio, en el manual de Puerto de Palos, la presencia de migrantes en la historia
y la literatura argentina se encuentra practicamente silenciada no siendo el tema
de ninguna seccion. No obstante, consideramos incorporar dicho manual para su
analisis y comparacién no solo porque los silencios son igualmente importantes,
sino también porque las breves referencias a migrantes o procesos migratorios, en
el marco de otros temas como la construccion de una identidad nacional, pueden
ser muy elocuentes con respecto a la reproduccién de algunas representaciones
propias del discurso dominante (Flax, 2021).

Sostenemos como hipotesis que, mientras Puerto de Palos silencia la presencia
de migrantes en la Argentina a lo largo de su historia empleando solo unas escasas
referencias a “la cuestion migratoria”, que refuerzan el discurso dominante y algunos
estereotipos xenofobos, Estacion Mandioca presenta una imagen mas compleja que,
por momentos, reproduce el discurso dominante sobre les migrantes en Argentina
y, por otros, busca humanizarles, reflexionar sobre la causas de sus traslados, sus
condiciones de vida, sentimientos, deseos y frustraciones. No obstante, no logra
anclar la experiencia migrante en el presente: el manual queda atrapado en la repre-
sentacion dominante de que “inmigrantes” en Argentina refiere a les migrantes que
llegaron de Europa entre fines del siglo XIX y principios del siglo XX, alejandose de
las experiencias actuales que podrian interpelar a les estudiantes.

4. Andlisis del Manual de Literatura V de la editorial Puerto de Palos

Como mencionamos en el apartado anterior, el manual de la editorial Puerto de
Palos no presenta ninguna unidad donde se trate ni de manera central ni secunda-
ria temas vinculados con migrantes. No obstante, en el tratamiento de otros temas
-organizacién del Estado Nacional y literatura fantastica- aparecen algunas breves
menciones a migrantes de fines del siglo XIX provenientes de Europa. Consideramos
que estas breves menciones son tan elocuentes como los propios silencios. Por ello,
a continuacién presentamos los fragmentos donde se hace referencia a la presencia
de migrantes en la Argentina y sus respectivos analisis:

1) “Por este motivo, nuestro camino de lectura se abre con fragmentos del
Facundo. Luego, se presentan fragmentos del poema gauchesco Martin Fierro,
de José Hernandez, con el objetivo de entender cémo se construye uno de los
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principales textos de nuestra literatura gauchesca y cudles son los diferentes
‘otros’ que alli se establecen para dar cuenta de los distintos proyectos de pais:
civilizado/barbaro, gaucho/negro, gaucho/indio, gaucho integrado/inmigrante”
(Unidad “Civilizacion y barbarie”, titulo del texto “De a caballo”, p. 44).

El fragmento se refiere a los diferentes proyectos de organizacién del Estado ar-
gentino luego de su independencia de Espafia, todos ellos con fuertes componentes
nacionalistas. Destacamos la utilizacién del pronombre posesivo en “nuestra literatura
gauchesca” ya que, a través suyo, les autores del manual estan construyendo una
identidad tanto para si mismes como para sus lectores. El nosotros inclusivo marca
lo que tienen en comun: pertenecer a la comunidad nacional argentina. De esta
manera, el texto estaria replicando los principios del proyecto nacionalista sobre
todo en lo referido a la educacion: la homogeneizacion y la argentinizacion®. Les
autores asumen que les estudiantes que van a leer ese texto se identifican, como
elles, como argentines y que, por lo tanto, sienten esa literatura como mas propia
que otras. En otras palabras, ese pronombre posesivo replica la oposicién nosotres/
elles que el propio fragmento plantea para los proyectos de pais del siglo XIX. En
dichas oposiciones, los gauchos forman parte del “nosotros” y les inmigrantes, no.
Les migrantes son mencionades a través de una personalizacion (“inmigrante”, ge-
nerizacién en términos de van Leeuwen), que les opone a otro actor social que es
valorado como “integrado”. Por lo tanto, podemos inferir que el “inmigrante” no se
encontraba integrado (juicio negativo de normalidad).

2) “En este contexto, la Argentina que se encontraba en los umbrales de su
conformacion como Estado-Nacion, se debatia entre diferentes entre diferentes
modelos econdmicos y socioculturales, por lo que ninguna de las esferas de
la vida publica quedaba fuera de esa discusion. Asi, la educacion, el
vinculo del Estado con la Iglesia, las instituciones, la relacion campo
ciudad, el reparto de la tierra, los diferentes modelos de liderazgo politico, la
justicia, la cuestion inmigratoria (...) formaban parte de los temas que ponian
en discusion dos modelos diferentes de pais” (Unidad “Civilizacion y barbarie”,
titulo del texto “Rosas, los intelectuales y la cultura”, p. 47).

Les autores se refieren a la Argentina de 1830. La llegada de personas de otros
paises aparece dentro de una enumeracion de preocupaciones que tenian los politi-
cos con respecto a como organizar el recién independizado pais. Les migrantes son
un tema de discusién y aparecen a través de una impersonalizacion (abstraccion):
“la cuestion migratoria”.

3) “Segun gran parte de la critica, el ideario politico que Sarmiento propo-
ne en los ultimos capitulos de Facundo no difiere del programa de la
elite intelectual liberal a la que el autor pertenencia. Para este grupo, con Ro-
sas fuera del poder, seria posible la asuncion de un gobierno representativo
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que restaurara la libertad de prensa y el respeto por la propiedad privada. Su
programa incluia, ademas, la libre navegacioén de los rios, la nacionalizacion
de las rentas de aduana y un proyecto de inmigracion aelectiva” (Unidad
“Civilizacion y barbarie”, titulo del texto “Romantico y ‘civilizado™, p. 57).

En la misma unidad y continuando con la exposicién de los modelos de pais que
distintos actores sociales sostenian durante el siglo XIX, les migrantes vuelven a
aparecer a través de otra impersonalizacion/abstraccion: “un proyecto de inmigra-
cion selectiva”. Este sintagma condesa informacion histérica que no se explica, es
decir, que presupone ya sabida por les estudiantes como parte de su conocimiento
de historia argentina: que la llegada de migrantes fue buscada por los politicos del
siglo XIX, pero que pretendian seleccionar qué migrantes o de qué paises llegarian
a la Argentina.

4) “En su fundacional Historia de la literatura argentina (1917-1924), Ri-
cardo Rojas (1882-1957) considera el Martin Fierro como el fundamento de
la identidad cultural argentina, frente a la ‘babelizacion’ del pais producto de
la inmigracién” (Unidad “Civilizacion y barbarie”, titulo del texto “Miradas
sobre Martin Fierro”, p. 61).

Les migrantes son representades -aunque a través de una abstraccion, “la inmi-
gracién”- como responsables por la “babelizacion’ del pais”. En este sentido, son
agentes de un proceso que implica un juicio negativo, aunque su responsabilidad es
mitigada por la seguidilla de nominalizaciones que borran las causalidades y a las
personas: “babelizacion”, “producto”, “inmigracion”. Si bien el término “babelizacion”
se encuentra entre comillas, no queda claro que sea una forma de marcar distancia
con la postura de Ricardo Rojas. El entrecomillado puede deberse a que se esta
citando el término exacto utilizado por Rojas para expresar su idea, término que es
un neologismo, que llama la atencién, que no se encuentra en los diccionarios v,
por lo tanto, que hay que prestarle especial atencion. En cambio, que sea “producto
de la inmigracion” no se encuentra entrecomillado, no se le adjudica a Rojas ni se
marca una distancia.

Destacamos también la utilizacién de la preposicién “frente” que, en este contex-
to, activa el esquema de imagen de fuerza. Este esquema consiste, basicamente,
en un participante que obstaculiza o busca obstaculizar la posibilidad de accién de
otro participante. Los esquemas de imagen de fuerza suelen tener como extension
metaférica recurrente la conceptualizacidon de un evento en términos de una guerra
o batalla. Veremos que este esquema también se activa en varias ocasiones en el
manual de la editorial Mandioca en referencia a la relacion entre les migrantes y el
resto de la sociedad.

5) “Originalmente, Martin Fierro era considerado literatura menor y se lo
leia solo en las zonas rurales, hasta que fue reivindicado por el poeta Leopoldo
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Lugones en 1913. Esta operacién respondia a una necesidad de consolidar una
imagen de ‘lo nacional’ frente al aluvion inmigratorio de fines del siglo XIX, que
amenazaba con disolver la identidad, la lengua y la sangre nacional” (Unidad
“Civilizacion y barbarie”, titulo del texto “La mirada sobre los ‘otros’, p. 70).

El término “aluvion” constituye una metafora que asocia a les migrantes con fe-
ndémenos naturales, en este caso, con el agua. Representa a les migrantes como un
fendmeno natural excesivo y que posee consecuencias negativas. Ademas, presenta
una fuerte relacién interdiscursiva con el discurso politico argentino: la expresion
“aluvién zoolégico” fue expresada por primera vez en 1947 por un diputado opositor
en referencia a les seguidores del peronismo*, quienes pertenecian en su mayoria
a la clase obrera y, en muchos casos, habian migrado de diferentes provincias del
interior del pais hacia las grandes ciudades como consecuencia del desarrollo in-
dustrial que habia en el pais. A partir de entonces, dicho sintagma ha sido utilizado
de forma recurrente en el discurso politico, literario y periodistico, entre otros. De
esta manera, el autor se hace eco de una manera sumamente peyorativa -tanto por
su deshumanizacion y el juicio de impacto negativo asociado a un “aluvién” como
por las referencias a la animalizacién que resuenan en el interdiscurso argentino- de
referirse a les migrantes.

En consonancia con la conceptualizacién como “aluvién”, les migrantes -desper-
sonalizades y deshumanizades- son agentes de un proceso que supone una carga
valorativa negativa (juicio negativo de propiedad, en términos de Martin y White):
“amenazaba’. El afectado de este proceso no es un actor social, sino otro conjunto
de abstracciones, todas asociadas con una postura nacionalista: “identidad”, “lengua”,
“sangre nacional”’. No hay ninguna marca de que les autores se distancian de esta
representacion.

6) “Varios autores han sefialado que el fantastico despierta un interés par-
ticular entre los escritores y lectores rioplatenses, y que la narrativa fantastica
argentina es una de las mas ricas de los paises de habla hispana. Algunos
atribuyeron esto a un pasado marcado por la inmigracién, que habria influido
en el caracter cosmopolita de la sociedad (fundamentalmente la de Buenos
Aires) y que, ademas, posibilité el conocimiento de literaturas extranjeras
en que los elementos fantasticos eran frecuentes” (Unidad “el acecho de lo
fantastico”, titulo del texto “El género fantastico en la literatura argentina”,
p. 178, sobre literatura fantastica argentina).

El fragmento 6 es el Unico en el que les migrantes -una vez mas, mencionades a
través de una despersonalizacidén/abstraccion- son valorades de manera positiva. La
unidad, referida a la literatura fantastica de mediados del siglo XX, coloca la llegada
de inmigrantes a la Argentina como algo del pasado. Esto forma parte del discurso
dominante: la unica migracidén que se reconoce es la de europees que llegaron a la
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Argentina entre finales del siglo XIX y principios del siglo XX, como si el desplaza-
miento de personas se hubiera detenido en ese momento.

Observamos una apreciacion positiva de impacto referida a la inmigracion: “habria
influido en el caracter cosmopolita de la sociedad (fundamentalmente la de Buenos
Aires) y que, ademas, posibilitd el conocimiento de literaturas extranjeras en que
los elementos fantasticos eran frecuentes”. Esta excepcionalidad atribuida a les
argentines -pasado marcado por la inmigracién- seria la que permitio, por lo tanto,
desarrollar una narrativa fantastica mas rica que la de otros paises que, debemos,
inferir no tuvieron un pasado marcado por la inmigracién, no son tan cosmopolitas ni
tuvieran tantas influencias de la literatura europea. Por supuesto, todas estas impli-
caturas podrian ser discutidas y la relacién entre la elite argentina y Europa podria
tener explicaciones muy diferentes a las planteadas por el autor del libro, pero eso
seria tema para otro trabajo.

En resumen, podemos observar que cinco de las seis menciones a migrantes o
migraciones del manual de la editorial Puerto de Palos corresponden a una misma
unidad, referida a los comienzos de la literatura argentina en el siglo XIX. En un solo
caso son nombrades a través de una personalizacion; el resto de las referencias
son abstracciones: “proyecto de inmigracion selectiva”, “la inmigracion”, “aluvién
inmigratorio”. Les migrantes son valorades de manera negativa en todos los casos
con excepcioén del ultimo fragmento. Para finalizar, mencionamos que el libro habla
de exiliades politiques en distintas secciones pero no les conceptualiza como un
tipo de migrantes a diferencia de, como veremos mas adelante, si hace el manual
de Editorial Mandioca.

5. Manual de Literatura V de la Editorial Estacion Mandioca

En el caso del manual de Estacién Mandioca, habla de migrantes en varias oca-
siones en la Unidad 5: en referencia a migrantes europees de principios del siglo XX,
pero también a migrantes internos de mediados de dicho siglo, en la biografia del
autor Roberto Arlt y en relacién con el tango y el lunfardo. Ademas, el tema central
de la unidad 6 son les migrantes. Por ello, nos centraremos en el analisis de dicha
unidad, denominada “Realismo en el teatro argentino - tiempos de inmigrantes”.

Si bien vamos a ver que existe una complejizacion de las representaciones sobre
qué significa migrar, por ejemplo, al inlcuir a les exiliades politiques de la década
del 70, ya en el titulo vemos que les migrantes se asocian con algun momento par-
ticular de la historia del pais (“tiempo de migrantes”), en lugar de considerar que las
migraciones son algo constante y, por lo tanto, vigente.

Ademas de los fragmentos de dos obras de teatro -Stéfano (1928) de Armando
Discepoloy Gris de ausencia (1981) de Roberto Cossa-, introducidos por una breve
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resefa realizada por les autores del manual, la unidad cuenta con textos producidos
por sus autores, fragmentos de textos de otras personas y actividades. A continua-
cion presentamos el analisis de tres textos producidos por les autores del manual
-El proyecto migratorio, Origenes del grotesco e Inmigracién y desarraigo- y algunas
reflexiones sobre las actividades propuestas.

5.1 “El proyecto migratorio”

Este texto, de tipo historico, relata el programa de promocién de la inmigracién
europea impulsado por la oligarquia argentina a finales del siglo XIX, la llegada de
migrantes, sus condiciones de vida y los conflictos que se generaron entre migrantes
y los gobiernos radicales de principios del siglo XX.

El texto presenta un alto grado de abstraccién tanto en lo que se refiere a las
acciones realizadas por la oligarquia argentina (y que tiene como afectado a les mi-
grantes) como las propias acciones de les migrantes. Abundan las nominalizaciones,
la voz pasiva y los verbos no conjugados, y las abstracciones ocupando el rol de
algun participante. De esta manera, puede resultar dificil recuperar la causalidad o
las responsabilidades sobre todo si tenemos en cuenta que se trata de un texto para
estudiantes de nivel medio, es decir, es una fuente de informacién y no necesaria-
mente todas las elisiones de participantes pueden ser facilmente reponibles por les
lectores previstes. El texto plantea una realidad histérica donde las cosas simplemente
suceden sin causalidad o responsabilidades claras. Asi, por ejemplo, en el siguiente
fragmento no podemos determinar quién “inicio”, ni quién “necesitaba”;

7) “se inicio en la Argentina la transicion hacia una sociedad agroexportadora
e industrial, que necesitaba ante todo promocionar la inmigracién masiva
como mano de obra”. (Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos de
inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto migratorio”, p.106).

Como podemos observar en el fragmento 7, les migrantes son deshumanizades
y cosificades al mencionarles a través de la metonimia “mano de obra”, expresién
que forma parte de un discurso utilitarista que valora de manera positiva a les
migrantes en tanto se les necesita para que realicen determinadas tareas o trabajos.

A continuacion, mostramos el analisis de procesos y participantes de las primeras
21 clausulas del texto para que se puedan visualizar los distintos borramientos que
aparecen que mencionamos. Las “X” indican que un participante se encuentra
elidido, subrayamos los participantes construidos a través de despersonalizaciones
(abstracciones) y marcamos en cursiva las nominalizaciones y los procesos que se
encuentra construidos como eventos -que simplemente suceden- ya sea a través
de eventualizaciones, naturalizaciones o existencializaciones (van Leeuwen, 2008):
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Clausula |Agente Proceso Afectado Circunstancia
Se inicio La transicion En Argentina
Hacia
4 - Necesitaba |Una sociedad agroex-
portadora e industrial
5 X Promocionar |Lainmigracién masiva
7 X Gobernar X
8 X Poblar X
10 X Transplantar |Elementos de “civili-| X
zacion” de los paises
mas adelantados de
Europa
11 Campesinos y|Llegaron - Ala Argentina
artesanos de las
zonas mas po-
bres
12 Multitudes de in-|Seguian arri-
migrantes bando
13 X Engafiados Multitudes de inmi-|Muchas veces
grantes con la promesa de
riqueza o tierras
14 Los salarios No alcanzaban|---
15 X Cubrir Las necesidades ba-
sicas
16 La desocupa-laumentaba |---
cion
17 los sectores de|lmpulsaban [La politica inmigra-|/Aun mas
la oligarquia te- toria
rrateniente e in-
dustrial
18 Personas que |Comenzaron alj---
llegar
19 Personas Escapaban  |--- De la primera gue-
rra mundial
20 X eran persegui-|Personas €en sus paises por
dos sus ideas politicas
21 X Se fue gene-|una vision negativa de
rando los inmigrantes
Cuadro 4: distribucion de procesos y participantes

Este relato sobre la llegada de inmigrantes a la Argentina contiene algunos
rasgos del discurso dominante. En primer lugar, se centra en la llegada masiva
de migrantes de Europa y contrapone las expectativas de la elite politica con la
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realidad de quienes llegaron. A diferencia del discurso politico e institucional, que
romantiza la llegada de migrantes como constructores de la Nacion a partir de su
exceso de laboriosidad, este texto focaliza en los aspectos negativos de migrar.
Esto lo pudimos observar tanto a partir del analisis de procesos y participantes,
donde les recién llegades son afectades por acciones negativas como “perseguir’
o “engafiados”, como a partir del sistema de la valoracion, donde les migrantes son
valorades negativamente tanto por les autores del texto como por otras voces que
traen y de las que se distancian moderadamente:

8) considerados por algunos “elementos peligrosos” por sus posturas
politicas (anarquistas 0 socialistas), por su uso “deformante” del espafiol,
por sus diferencias y, en general, por constituir un factor de disgregacion
y fragmentacion de la identidad nacional.” (Unidad “Realismo en el teatro
argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto migratorio”,
p. 106).

En el fragmento 8, las comillas marcan cierta distancia de les autores con
respecto a los dos primeros juicios negativos. Por oposicion, podriamos pensar que
la representacion de que les migrantes constituyen “un factor de disgregacion y
fragmentacion de la identidad nacional”, (Unidad “Realismo en el teatro argentino.
Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto migratorio”, p. 106), al no
encontrarse entrecomillada, es vista como menos problematica por quienes
redactaron el texto. Aunque tal vez menos agresiva, esa ultima frase también
representa un juicio negativo, que construye a les extranjeres como un peligro para
la cultura y las caracteristicas nacionales.

Volviendo a los procesos que tienen a les migrantes como participante afectado,
observamos que los agentes de dichos procesos estan elididos a través de recursos
como la voz pasiva. Otras clausulas que refieren a las condiciones negativas de
vida de les migrantes (aunque sin nombrarles) tampoco sefialan responsables
ya que estan construidas como eventos que simplemente suceden a partir de
procesos no transactivos cuyo unico participante es un objeto, entidad abstracta
o nominalizacion (“los salarios no alcanzaban”) o procesos transactivos pero que
presentan los mismos tipos de participantes abstractos (“[los salarios] cubrir las
necesidades basicas”).

Este texto representa los motivos para que las personas abandonen sus paises
de nacimiento (otro elemento en comun con el discurso politico e institucional
dominante en Argentina), pero también sus condiciones de vida en el nuevo pais:
los problemas econdmicos, los conflictos laborales, la pobreza. Estas condiciones
no suelen ser representadas en el discurso politico que idealiza a la Argentina como
tierra de oportunidades.

Otro rasgo que diferencia este texto del discurso politico es la referencia a
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las ideas politicas y a la militancia de les extranjeres, que lo alejan del personaje
ideal, representado a través de valores como el trabajo sacrificado y la familia. No
obstante, les migrantes son mayoritariamente agentes de procesos de movimiento
y las acciones negativas con las que se les asocia no les colocan en el rol de
agente, sino que les autores del texto utilizan nominalizaciones que mitigan la
responsabilidad, por ejemplo: “desembocd en choques violentos entre obreros y
policia” o “una ola de paros y huelgas de trabajadores metalurgicos”.

Mas alla de las elisiones, abstracciones y mitigaciones, vemos que la relacion
entre migrantes y las autoridades argentinas se presenta como conflictiva desde
un comienzo. Al igual que en los préximos textos que analizaremos del manual
de Estacion Mandioca, les autores presentan la idea de fracaso: “Estos hechos
marcaron el fracaso del proyecto liberal que definié la politica argentina durante

las tres primeras décadas del siglo XX” (Unidad “Realismo en el teatro argentino.
Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto migratorio”, p.106). Si bien
en este caso el fracaso se refiere al modelo liberal, se vincula con la situacién
economica de les migrantes y con la diferencia entre las promesas y la realidad.
En los préoximos textos, veremos que el fracaso se encuentra asociado a elles de
manera mucho mas directa.

Para finalizar con el analisis de este primer texto, queremos hacer una breve
referencia a los esquemas de imagen que activan algunos procesos. En el discurso
politico e institucional en Argentina sobre migrantes predominan los esquemas de
movimiento (Flax, 2020b). Este texto recurre en varias ocasiones a dicho esquema
de manera literal, por ejemplo, en “Sin embargo, a la Argentina llegaron campesinos
y artesanos de las zonas mas pobres, generalmente del sur de Espaia e Italia” o
metaférica como en “una ola de paros y huelgas de trabajadores metalurgicos que
desembocd en choques violentos entre obreros y policia” (Unidad “Realismo en el
teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto migratorio”,
p.106). No obstante, también se activa de manera recurrente el esquema de fuerza
que sirve para indicar que un participante obstaculiza la posibilidad de accion o
movimiento de otro participante o la oposicion entre dos participantes:

9) “la crisis politica y social generada por los problemas econdémicos y la
creciente militancia de los sectores obreros, compuestos
mayoritariamente por inmigrantes, comenzé a generar enfrentamientos.”
(Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del
texto “El proyecto migratorio”, p.106).

10) “choques violentos entre obreros y policia”’. (Unidad“Realismo en
el teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “El proyecto
migratorio”, p.106).

Marcamos la aparicion de estos esquemas porque se utilizan de manera
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recurrente para conceptualizar a les migrantes en relacion con el uso de la violencia
o a partir de conflictos materiales o psicolégicos. Como dijimos en el apartado 4, el
esquema de imagen de fuerza suele aparecer a partir de proyecciones metaféricas
que asocian un dominio fuente (en este caso les migrantes) con el dominio de
la guerra o la batalla. Veremos que este esquema volvera a ser activado en los
siguientes textos. Consideramos que esto supone otra diferencia con los valores
dominantes para el discurso politico e institucional.

5.2 Origenes del grotesco criollo

Como adelantamos, el conflicto y el fracaso vuelven a aparecer en el segundo
texto analizado. Este asocia la creacion del género teatral conocido como “grotesco
criollo” con les migrantes que vivian, sobre todo, en Buenos Aires. Con respecto a
su estructura, se ajusta a las expectativas del género discursivo al que pertenece:
relata el surgimiento de dos géneros literarios (el sainete y el grotesco), describe
la etimologia de los dos términos y brinda algunas caracteristicas. Se encuentra
por completo en modo indicativo, con una unica modalizacion. Hay una alternancia
entre pasado y presente: el pasado es utilizado para hablar de cuestiones histéricas
y el presente para describir las caracteristicas de los dos géneros literarios. Casi no
hay actores sociales ocupando roles de participantes, sino abstracciones como “el

sainete”, “el grotesco”, “ambos géneros”, “esta corriente”.

Nos centraremos, entonces, en las caracteristicas de los géneros literarios que
el autor asocia con les migrantes. A continuacion, presentamos dos cuadros con las
clausulas en las que les migrantes aparecen como participantes: el primero con los
procesos accionales y el segundo con las relacionales

Clausula |Agente Proceso Afectado Circunstancias
4 X Se reflejo Una presencia En el teatro
conflictiva argentino
5 X Constituir Una identidad na-
cional
6 Por nuevos Eran transita- |Los patios de
personajes dos conventillos y los
urbanos suburbios
7 Nuevos perso- |Experimenta- |Un sentimiento de
najes urbanos |ban perdida
8 Nuevos perso- |Habian deja- |Lo que
najes urbanos |do atras
9 Nuevos perso- |Veian Clausula 10
najes urbanos
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10 X Obstaculiza- |Sus deseos de
dos progreso
12 El sainete crio- |Expresan La tensién provoca- | Mejor
lloy el grotesco da por la situacién
inmigratoria en la
escena nacional a
principios del siglo
XX
13 Por la situacion | Provocada La tension
inmigratoria
25 (El sainete) Presentaba |Inmigrantes Con un caracter
cémico
Como protago-
nistas
27 Los especta- Se identifica- |--- Con los que
dores ban (inmigrantes o
personajes ca-
ricaturescos y
estereotipados)
Facilmente
28 X Se desarro- |La accién Alrededor de un
llaba patio de con-
ventillo
Cuadro 5: distribucion de procesos accionales y participantes
Clausula | Entidad relacionante |Proceso | Identificador, Circunstancia
atributo
3 La figura del Fue Una presencia |En la biusqueda
inmigrante conflictiva por constituir una
identidad nacional
11 Los géneros teatrales | Son el sainete criollo
que expresan mejor y el grotesco
la tensién provocada
por la situacion
inmigratoria en la
escena nacional a
principios del siglo
XX
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26 Inmigrantes Eran Personajes
caricaturescos y
estereotipados
Cuadro 6: distribucion de procesos relacionales y participantes

Les migrantes son mencionades de manera explicita en dos ocasiones: en la
primera, en singular y dentro de una abstraccion (“la figura del inmigrante”) y, en
la segunda, en plural ocupando los roles de afectado (del proceso “presentar”)
y de entidad relacionante. Ambas menciones son casos de generizaciéon y no
refieren a ningun grupo concreto de personas. Con respecto a su rol como entidad
relacionante, si bien referida a les personajes de las obras, les autores vinculan a
les “inmigrantes” con un atributo que constituye un juicio negativo de normalidad:

11) “Con un caracter comico, presentaba como protagonistas a
inmigrantes, que eran personajes caricaturescos y estereotipados
(cursivas nuestras) (Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos de
inmigrantes”, titulo del texto “Origenes del grotesco criollo”, p. 108).

Las personas que migran también son representadas a través de dos
impersonalizaciones que evocan valoraciones negativas de juicio. Tanto la “figura
del migrante”, en el rol de entidad relacionante, como “la situacién migratoria”, en el
rol de agente, construyen a les extranjeres como problematicos (juicio negativo de
propiedad):

12) “En la busqueda por constituir una identidad nacional, la figura del
inmigrante fue una presencia conflictiva” (Unidad “Realismo en el teatro
argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “Origenes del
grotesco criollo”, p. 108).

13) “expresan mejor la tensién provocada por la situacion inmigratoria en
la escena nacional a principios del siglo XX” (Unidad “Realismo en el teatro
argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “Origenes del grotesco
criollo”, p. 108).

Estas clausulas, en las que no se representan participantes humanos en ningin
rol, no permiten que les lectores repongan, por ejemplo, para quién seria conflictiva
la figura del inmigrante y si eran les propies migrantes quienes causaban conflictos.
De hecho, veremos en los proximos parrafos que el conflicto lo tenian elles -antes
que ser responsables de causarlo- y, si bien se alude a las condiciones materiales de
existencia -sin valoraciones ni positivas ni negativas- el conflicto resulta ser interno.

Por ultimo, el participante “nuevos personajes urbanos” (clasificacion vy
colectivizacion en términos de van Leeuwen) también remite a les migrantes. Este
participante es agente de cuatro procesos: dos materiales de movimiento (“transitar”
y “dejar atras”, aunque este ultimo puede ser tomado de manera metaférica como
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otro proceso mental que va en linea con los siguientes, que expresan sentimientos
de perdida) y dos mentales (“experimentar” y “ver”):

14) Los patios de conventillos y los suburbios eran transitados por nuevos
personajes urbanos que experimentaban un sentimiento de pérdida por lo
que habian dejado atras y que veian obstaculizados sus deseos de progreso.
(Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del
texto “Origenes del grotesco criollo”, p. 108).

Los procesos mentales se refieren a dos topicos recurrentes en el manual de
Estacién Mandioca: el sentimiento de pérdida relacionado con el pais del que parten
les migrantes y la frustracion por no poder cumplir sus suefios o deseos en el pais
de llegada. Consideramos estos procesos mentales como valoraciones negativas
de afecto (infelicidad). Destacamos que, al igual que se borra al participante para
el cual la presencia de les migrantes era conflictiva, también se elide, a través
de la voz pasiva, al responsable de obstaculizar la concrecién de sus deseos. El
proceso “obstaculizar’ vuelve a activar el esquema de imagen de fuerza a partir
de una proyecciéon metaforica: representa los deseos de les migrantes a través de
la metafora del camino y plantea la imposibilidad de continuar con el movimiento
hacia adelante. En este caso, se indica que un actor social mencionado a partir
del pronombre posesivo (sus deseos) es enfrentado por otro actor social que no le
deja avanzar. De esta manera, la relacion entre migrantes y otros actores sociales
vuelve a ser conceptualizada a partir de la confrontacion.

A diferencia del primer texto, no hay marcas de compromiso que indiquen ni
aproximacion ni distancia de les autores del manual con respecto a sus palabras ni
aparecen otras voces: el efecto es de monoglosia. Tampoco hay marcas de gradacion
con excepcion del adjetivo “mejor”, referido a la adecuacion de los géneros literarios
a la representacion de la realidad. Se presenta como un texto balanceado y objetivo,
en el cual predominan las apreciaciones de composicion vinculadas con los estilos
literarios descriptos.

5. 3 Inmigracién y desarraigo

El tercer texto que analizamos del manual de Estacion Mandioca se encuentra
ubicado a continuacion de los fragmentos de la obra Gris de ausencia seleccionados
por les autores. Oscila entre la descripcion particular de la situacion de les personajes
de la obra y algunas generalizaciones sobre la época, en particular la persecucion
politica en Argentina en los afios 70 y el impacto que migrar tiene en la familias.

Con respecto a los actores sociales representados, si bien el texto nombra a
tres personajes (“Dante”, “Chilo”, “Martin”), prevalece la generizacion (“migrante”,
“exiliado”, “inmigrante”) y la asimilacion (“los personajes”, “los sujetos”). El texto
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busca generalizar la experiencia de los personajes de la obra desde su clasificacion:
lo que determina la identidad de estas personas (aunque les autores expresen que
se encuentra fragmentada) es su condicién de migrantes.

Destacamos que se equipara a migrantes y exiliades, dado que si bien les
exiliades son, efectivamente, migrantes forzades y les inmigrantes europees de
principios del siglo XX también se vieron forzades a migrar por conflictos bélicos,
persecuciones politicas o situaciones de pobreza extrema, no suelen ser vinculades
por el discurso dominante en Argentina. En la misma linea, también destacamos que,
en dos ocasiones, les autores utilicen el término “migrante” en lugar del mucho mas
frecuente “inmigrante”, el cual toma el punto de vista del “nativo” y no la experiencia
de desplazamiento que perciben las personas que dejan un pais.

A continuacion, presentamos el cuadro que muestra la distribucion de procesos
y participantes en relacion con les migrantes:

ClausulalAgente Proceso Afectado Circunstancia
9 X Construir Un sentido de
(migrante) pertenencia
10 Los Experimentan  |--- Un doble exilio
personajes
20 El migrante |No puede -—- Al nuevo medio
adaptarse
21 El migrante |Ni separarse De su tierra de origen Completamente
23 X Configurarse Se Como un todo
completo
27 Los Hablan Una mezcla de lenguas
personajes
30 Dante Pronuncia Las palabras en espanol |Mal
31 Chilo Se niega a X En Italiano
hablar
32 Nadie Entiende A Martin
33 Martin Habla X Ahora
En inglés
35 X (ellos) Habitan - El lugar
37 Los No entienden Se
personajes
40 Los sujetos |Deben Con la sociedad, pero
enfrentarse mas aln con sus
recuerdos y sus olvidos,
con las imagenes de una
patria imposible
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41 X (los (imposible de) |Una patria
sujetos) recuperar

42 X (los (imposible de) |Una patria
sujetos) construir

Cuadro 7: distribucion de procesos y participantes

A diferencia de los dos textos anteriores, en este caso vemos una prevalencia
de personalizaciones -y no de abstracciones- ocupando los roles de participantes.
Les migrantes son agentes en procesos mentales (“experimentan”, “adaptarse”),
verbales (“hablar”, “pronunciar”’) o materiales metaféricos que, en realidad, refieren
a experiencias internas (“ni separarse de su tierra de origen”). Los procesos
materiales como “recuperar” o “construir’” se encuentran negados. El Unico proceso
material que puede considerarse como una accion por parte de les migrantes es
“enfrentarse con la sociedad”, que se encuentra en modalidad deodntica y que, si
bien indica obligacion, no permite inferir la concrecion de la accion (¢4 les migrantes
efectivamente se enfrentaron con la sociedad?). Se trata de un proceso metaférico
que activa el esquema de imagen de fuerza y la proyecciéon metaférica que asocia
a les migrantes con batallas. Observamos, entonces, que esta oposicion entre
migrantes y el resto de la sociedad es construida por les autores en los tres textos
analizados.

Entonces, podemos decir que el nivel de agentividad que el texto presenta para
les migrantes es limitado y refiere a poder gestionar -de manera poco exitosa-
las consecuencias psicologicas del exilio: “imposibilita construir un sentido de
pertenencia”, “el migrante no puede adaptarse”. Los procesos relacionales y algunas
nominalizaciones también refieren al impacto psicolégico de tener que migrar como

podemos observar en el fragmento 15:

15) Muestra el desgarramiento que produce la condicion del migrante: no
pertenecer ni aqui ni alla, vivir en una frontera permanente (cursivas nuestras)
(Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo del
texto “Inmigracion y desarraigo”, p. 115).

Los procesos materiales de movimiento se encuentran nominalizados (“exilio”,
“regreso”) y borran la actuacion de les migrantes. Es decir que el eje esta puesto en
las consecuencias negativas de migrar no desde un punto de vista material, como
podia verse en el primer texto que mostraba los problemas econdmicos y laborales
junto con la persecucion politica, sino desde el punto de vista psicoldgico y afectivo.

Esto se confirma a través del analisis de la valoracion, ya que los procesos
mentales y relacionales asociades a les migrantes constituyen juicios de negativos
referidos a la capacidad (por ejemplo: “no puede adaptarse al nuevo medio”) y
de normalidad (como en: “el exiliado esta siempre fuera de lugar” o “ausencia de
identidad, ausencia territorial, ausencia linglistica, ausencia familiar.”). También
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encontramos varias marcas de afecto, la mayoria de infelicidad (“desgarramiento”,
“la soledad de los sujetos”, “amarga”), pero también una de insatisfaccion (“[la Madre
Patria] no cumple las expectativas)’. La Unica marca de afecto positivo se refiere a
una valoracién de inclinacion que, ademas, se indica que no se cumple: “el fracaso
definitivo de la utopia del inmigrante”. Reflexionamos que, a diferencia del discurso
politico o institucional que busca marcar las capacidades (por ejemplo, para trabajar
y aportar al pais de llegada) o la normalidad (su integracién a la cultura nacional)
de les migrantes, en el manual la representacion que prevalece es la opuesta: se
destacan las dificultades de les migrantes para integrarse a la sociedad tanto desde
el punto de vista material (en el texto “El proyecto migratorio”) como del impacto
psicologico-afectivo (en el presente texto). Aqui vemos que el foco esta puesto en
el intento y fracaso de la construccién de la identidad y del sentido de pertenencia.

Destacamos que les autores construyen una vision esencialista y unidimensional
de la identidad. Si partimos de una perspectiva discursiva, que considera que las
identidades son perfomativas, se construyen a través de practicas y son multiples y
mutables (Butler, 1997; De Gregorio-Godeo, 2008), es dificil mantener la exigencia
implicita en el fragmento 14 para cualquier persona y no solo para les migrantes:

16) “su identidad se ve fragmentada y sin posibilidad de configurarse
como un todo completo.®” (Unidad “Realismo en el teatro argentino. Tiempos
de inmigrantes”, titulo del texto “Inmigracion y desarraigo”, p. 115).

Junto con el impacto emocional que produce migrar, también se representan
las consecuencias linglisticas. En el texto se plantea que, junto con la perdida
identitaria, aparecen los problemas de comunicacion:

17) El desarraigo también es linglistico: los personajes hablan una
mezcla de lenguas que cuenta la historia de sus derroteros y desemboca
en la incomunicacion y el malentendido. Dante pronuncia mal las palabras
en espafol, Chilo se niega a hablar en italiano, nadie entiende a Martin, que
ahora habla en inglés...No es solo un problema individual con su lengua
de origen y la lengua del lugar donde habitan; el conflicto linglistico afecta
también a la relacion entre los personajes, que ya no se entienden aunque
pertenezcan a una misma familia. (Unidad “Realismo en el teatro argentino.
Tiempos de inmigrantes”, titulo del texto “Inmigracion y desarraigo”, p. 115).

El plurilingliismo es visto como un problema: “conflicto linguistico”, “problema
individual con su lengua de origen y la lengua del lugar”. Encontramos varias
valoraciones de juicio negativo referidas a la capacidad (“la incomunicacion y el
malentendido”, “pronuncia mal las palabras en espafiol”, “nadie entiende a Martin”)
o propiedad (“se niega a hablar en italiano”) de los personajes. La coexistencia de
lenguas es considerada como parte del desarraigo y es causa de incomunicacion y

malentendido. Pareceria que, asi como la identidad debe ser una, la lengua también.
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A pesar de que, en las actividades del manual, se trabaja con los conceptos
de “variedad” y ‘“registro” (aunque dandolos por conocidos, sin definirlos o
problematizarlos), en el presente texto observamos una ideologia monolingle y
normativa, donde se afirma que alguien pronuncia mal, pero no se precisa qué se
quiere decir con eso. De esta manera, se implica que existe una norma sobre cémo
pronunciar en espafol y retrotrae las ideas sobre el uso de variedades, asociadas
en las ultimas décadas en el discurso pedagdégico al también problematico concepto
de “adecuaciéon” (Flores y Rosa, 2020), a las posturas sobre usos correctos e
incorrectos.

Consideramos que hay, al menos, dos maneras de pensar la lengua y la identidad
(y, por su puesto, su relacion). Podriamos considerar que las distintas facetas de
nuestra identidad -en algunos casos conflictivas o, incluso, contradictorias- forman
parte de cualquier construccion identitaria y muestran el recorrido de una persona.
De la misma manera, las diferentes lenguas que alguien habla dan cuenta de sus
condiciones y trayectoria® de vida y se pueden relacionar con una multiplicidad de
experiencias que haya atravesado. No obstante, el texto construye la multiplicidad
desde la anomalia y el problema, asocidndola al desplazamiento territorial.

5.4 Analisis actividades

Ademas de los fragmentos de las dos obras de teatro, Stéfano y Gris de
ausencia, el manual invita a les estudiantes a buscar la letra de un tango, comenta la
pelicula -basada en otra obra de Roberto Cossa- La Nona de 1979 e incentiva a les
estudiantes a ver la pelicula Esperando la Carroza de 1985. Sin dudas, los vinculos
entre las obras y las peliculas existen. Tienen que ver con el género grotesco y se
invita a les estudiantes a reflexionar sobre estas similitudes.

No obstante, consideramos que podria mejorarse la conexion entre los contenidos
curriculares y las experiencias de les estudiantes. Ademas de las caracteristicas de
los géneros literarios, como analizamos en las secciones anteriores, los tres textos
del manual de Estacion Mandioca focalizan en las condiciones de existencia de les
migrantes, en sus conflictos afectivos y en su subjetividad. Sin embargo, se trata a
las migraciones como algo del pasado y, de esta manera, se vuelve un conocimiento
externo, lejano y, probablemente, menos relevante para les estudiantes’.

Segun los datos del Direccion Nacional de Poblacion (2022), en el afio 2022 en
Argentina, residian 3.033.786 extranjeres que contaran con Documento Nacional
de Identidad®. Esto representa aproximadamente el 6,5% de la poblacion total del
pais. Si sumamos a les hijes de migrantes nacides en Argentina y a les migrantes
internes, podemos reflexionar que lo extrafo seria encontrar estudiantes que no
tengan experiencias mas o menos directas -es decir, propias o de algune conocide-
con el fenédmeno de migrar.
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Les estudiantes pueden tanto ser migrantes que han atravesado por algunas
de las situaciones materiales o afectivas descriptas en los textos 0 no migrantes
que tengan un contacto estrecho -por ejemplo, en la misma aula- con migrantes.
No obstante, el desplazamiento hacia el pasado genera una disociaciéon entre los
contenidos estudiados y las experiencias de les estudiantes. Les migrantes con les
que se empatiza son les que aparecen en los libros, mientras que les migrantes
de carne y hueso en Argentina son, en muchos casos y segun su pais de origen,
victimas de segregacion, desprecio e incomprension (Martinez, 2012; Segura, 2016;
Taruselli, 2020). En este sentido, consideramos que el tratamiento que se realiza de
las migraciones en los textos permite generar un efecto de disonancia cognitiva: les
estudiantes pueden sentir empatia por los personajes y las situaciones relatadas
en los textos, pero no asociarlas con sus propias vivencias o con la situaciéon de
migrantes que cohabitan con elles.

Destacamos la ultima actividad® propuesta en la unidad, luego de las
secciones de repaso, dado que es la Unica que plantea la existencia de
migrantes en el presente. A continuacion, copiamos las consignas de dicha
actividad:

18) Creacion colectiva
9. Dividanse en grupos y realicen las siguientes consignas.

a. Imaginen la vida de un inmigrante de la actualidad: piensen en qué
espacios circula,

cuales son sus dificultades, sus deseos, sus suefios.

b. Definan entre todos las lineas basicas para escribir una breve obra de
teatro de estilo

grotesco:

* Debe haber tantos personajes como miembros del grupo.

* Recuerden proponer personajes de distintas generaciones y variedades
linguisticas.

c. Escriban la obra, elijan la musica que van a utilizar y los elementos
necesarios para

ponerla en escena.

10. Luego, cada grupo representara la obra para el resto de la clase.
(Unidad “Realismo

en el teatro argentino. Tiempos de inmigrantes”, titulo de la actividad
“creacion colectiva”,

p.118).
En la actividad de creaciéon colectiva, les autores del manual construyen la
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identidad de les estudiantes-lectores como argentines. Esto se puede ver no solo
por el prefijo “in” que supone el punto de vista del pais receptor, sino también
porque se plantea a les migrantes en tercera persona, descartando la posibilidad
de que les propies estudiantes que deben realizar la actividad lo sean. Se les pide
que “imaginen” (es decir, implica que no saben, que no conocen) una situacion
representada como ajena.

Con respecto a qué deben imaginar les alumnes sobre “la vida de un inmigrante”
observamos un proceso accional material no transactivo de movimiento (tipico
del discurso dominante sobre migrantes) y un proceso relacional -que implica
posesiones- que incluye tres entidades relacionantes: “sus dificultades” activa
nuevamente el esquema de imagen de fuerza, donde habria algo que impide la
realizacion de ciertas acciones por parte de les migrantes; “sus deseos” y “sus
suefos” representan, al igual que el ultimo texto, a las personas que migran a
partir de valoraciones de afecto que refieren a sus experiencias psicoldgicas. No
se pregunta por ejemplo qué actividades hacen les migrantes, a qué se dedican, de
qué trabajan, donde viven, con quiénes se relacionan, es decir, no hay referencia
ni a sus condiciones materiales ni a las practicas en las que participan en tanto
actores sociales. La agentividad de les migrantes se reduce, por lo tanto, a lo que
pareceria definir su identidad: el movimiento, la circulacion.

6. Consideraciones finales

En este trabajo nos propusimos analizar dos manuales de literatura de escuela
media, utilizados por docentes de la Provincia de Buenos Aires, Argentina. Nuestro
objetivo era investigar como representaban dichos manuales a les migrantes y
a la experiencia de migrar, y determinar si reproducian el discurso dominante o
construian representaciones alternativas.

Con respecto al manual de la editorial Puerto de Palos, constatamos que
apenas refiere al fenomeno social estudiado y lo hace de una manera abstracta y
descontextualizada, que solo menciona los vinculos entre migraciones y proyectos
de organizacion nacional. Despersonaliza y deshumaniza a les migrantes y adjudica
asu presencia (excesiva) consecuencias negativas. En cambio, el manual de editorial
Estacion Mandioca considera la presencia de migrantes en distintos momentos del
libro y les asocia a expresiones culturales y a artistas valorades positivamente. La
unidad 6 tiene a les migrantes como eje a partir de la presentacion de dos obras de
teatro: Stéfano de Armando Discepolo y Gris de ausencia de Roberto Cossa.

En los textos expositivo-explicativos que acompafan los fragmentos de las
obras y en las actividades, observamos una mayor complejizacion de la situacion
de les migrantes que en el manual de Puerto de Palos. Asi, el primer texto analizado
menciona las causas por las que dejaron sus paises, describe sus condiciones
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materiales de vida y les otorga cierto nivel de agentividad (aunque mitigada a través
de nominalizaciones) al relatar su actividad politica y las protestas laborales. El
tercer texto, por su parte, se concentra ya no en las condiciones materiales, sino en
los efectos psicologico-afectivos de la experiencia de migrar.

No obstante, algunas observaciones deben realizarse. En primer lugar, les
autores del manual asocian a les migrantes con las personas que llegaron al pais
desde Europa a finales del siglo XIX y principios del siglo XX o con las personas
que debieron irse del pais durante la Ultima dictadura politico-militar. Les migrantes
actuales que habitan las ciudades de Argentina -y también sus aulas- no estan
presenten ni en los textos ni en los paratextos que recomiendan peliculas. Solo una
actividad propone traer la experiencia de migrar al presente, pero sin problematizar
quiénes son les migrantes actuales, de donde provienen, como viven, qué hacen,
etc. En segundo lugar, vemos que hay una esencializacion de la identidad y del
monolingliismo, y se representa como problema tener una identidad mudltiple o
fragmentada, hablar diferentes lengua o no ajustarse a la norma lingiistica.

Por ultimo, los tres textos analizados del manual de la Estacion Mandioca
presentan la relacion entre migrantes y nativos en términos de confrontacién y a
les extranjeres asociades al fracaso ya sea por sus condiciones materiales o por no
poder cumplir sus suefios, deseos o expectativas.

En conclusion, constatamos que ambos manuales invisibilizan a les migrantes
de las ultimas décadas, quienes provienen de manera mayoritaria de paises de
sudamérica, aunque también encontramos personas provenientes de Asia y
Africa. Es decir, se trata de personas que suelen ser racializadas -y, por lo tanto,
discriminadas- frente al modelo de migrante europee que predomina en el discurso
dominante argentino y que les manuales reproducen. La migracion es construida
como un fendmeno del pasado y/o con poca relevancia para la vida de les
estudiantes que trabajan con dichos textos. Cabe destacar que ambos manuales se
colocan desde el punto de vista de les natives y preveen lectores también nacides en
Argentina. Ninguno considera que les estudiantes pueden, de hecho, ser migrantes
o hijes de migrantes. Ninguno trabaja con la diversidad que, muy probablemente, se
pueda encontrar en el aula.
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Notas

"Doctora en Linglistica por la Universidad de Buenos Aires. Investigadora en CONICET con un
proyecto que analiza las representaciones sobre migrantes en espacios de formaciéon docente
desde el analisis del discurso y los estudios etnograficos. Docente de la materia Discurso y
Género (FFyL, UBA), Lenguaje y Sociedad (UNIPE) y Estudios del discurso (UNSAM). Con-

tacto: rocioflax@educ.ar

2En Argentina, la escolaridad obligatoria consta de un nivel inicial o preescolar, un nivel primario
con una duracién de siete afios y un nivel medio de cinco afios. Durante el nivel primario los
temas de lengua vy literatura se encuentran unificados en una sola materia. Durante el nivel
medio, les estudiantes tienen hasta tercer afio una materia denominada Practicas del lenguaje.
En los dos ultimos afios, esa materia es reemplazada por la asignatura Literatura

3 Por ejemplo, a través de la Ley de Educacion comun de 1884, que decreta la educacion
primaria obligatoria y gratuita. Su objetivo era la asimilacion de les migrantes a través de la
ensefianza de la lengua castellana, asi como también de la historia y cultura del pais

4 Juan Domingo Perén fue presidente de la Republica Argentina durante dos mandatos (el dltimo
inconcluso a causa de un golpe de Estado) entre 1946 y 1955. Tanto durante su presidencia
como anteriormente en su cargo como Ministro de Trabajo, se destacd por la promocion de
medidas y leyes que otorgaban derechos laborales y sociales a la clase trabajadora.

5 Esta visién de la identidad también se observa en un actividad sobre la obra de teatro Stéfano:
“a. ¢ Cual seria la mascara que usa Stéfano para enfrentar la vida?
b. ¢ En qué momento del fragmento leido te parece que cae la mascara? jPor qué?

e. ;,Qué verdadera identidad se revela tras la caida?” (Unidad “Realismo en el teatro argentino.
Tiempos de inmigrantes”, titulo de la actividad “Vocees en actividad. Analisis. 4. Respondé las
siguientes preguntas”, p. 109)

6 Si bien aparece el marco conceptual del camino, a partir de una metafora maritima
(“derrotero”) debemos considerar los matices negativos que suelen impregnar la utilizacion
de este término. El término deriva de “derrota”, direccién que lleva un barco (Maria Moliner,
2007), pero activa los otros rasgos semanticos de su homénimo.

Afio XV N°31.2|2024
224 pp. 193-225




La representacion de migrantes en manuales escolares de literatura: entre el silencio, el fracaso y la
nostalgia

7 Se podrian haber sumado peliculas que focalizan en la vida de migrantes actuales como,
por ejemplo, Un cuento chino (2011) de Sebastian Borensztein o La Salada (2015) de Juan
Martin Hsu, ambas estrenadas antes de la publicacion del manual.

8 Si bien la legislacién argentina presenta una serie de facilidades para que les extranjeres
puedan regularizar su situacion, imaginamos que a esta cifra hay que agregarle las personas
que no poseen documentacion.

9 Hay otras actividades relacionadas con la diversidad lingiistica y con la construcciéon de
estereotipos nacionales. Por una cuestion de espacio, no seran analizadas en este trabajo.
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APORTES DE LA EDUCACION SECUNDARIA TECNICA PARA PENSAR LA EDUCACION
SECUNDARIA COMUN
TECHNICAL SECONDARY EDUCATION: CONTRIBUTIONS TO THINK ABOUT SECONDARY
EDUCATION

Delfina Garino'’

Resumen

Numerosas investigaciones han abordado una de las caracteristicas principales de
la educacioén secundaria argentina: su masificacion, pero con un sostenimiento de
un modelo institucional histérico con caracteristicas selectivas que genera problemas
para la terminalidad del nivel de distintos grupos sociales que componen su matricula.
La escuela secundaria técnica es la modalidad del nivel que presenta al trabajo como
articulador de su propuesta pedagdgica, y que en la ultima década presenta mayor
crecimiento relativo de su matricula y de las unidades de servicio que las modalidades
no técnicas. A partir de esta problematica, este ensayo busca reflexionar respecto de
los aportes de la educacion secundaria técnica para pensar la educaciéon secundaria
comun, recuperando especialmente los saberes y los dispositivos de formacion que
promueve como estrategias pedagogicas.

Palabras Clave: educacion secundaria técnica; educacion secundaria; saberes;
dispositivos de formacion educacién y trabajo
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Abstract

Many investigations have researched one of the main characteristics of Argentine
secondary education: its massification, but with the support of a historical selective
institutional model, which generates problems for the completion of the level of dif-
ferent s