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Resumen

El presente tiene como objeto el estudio de las competencias académicas en contexto de la
transformacién digital y su objetivo fue indagar de qué manera éstas se acreditan en el Curriculum vitae,
en funcion de un analisis documental a la Ordenanza para el personal docente de la Universidad
Nacional del Nordeste. En cuanto a la metodologia, se realizé una revision bibliografica estructurada y
amplia, orientada a construir el marco teérico del caso, desde un enfoque exploratorio, como un estudio
de caso, se confronté la mencionada ordenanza con el modelo tedrico propuesto de competencias
académicas y se realizé un sondeo de opinidon para relevar la importancia relativa otorgada a las
variables que lo integran. En este sentido, el modelo presenta como ejes fundamentales para evaluar:
formacién académica, formaciéon docente, proyectos, publicaciones y servicios a la universidad y
sociedad. Las primeras aproximaciones exponen la relevancia de abordar la acreditacion del
Curriculum desde un modelo de competencias académicas integral, que contemple todos los elementos
necesarios para acreditar y evaluar el desempefio de manera apropiada a lo largo de toda su trayectoria
como profesional académico y que sea flexible para adaptarlo a la realidad de cada institucién. Ante la
consulta respecto a qué competencias consideran son prioritarias de incluir en la profesion académica
para enfrentar este escenario, mencionan: inteligencia emocional, formacién continua, trabajo
colaborativo y comunicacién. En cuanto a las barreras, se invita a reflexionar sobre la necesidad de
mejorar las condiciones de las dedicaciones docentes, la importancia del disefio de politicas para el
desarrollo profesional e incentivos de los profesionales académicos y establecer acciones para
fortalecer el sentido de pertenencia de los actores por la multiplicidad de tareas.

Palabras claves: acreditacion de competencias; profesional académico; transformacion digital

Abstract

This study examines academic competencies within the context of digital transformation and aims to
investigate how these competencies are documented in Curriculum Vitae, based on a documentary
analysis of the Ordinance for Teaching Staff of the National University of the Northeast.
Methodologically, a structured and comprehensive literature review was conducted to construct the
theoretical framework for the case study. Using an exploratory approach, the aforementioned ordinance
was compared with the proposed theoretical model of academic competencies, and an opinion survey
was conducted to determine the relative importance given to the variables that comprise it. In this regard,
the model presents the following fundamental axes for evaluation: academic training, teacher training,
projects, publications, and services to the university and society. Initial findings highlight the importance
of addressing curriculum accreditation through a comprehensive academic competency model. This
model should encompass all the necessary elements to appropriately accredit and evaluate
performance throughout an academic professional's career and be flexible enough to adapt to the
specific realities of each institution. When asked which competencies they consider essential for the
academic profession to address this challenge, they mentioned emotional intelligence, continuing
education, collaborative work, and communication. Regarding barriers, the study encourages reflection
on the need to improve the conditions of faculty appointments, the importance of designing policies for
professional development and incentives for academic professionals, and establishing actions to
strengthen the sense of belonging among stakeholders due to the multiplicity of responsibilities.

Keywords: Competency Accreditation; Academic Professional; Digital Transformation

Resumo

O presente estudo tem como objeto a analise das competéncias académicas no contexto da
transformagao digital e teve como objetivo investigar de que maneira essas competéncias sao
acreditadas no Curriculum Vitae, com base em uma analise documental da Resolugao referente ao
corpo docente da Universidade Nacional do Nordeste. Quanto & metodologia, foi realizada uma reviséo
bibliografica ampla e estruturada para a constru¢do do referencial tedrico do estudo. A partir de uma
abordagem exploratéria, na forma de estudo de caso, a referida Resolugéo foi confrontada com um
modelo tedrico de competéncias académicas, complementado por um levantamento de opinido para
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identificar a importancia relativa atribuida as variaveis que o compdem. Nesse sentido, o modelo
apresenta como eixos fundamentais de avaliagdo: formagdo académica, formagédo docente, projetos,
publicagcbes e servigos prestados a universidade e a sociedade. Os resultados iniciais evidenciam a
relevancia de abordar a acreditagdo do curriculo a partir de um modelo abrangente de competéncias
académicas, que contemple todos os elementos necessarios para credenciar e avaliar adequadamente
o desempenho ao longo da trajetéria profissional do docente e que seja suficientemente flexivel para
se adaptar as especificidades de cada instituicdo. Quando questionados sobre as competéncias
prioritarias para enfrentar os desafios desse cenario, os participantes destacaram a inteligéncia
emocional, a formacgao continuada, o trabalho colaborativo e a comunicagcdo. Em relagao as barreiras,
o estudo convida a reflexdo sobre a necessidade de melhorar as condigbes de trabalho docente, de
desenvolver politicas voltadas ao desenvolvimento profissional e a incentivos para os profissionais
académicos, bem como de implementar agbes que fortalecam o sentimento de pertencimento diante
da multiplicidade de atribuigdes.

Palavras-chave: acreditagdo de competéncias; profissional académico; transformacao digital
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Introduccion

El motivo de investigar en el topico propuesto se fundamenta en la situacion que atraviesa la
profesion académica en un ambiente condicionado por la transformacioén digital (en adelante TD). La
intencién es brindar informacion util para que las Instituciones de Educacion Superior (en adelante, IES)
puedan tomar decisiones oportunas relacionadas con las competencias que se requieren para generar
valor e impulsar el desarrollo sostenible de sus comunidades.

Las transformaciones suelen estar acompanadas de diferentes dificultades, porque presentan una
disrupcion con la tradiciéon educativa, por una reducida preparacion en el momento de definir la oferta
o la falta de preparacién del cuerpo docente, entre otros (Tecnoldgico de Monterrey, 2024).

La relevancia de abordar la tematica reside en concebir el rol del docente como agente y motor de
cambio quien, para lograrlo, requiere actualizar constantemente sus conocimientos para generar aulas
que proyecten a las nuevas generaciones.

Branch (2019) expone que las IES, como muchas otras organizaciones, estan siendo afectadas por
varias tendencias sociales y tecnolégicas globales hacia la digitalizacion. Este proceso de
transformacion digital es potencialmente disruptivo y necesita un mayor estudio, por ello la relevancia
de plantear programas de investigacion, espacios de evaluacion, reflexion, redisefio de procesos y
disefo de propuestas para que la cultura de la innovacion y los cambios por la transformacion digital
se internalicen en las IES.

Frente a los desafios provenientes de la sociedad del conocimiento y la innovacion, resulta muy
necesario estructurar las respuestas de las universidades, para fortalecer sus capacidades de docencia,
investigacion y extension, de manera integrada e interdisciplinaria, introducir el aprendizaje
permanente, la superacion académica y estimulos laborales apropiados (Tinnermann Bernheim,
2008). El valor del estudio de la profesion académica (en adelante, PA) radica en que quienes la
conforman son el eje central de la organizacion universitaria. Su materia prima basica es el
conocimiento y el profesional puede abordarlo desde diferentes funciones tales como produccion
(investigacion), transmision (ensefianza), comunicacion y co construccion comunitaria de ese
conocimiento (extensién y la transferencia), siendo los principales condicionantes para su despliegue
el contexto politico, econémico y social, el campo disciplinar y el perfil de universidad en que se
desempefa (Marquina, 2021, en Foutel, 2024).

El objetivo general de este articulo es explorar el modelo de competencias académicas y analizar
cémo la Universidad Nacional del Nordeste (en adelante UNNE), por medio de la definiciéon de su
Ordenanza para el personal docente, se adapta y actualiza a fin de enfrentar este escenario de TD que
nos traspasa. Primero, se procedid a contextualizar la tematica, identificando conceptos claves,
enfoques tedricos y modelos existentes sobre competencias académicas prioritarias para el
desempefio de dichos profesionales.

Zabalza (2009) manifiesta que, como cualquier profesién, la docencia constituye un espacio propio
y distinto de competencias profesionales, que incluyen conocimientos (sobre los contenidos
disciplinares a ensefiar, sobre los propios procesos de ensefianza y aprendizaje), habilidades
especificas (de comunicacién, de manejo de recursos didacticos, de gestion de métodos, de
evaluacion) y un conjunto de actitudes propias (disponibilidad, empatia, rigor intelectual, ética
profesional), entre otros.

En los hallazgos se destaca la relevancia de que en sus procesos las IES desarrollen mecanismos
que guien y faciliten la acreditacion y evaluacion de las competencias de los profesionales académicos
en su desempeno, y ello se vuelve prioritario en el contexto de transformacion digital. Lo mencionado
coincide con lo expuesto por autores como Alvarez (2020) sobre un nuevo modelo educativo
encaminado a la transformacion digital universitaria, con Arias Arce (2021) quien sostiene la necesidad
de la universidad actual de integrar innovacién y tecnologia, enfrentando desafios de la industria 4.0 y
empleos del futuro. Asi también, con Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020), Saravia Gallardo
(2008) e investigaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (en adelante Unesco), el Banco Interamericano de Desarrollo (en adelante BID) y
el Foro Econdmico Mundial (en adelante FEM).
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Por ello, resulta clave mejorar las condiciones de las dedicaciones docentes, disefar politicas para
el desarrollo profesional e incentivos para los profesionales académicos y fortalecer el sentido de
pertenencia, mencionado oportunamente por Foutel, et al (2023) y Walker (2020).

Contexto y perspectivas

Consecuencia de la TD, la profesion académica se enfrenta a desafios precipitados por la pandemia
de COVID-19, la ensenanza virtual y la inteligencia artificial (en adelante 1A). En este escenario se
vuelve imprescindible reflexionar sobre las competencias requeridas a quienes se desempefian como
profesionales académicos para garantizar la calidad educativa.

Lo que aqui se analiza es relevante para la definicion de politicas publicas e institucionales
relacionadas a las IES, para elaborar propuestas de formacién docente continua y la actualizacién de
disefios curriculares en educacién superior.

La transformacién digital empresarial se define como el uso de la tecnologia para mejorar el
desempefio de una empresa en relacidon con sus procesos internos, con el cliente, con los proveedores
y/o la generacion de nuevos modelos de negocio (MIT, 2014, en Suaznabar y Henriquez, 2020) lo cual
puede resultar en mejoras de eficiencia y productividad, asi como en una nueva fuente de innovacion
y competitividad.

En el contexto de crisis que atraviesa el mundo, la universidad en su papel de agente social de
cambio, debe impulsar propuestas educativas que refuercen los valores esenciales de las relaciones
entre los individuos (Cruz Amaran y Hernandez, 2008). La ineludible responsabilidad social de las IES,
implica la busqueda e introducciéon de nuevas practicas y formas de gestion universitaria, evaluando
experiencias anteriores para gestionar el cambio indispensable que se requiere.

La economia digital aumenta la capacidad de organizacién al codificar el conocimiento y al facilitar
almacenar, organizar, transmitir y utilizar. Se acelera el aprendizaje y se generan grandes volimenes
de informacién creando oportunidades para la comprensién de sucesos y la toma de decisiones
(Navarro, 2018). En este contexto, las tecnologias digitales transforman los flujos de informacion,
incrementan los niveles de personalizacion, generando nuevos retos y oportunidades para la formacion
y el desarrollo del capital humano.Trujillo Valdiviezo et al. (2022) sefialan que las investigaciones sobre
transformacion digital en América Latina se han concentrado en tres areas principales: la educacion,
las empresas y las personas. En el ambito educativo, destacan las oportunidades que ofrecen las
tecnologias para el desarrollo de nuevos modelos de gestidon y para la promocion de iniciativas
innovadoras por parte de los docentes.

Las IES experimentan actualmente transformaciones sociales, ambientales y culturales que
demandan cambios actitudinales, procesos de recualificacion y reaprendizaje por parte de toda la
comunidad universitaria (Garcez et al., 2022, en Trujillo Valdiviezo et al., 2022). En este sentido, el
presente estudio indaga sobre las competencias requeridas para el ejercicio de la profesion académica
desde una perspectiva que complementa investigaciones previas en un campo que se consolida
progresivamente como area especifica de investigacién (Foutel y Marquina, 2021).

Las universidades enfrentan el desafio de responder a las demandas del sector productivo, que
requiere profesionales con competencias digitales capaces de desenvolverse en entornos atravesados
por la TD. En este escenario, las IES constituyen actores fundamentales para comprender y acompanar
estos procesos de cambio, siendo el perfil del sistema educativo un elemento clave en su configuracion
(Cerda et al., 2021, en Trujillo Valdiviezo et al., 2022).

Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020) reflexionan sobre los efectos de la pandemia de COVID-
19 en la educacion superior, particularmente en relacion con la dimension social de la educacion virtual,
las desigualdades y brechas digitales en el acceso a las tecnologias y las limitaciones existentes en la
formacion y desarrollo de competencias digitales docentes.

La pandemia acelerd significativamente los procesos de transformacion digital en las instituciones
de educacion superior, obligando a modificar las practicas tradicionales de ensefianza y aprendizaje.
Si bien las universidades deberian liderar estos procesos de innovacién, muchas de ellas estan dando
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sus primeros pasos en la implementacién de modelos académicos que incorporen las nuevas
tecnologias como una ventaja competitiva (Mejia Delgado y Mejia Delgado, 2021).

Alvarez (2020) menciona cuales deben ser las consideraciones y pasos para disefiar un nuevo
modelo educativo encaminado a la transformacion digital universitaria, que permita adaptarse al entorno
vertiginoso y en constante transformacion, enfrentando grandes desafios y oportunidades de
transformacion y renovacion de las IES.

Mufoz-Guevara et al. (2021) analizan la evolucion de la Educacioén 4.0, las tendencias pedagoégicas
y académicas y su impacto en la virtualizacién ya que, a partir de la interconexion y convergencia de
varias tecnologias en entornos digitales, el almacenamiento, manejo y socializacion de contenidos
académicos se producen cambios metodoldgicos en la educacion.

El docente continua siendo una figura central en los procesos educativos, independientemente de
la modalidad en que estos se desarrollen (Amaya et al., 2018, en Cervantes Mata, 2024). Por ello, las
IES deben fortalecer las politicas de formacion y especializacion docente, destacando su importancia
para la adquisicién de competencias que permitan desempefarse eficazmente en diversos entornos
educativos (Cervantes Mata, 2024).

Se considera que ejercen la profesion académica aquellas personas que, independientemente de
su pertenencia formal al régimen académico, se dedican prioritariamente a las funciones universitarias
de docencia, investigacion y accion social (Aguilar Hernandez, 2002).

La autora sostiene que la profesion académica, denominada también /a profesion de las profesiones,
presenta una marcada heterogeneidad derivada de la diversidad de perfiles y condiciones laborales.
Sin embargo, quienes la ejercen comparten al menos dos rasgos fundamentales: la responsabilidad de
certificar los conocimientos de los demas profesionales de la sociedad y el trabajo con una materia
prima comun a multiples disciplinas y especialidades: el conocimiento (Aguilar Hernandez, 2002).

Garcia de Fanelli (2021) en Foutel et al., (2023) identifica en las universidades publicas argentinas
dos grandes grupos de docentes: aquellos para quienes las actividades académicas constituyen su
principal ocupacion profesional y aquellos que desarrollan la docencia como actividad complementaria
al ejercicio de una profesion liberal.

La profesién académica en América Latina y en Argentina, se caracteriza como una profesion
pauperizada y rigida, comparada con otras regiones del mundo, por el bajo nivel de inversion,
deficiencias en los sistemas de seleccion, desarrollo, promocion y régimen salarial del personal en las
IES (Porta, Foutel y Aguirre, 2019). Un contexto de bajas dedicaciones, contratos por tiempo
determinado y bajos salarios ha contribuido a que los profesionales académicos argentinos deban
desempefarse simultaneamente en otros ambitos, por ejemplo, ejerciendo su profesién liberal por lo
cual estos procesos de formacion suman una exigencia adicional (Foutel et al., 2023).

Branch (2019) sostiene que un objetivo general de las IES debe ser fomentar una comunidad de
innovacion, donde el avance de la tecnologia y las tendencias maximicen la colaboracion, el aprendizaje
activo, la investigacion y la creacion, incentivando el pensamiento critico interdisciplinario para el
desarrollo sostenible de la sociedad.

Partiendo de la premisa de que las personas constituyen el principal valor de las organizaciones,
resulta fundamental que las IES acrediten y evalien las competencias de sus docentes. Asimismo,
como plantean Aguirre et al. (2023), resulta necesario indagar sobre el desarrollo de las trayectorias
profesionales y los factores que condicionan la carrera académica, tanto de quienes siguen una
trayectoria exclusivamente académica como de quienes se desempeinan simultaneamente en ambitos
académicos y profesionales.

Llomovatte et al. (2016) en Walker (2020) destacan la creciente valorizacién de la produccion de
conocimiento especializado en detrimento de la practica docente. Las autoras distinguen entre practica
docente, entendida como el conjunto de acciones metodoldgicas, pedagdgicas, didacticas y
disciplinares, y trabajo docente, concepto mas amplio que incluye las formas de insercién institucional,
las relaciones sociales dentro de la comunidad universitaria y las actividades de investigacion,
actualizacién y perfeccionamiento.
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Las IES desempefan un papel fundamental en el desarrollo y la implementacién responsable de
tecnologias e inteligencia artificial. En este sentido, resulta indispensable abordar cuestiones vinculadas
con la integridad académica, la ética de la investigacion y otras implicancias derivadas de su utilizacién.
UNESCO IESALC (2023) destaca el papel central de los académicos en la integracién de estas
tecnologias en la educacion superior, especialmente en lo relativo a la redefinicién de las practicas de
evaluacion y ensefianza, entre otros. Este escenario impacta también en las funciones de investigacion,
extensién y gestion universitaria.

La profesion académica se redefine cuando surgen nuevas competencias o se revalorizan
competencias previamente reconocidas necesarias para responder a la creciente heterogeneidad de
los estudiantes y a la evoluciéon de los programas formativos (Perrenoud, 2007).

Hess et al. (2016) en Mejia Delgado y Mejia Delgado (2021) identifican cuatro dimensiones clave
para el éxito de una estrategia de transformacion digital, entre las cuales se destacan los cambios en
las estructuras organizacionales, las competencias, las habilidades y los procesos requeridos para la
adopcion efectiva de nuevas tecnologias.

Por su parte, Arias Arce (2021) sostiene que la universidad requiere integrar innovacion y tecnologia
para responder a los desafios de la industria 4.0 y de los empleos del futuro. En este escenario,
implementar procesos de transformacion digital y analizar las competencias requeridas se vuelven un
factor clave para la competitividad de las IES.

La UNESCO (2016, en Cervantes Mata, 2024) subraya la necesidad de contar con métodos y
contenidos de ensefianza y aprendizaje pertinentes de docentes adecuadamente formados,
remunerados y motivados, con enfoques pedagoégicos apropiados y apoyados por tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

La calidad de la educacion superior debe entenderse como un concepto multidimensional que
abarca todas sus funciones y actividades. En este sentido, resulta necesario identificar perfiles
académicos requeridos en las IES, promoviendo la actualizacién permanente de competencias, la
innovacion curricular y metodolégica, condiciones profesionales y financieras adecuadas y la calidad
en la ensefianza y la investigacion (UNESCO, 1999).

Competencias

Las competencias profesionales se definen como construcciones complejas de saberes y formas de
accion que permiten responder inteligentemente en diversas situaciones y distintos ambitos. No se
adquieren de manera espontanea ni instantanea. La formacién de competencias necesita
intencionalidad educativa y trabajo sistematico y continuo (Ministerio de Educacion, 2003).

Las competencias son repertorios de comportamientos que algunas personas dominan mejor que
otras, lo que las hace eficaces en una situaciéon determinada; son observables en la realidad cotidiana
del trabajo y en situaciones de evaluacion. De manera integral ponen en practica aptitudes, rasgos de
personalidad y conocimientos adquiridos (Levy-Leboyer, 1996, en Alles, 2015).

Perrenoud (2007) plantea que las competencias representan una capacidad de movilizar varios
recursos cognitivos para hacer frente a diferentes tipos de situaciones. Esta definicién insiste en que
no son en si mismas conocimientos, habilidades o actitudes, aunque movilizan e integran tales
recursos. El ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas al realizar una
accién. Las competencias profesionales se crean, en formacién, pero también en la cotidianeidad del
practicante ante diversas situaciones.

El BID define las Habilidades del Siglo XXI a aquellas que ayudan a las personas a construirse una
vida productiva y saludable, que contribuyen a que las personas puedan vivir y adaptarse a un mundo
cada vez mas cambiante (Mateo Diaz & Rucci, 2019, en Petrie, et al, 2021).

El Foro Econdmico Mundial (2021) define a las competencias como el conjunto de habilidades,
conocimientos, actitudes y capacidades que permiten a una persona desempefiar funciones. Cervantes
Mata (2024) expone que, al replantear nuevas formas de ensefiar, es fundamental que el profesor
universitario posea los grados académicos requeridos (competencia disciplinar), cuente con
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competencias y habilidades para disefiar métodos instruccionales no convencionales (competencia
pedagdgica), asi como un dominio adecuado de plataformas electronicas (competencia tecnoldgica).

Marciniak (2015) en Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020) diferencié las competencias que
deberia tener un docente a distancia en tres grandes grupos: competencias pedagdgicas, técnicas y
didacticas. A estas competencias habria que incorporarle otras no menos importantes, tales como la
afectiva, emocional y social.

En este sentido, Zabalza (2009) reflexiona sobre los siguientes aspectos: ¢ Qué significa hablar de
profesor/a competente? ;Sobre qué competencias se asienta el perfil profesional de los/as docentes
universitarios/as? ¢Quién define cuales son esas competencias y cémo debe ser el proceso para
adquirirlas? ¢, Cémo se evaluara, acreditara y certificara su dominio?

Saravia Gallardo (2008) sostiene que este conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores que un profesional desarrolla y demuestra en su formacion y practica académica, describen lo
gue una persona sabe y lo que es capaz de hacer en contextos reales. El autor plantea que la demanda
de competencias profesionales del ambito laboral influye sobre la universidad y la labor académica,
escenario en el cual, el profesor debe ser protagonista. Por ello propone un modelo de competencias
académicas basado en los siguientes ejes:

Tabla 1
Dimensiones en cada tipo de competencia académica
Tipos de Competencia Dimensién
Competencia cientifica El saber del area de conocimiento
La investigacién integrada como motor del aprendizaje
Contribucion a la generacion y difusion de nuevo conocimiento
Competencia Técnica Vinculacion del saber con la realidad
Dinamizacion de procesos interactivos de investigacion
Competencia Personal Desarrollo de nuevos aprendizajes

Comprensién de otras personas
Desempefio profesional ético
Competencia Social Promocién del aprendizaje social
Liderazgo para el aprendizaje por proyectos de investigacion
Fuente: Saravia Gallardo (2008)

Las mismas se explican con los siguientes desempenos:

e Competencia Cientifica: demostracién efectiva de los conocimientos propios de la formacion
disciplinar (formacién béasica y experiencia acumulada), para la comprension, interpretacion y
actualizacién de los temas y problemas del area (saber).

e Competencia Técnica: conjunto de conocimientos y criterios procedimentales e instrumentales
para desarrollar correctamente su actividad laboral, acciones razonadas orientadas a su
produccion profesional (saber hacer).

e Competencia Personal: posicion subjetiva de la persona respecto del saber, aprendizaje y
crecimiento constante a través del desarrollo de la actividad académica a lo largo de su carrera
profesional (saber ser).

e Competencia Social: establecer relaciones interpersonales socialmente adecuadas vy
técnicamente productivas en una comunidad de trabajo, sobre la base del respeto, tolerancia y
reconocimiento de la potencialidad técnica de todas las personas (saber compartir).

En el modelo planteado las mismas se acreditan a través de los componentes del Curriculum Vitae (en
adelante CV) donde se incluyen formacién académica, formaciéon para la docencia, proyectos y
servicios a la universidad y sociedad.
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Metodologia

En este apartado se presentan las decisiones metodoldgicas y condiciones del trabajo de campo.
Siguiendo a Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) la metodologia de abordaje fue cualitativa,
para comprender los fendmenos explorandolos en su ambiente natural y en relacion con el contexto.

Como objetivo general se ha establecido analizar como se instrumenta la acreditaciéon del CV por
medio de la Ordenanza personal docente de la UNNE, desde el enfoque de competencias académicas
propuesto y relevar, a través de un sondeo, las percepciones sobre la importancia otorgada a cada
variable.

En este sentido los objetivos especificos fueron contextualizar la tematica, identificando conceptos
y elementos claves de la profesiéon académica en educacion superior, explorar los enfoques tedricos
existentes sobre competencias académicas y digitales y analizar como se canaliza la acreditacion del
CV por medio de la ordenanza 832/24, como marco normativo actualizado para evaluar las
competencias académicas, en el desempefio de los profesionales académicos de la UNNE. Para
certificar la competencia plena del profesor, el modelo seleccionado para realizar el trabajo de campo
se basa en los siguientes ejes: formacién académica, formacion para la docencia, proyectos y servicios
a la universidad y sociedad

Se abordé el caso de la UNNE y su Ordenanza para el personal docente sobre el cual se ha realizado
un analisis de contenido, por medio de razonamiento deductivo para identificar como se aplica esta
ordenanza segun los antecedentes tedricos establecidos. Con la intencién de lograr un mayor
entendimiento, este estudio exploratorio pretende examinar un objeto de estudio en expansion desde
un enfoque novedoso (Hernandez Sampieri et al, 2018), como lo son las competencias requeridas en
la profesion académica en contexto de la transformacion digital. Dichos estudios sirven para
familiarizarnos con fenémenos relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad
de llevar a cabo una investigacion mas completa respecto de un contexto particular, indagar nuevos
problemas, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para investigaciones
futuras, o sugerir afirmaciones y postulados (Hernandez Sampieri, et al, 2018).

La ordenanza seleccionada, se disefia y propone para (UNNE, 2024):

e lajerarquizacion permanente de la tarea y reconocimiento de la estabilidad docente,
garantizando distintas instancias de evaluacion y oportunidades de promocion.

e defender la Educaciéon Superior como un bien publico social, un derecho humano y universal
y un deber del Estado,

e la promocidén permanente del ingreso y ejercicio de la docencia universitaria, construyendo
una Universidad Publica inclusiva, democratica, igualitaria, libre de violencia de género y
discriminacion

e la valoracion explicita de la formacion docente universitaria en perspectiva intercultural.

En este sentido, incluye entre otros, los siguientes apartados: categorias, requisitos, funciones
docentes, derechos, obligaciones, ingreso y promocion en la carrera docente, sistema de evaluacion
periédica para la permanencia, régimen de dedicaciones docentes, promociéon de cargos auxiliares y
vacancias y finalizacién en la carrera docente.

Seguidamente y de manera complementaria al analisis de la Ordenanza, se realizé un sondeo, a
través de una encuesta con la intencion de explorar percepciones del modelo de competencias
académicas seleccionado. Se realizé un relevamiento de caracter exploratorio y descriptivo con 20
participantes, integrado por estudiantes de doctorado en Educacion y estudiantes de la Licenciatura en
Educacién que asistieron a talleres desarrollados por los autores en noviembre de 2024 y febrero de
2025. La conformacién de la muestra respondioé a un criterio de seleccidn intencional o de conveniencia,
dado que los participantes fueron reclutados entre los asistentes a dichas actividades formativas.

El trabajo de campo permitié acceder a sujetos con experiencia e interés en la tematica abordada,
siendo individuos que estan vinculados académicamente con los autores. Por este motivo los hallazgos
obtenidos no deben ser generalizados, pues solo aportan percepciones y problematicas que surgen en
el contexto bajo analisis. Para ello se adaptd un cuestionario que nos permitié contar con una primera
aproximacion a las percepciones del modelo de competencias académicas, barreras en su
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implementacioén y relevar habilidades y competencias consideradas prioritarias en este escenario de
transformacién digital que nos atraviesa.

Entre las principales limitaciones del disefio de investigacién se menciona el caracter acotado de la
muestra integrada exclusivamente por estudiantes de Educacién; dado que los participantes fueron
seleccionados entre asistentes a talleres vinculados con la tematica estudiada y las restricciones que
estas caracteristicas le otorgan un caracter meramente exploratorio. Con lo cual se deben evitar
interpretaciones generalizadoras, particularmente en relacién con las percepciones atribuidas a la
profesién académica en su conjunto.

Principales resultados

A continuacién, se expone en la Tabla 2, cuales son los conceptos que se incluyen en el modelo de
competencias académicas para la acreditacion del Curriculum Vitae y qué se valora en el mismo
teniendo en cuenta los ejes establecidos.

Tabla 2

Valoracién de Curriculum Vitae (Acreditacion)

Formacion doctoral Institucion

Calificacion

Director

Becas posdoctorales

Méritos profesionales Ejercicio profesional

Cargo y funcién

Tiempo en el cargo

Formacion para la docencia Estancias en centros y programas
nacionales

Estancias en centros y programas
internacionales

Asistencia a cursos, seminarios y talleres
Visién del proceso de ensefianza y de
Formacion para la aprendizaje

docencia Trayectoria docente Institucion

Tipo y ciclo de materia

Antigiiedad

Produccion de material de Manuales, libros, guias

ensefianza Material on line

Informes valorativos sobre De colegas

desemperfio docente De estudiantes

Proyectos Por concursos publicos

Participacion en proyectos competitivos
Estancias de investigacion en el
extranjero

Contratos de investigacion
Coordinacion de grupos

Proyectos Publicaciones Libros o capitulos

Articulos

Informes técnicos

Aplicacion técnica Aplicacion técnica y patentes

Premios y reconocimientos Premios y reconocimientos
Contribuciones a congresos Conferencias/Ponencias/Comunicaciones
Direccion de tesis Direccién de tesis

Formacion
académica
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Servicios a la comunidad Gestion universitaria

Participacion en actividades de
evaluacion

Comités técnicos

Comités profesionales

Asesoramiento y consultoria institucional
Servicios a la sociedad Asistencia profesional

Representacion institucional

Servicios

Fuente: Elaboracion propia adaptado de Saravia Gallardo (2008)

En esta primera parte se analiza la Acreditacion del CV segun el modelo planteado, exponiendo a
continuacion funciones docentes y aspectos que se consideran en la Ordenanza que se menciona.

Tabla 3
Funciones establecidas en la Ordenanza para el personal docente de la UNNE
Funciones Actividades destacadas
Docencia - Planificacién, desarrollo y evaluacion en procesos de ensefianza y de

aprendizaje

- Implementacion de practicas pedagdgicas innovadoras y tutorias
- Orientacién en el desarrollo de trabajos de graduacion

- Integracion de jurados, comisiones asesoras y evaluadoras
-Elaboraciéon de material didactico y sistematizaciéon de practicas
pedagégicas innovadoras

- Formacién para la actualizacion y perfeccionamiento
Investigacion - Integracion de proyectos de investigacion

- Divulgacion de producciones cientificas

- Direccion de investigadores y becarios.

Extension -Integracion de proyectos de extension

-Sistematizacion, produccién y divulgacion de experiencias

Desarrollo -Integracion de proyectos de desarrollo tecnoldgico y social

Tecnoldgico y Social -Servicios cientificos/tecnolégicos para organizaciones publicas o
privadas.

Institucional -Desempefio de cargos, misiones e integracion de comisiones de

responsabilidad institucional.

Fuente: Elaboracion propia adaptado de la Ordenanza para el personal docente de la UNNE (2024)

En sintesis, instaura normas para el ingreso y promocion en la carrera académica, el sistema de
evaluacion periodica para la permanencia en la carrera docente, dedicaciones docentes, promocion de
cargos auxiliares y cobertura de vacancias y finalizacion en la carrera docente. A su vez, contiene
anexos que incluyen planes de actividades docentes, modelo de CV, y propone instrumentos de
evaluacion para concursos y evaluaciones periddicas, incluyendo grillas de valoracién que cada UA
debera adaptar con criterios o indicadores especificos vinculados a la idiosincrasia de sus carreras. La
articulacion entre ambos topicos se establece de la siguiente manera:
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Tabla 4

Vinculacién entre el Modelo de Competencias académicas y la Ordenanza 832/24

Definiciones en la normativa
(Ordenanza 832/24)

Modelo de competencias académicas
(Saravia Gallardo, 2008)

Necesidad de presentar un CV segun
modelo institucional para concursos y
evaluaciones

El CV permite evidenciar competencias
cientificas (publicaciones), practicas (experiencia
docente/investigador), personales (formacion
continua, ética) y sociales (participacion en la
comunidad, extension)

Presenta grillas de valoracién adaptables por
unidad académica, segun idiosincrasia de la
carrera

Plantea que los indicadores se deben
contextualizar a la realidad de cada
institucion/universidad.

Expone la evaluacion periddica para
permanencia en la carrera docente con
criterios institucionales definidos.

Considera la carrera académica como un
trayecto profesional a lo largo de la vida: luego
del ingreso, el docente debe mantener y
demostrar sus competencias (cientifica, técnica,
personal, social) de manera sostenida.

Distribuye dedicaciones (simple, exclusiva,
mayor dedicacién), delinea planes de
actividades docente, definicion de roles y
funciones.

Indica como se materializan, por ejemplo, un
docente con dedicacion exclusiva podra
profundizar su competencia cientifica, técnica,
social y facilita que se diversifiquen los roles
(docencia, investigacion, servicios).

Enuncia flexibilidad institucional para adaptar
criterios e indicadores segun facultades o

Permite que el modelo de competencias se
contextualice y adapte a la realidad particular de

cada institucion.

areas disciplinares.
Fuente: Elaboracion propia en base al modelo de Saravia Gallardo (2008) y Res.832 UNNE (2024)

En funcién a lo expuesto, la ordenanza nos brinda un mecanismo normativo para operacionalizar el
modelo de competencias académicas en la UNNE. Del andlisis surgen los siguientes puntos de
convergencia:

e (Guia para la evaluacion

La ordenanza, propone grillas adaptables, brindando una herramienta normativa para que la
institucion evaliue a sus docentes no solo por titulos o antigiedad, sino por competencias reales
alineadas con lo que propone el modelo.

e Enfoque integral del rol académico

Ambos promueven una vision del profesor que va mas alla de dar clases, donde puede formar,
participar en la institucion, realizar actividades de investigacion y extension, etc.

e Formacion continua

Puesto que considera dedicaciones, actividades, CV, evaluacion, la ordenanza incentiva a los
docentes a un desarrollo permanente, como lo exige la competencia personal del modelo planteado.

e Flexibilidad y contextualizacion

La ordenanza permite ajustar los criterios e indicadores por unidad académica y el modelo permite
adaptarlo segun su disciplina, contexto y mision.

e Fomento de calidad y adecuado desempefio

La exigencia de una evaluacién periddica y concurso, acompanada de criterios preestablecidos,
representa una oportunidad para institucionalizar un estandar de calidad docente coherente con el
modelo de competencias.

A continuacién, se exponen las aproximaciones respecto a las percepciones sobre competencias
claves para la profesién académica desde un modelo adaptado de Saravia Gallardo (2008).
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Figura 1
Formacion doctoral

La Institucién para la formacion . 4,45
La Calificacion de la Tesis I 4,00
Director de la Tesis NN 4,70
Becas I 375
0] 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5

Aqui la valoracion mas alta se presenta en quien es el director de la tesis (4,7), luego la institucion
para la formacion (4,45) y con menos menciones, las becas.

Las competencias académicas fundamentan la validez del CV y la acreditacion del mismo busca
garantizar que lo que la persona declara (titulos, cursos, experiencia y logros) sean verificables y
pertinentes.

Figura 2
Meéritos profesionales

Méritos profesionales-Tiempo/funcion [IINENEGGNNNNNNN 4,15
Méritos profesionales-Cargo/funcién [N 4 40
Méritos en el Ejercicio profesional [N 4,30

0 1 2 3 < 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5

Al consultar sobre los méritos profesionales en general se destaca primero la menciéon de méritos
en el cargo/funcién (4,40), seguido de méritos en el ejercicio profesional (4,30).

Dichas competencias nos permiten medir si la trayectoria mencionada refleja las diferentes
dimensiones: dominio tedrico, capacidad practica, desempefio profesional y capacidad de interactuar.

Figura 3
Formacién para la docencia

Vision del proceso de ensefianza I £ 55

aprendizaje

Asistencia a cursos, seminarios y talleres [INNEGEGEGEEEEN 4,20
Estancias en centros y programas I 4 0

internacionales

Estancias en centros y programas en I £ 00

nacionales

0 1 2 3 < 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5
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En formacién para la docencia se observa que la visién del proceso de ensefianza y de aprendizaje
(4,55) lleva la mayor cantidad de menciones, luego se valora la asistencia a cursos, seminarios y talleres
(4,20)

Resulta necesario interpretar la calidad de los logros del CV, no solo mencionar estudios o
experiencias también se requiere que el evaluador pueda analizar si en dicho CV se evidencia, por
ejemplo: pensamiento critico, capacidad de investigacion, comunicaciéon académica, capacidad de
resolver problemas y autonomia en el proceso de aprendizaje.

Figura 4
Trayectoria docente, Produccién de material de ensefianza e Informes valorativos de desempefio

Informes (desempefio de estudiantes) IIINEEGEGGEGNN 3,80
Informes (desempefio de colegas) GGG 3,85
Produccion (Material on line) I 3,80

Produccion (Manuales, libros, guias de
aprendizaje)

Tiempo de docencia IIEEEEN————_ 4,10

—— 3,85

Trayectoria (Ciclo y tipo de materia) NN 3,85

Trayectoria Institucion

(nacional/regional/internacional-... 4.00

1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5

En cuanto a trayectoria docente, produccion de material de ensefianza e informes valorativos de
desempefio, los valores mas relevantes son tiempo de docencia (4,10) seguido de trayectoria
institucional (4,00).

El CV debe ser acreditable con respaldos de esas competencias, con certificados de formaciones,
publicaciones, participacion en proyectos, publicaciones académicas y experiencia docente o en
investigacion.

Figura 5
Proyectos

Coordinacién de grupos [N 405
Contratos de investigacion [N 435
Estancias de investigacion en el Y

extranjero

e oyeC I - :

nacionalf/internacional

Obtenidos por concurso publico NN 425

1 2 3 e 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5
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Los principales valores se presentan en participacion en proyecto nacional/internacional (4,40),
luego en contratos de investigacion (4,35) y proyectos obtenidos por concursos publicos (4,25).

El CV por competencias debe organizar la informacion para visualizar las capacidades como, por
ejemplo: en investigacién (que se demuestra con publicaciones o proyectos), en comunicacién
académica (con articulos presentados) y pensamiento critico (demostrable con tesis o ensayos). De
esta manera se convierte en un instrumento que representa las competencias declaradas.

Figura 6
Publicaciones, Direccion de tesis, Aplicacion técnica, Premios y Reconocimientos

Direccion de Tesis NN 4,30
Aplicacion técnica-Patentes [N 3,80
Premios y reconocimientos NN 3,55

R T
comunicaciones) '

Informes Técnicos NN 3,75
Articulos en revistas con referato I 4,20
Libros/Capitulos I 435
0 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5

En cuanto a las percepciones respecto a las Publicaciones, Direccién de tesis, Aplicacion técnica,
Premios y Reconocimientos, se observan valores destacados en libros/capitulos (4,35), seguido de
direccion de tesis (4,30) y luego articulos en revistas con referato (4,20).

La acreditacion del curriculum vitae se relaciona directamente con las competencias al convertirse
en un medio para verificar con evidencias los aprendizajes declarados, adquiridos y aplicados.

Figura 7
Servicios a la comunidad y a la sociedad

Representacion en instituciones civicas NN 3,95
Assistencia profesional NG 410

Asesoramiento y consultoria.. . N 3,05

Comités y asociaciones.. IS 3,90
Comités Tecnicos interinstitucionales y.. I 3 85

Participacion en evaluaciones IS 3,60
Gestion universitaria INNIEGNNNN 4,00
1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia. Escala del 1 al 5

Al consultar sobre los servicios a la comunidad y a la sociedad, las variables que se destacan son
asistencia profesional (4,10) y gestion universitaria (4,00).
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Las competencias académicas representan procesos formativos integrales que articulan el saber, el
saber hacer, el saber ser y el saber convivir. Por ello, la trayectoria académica y profesional debe
demostrarse con evidencias verificables donde se manifieste la consolidacion de las mismas.

En cuanto a las competencias y habilidades que consideran son claves por el contexto de
transformacién digital, han mencionado las siguientes:

Tabla 5

Competencias requeridas en la PA por la Transformacion digital
1. Inteligencia emocional - Formacién continua

2. Trabajo colaborativo - Comunicacion

3. Capacidad de gestidn y organizacion - Compromiso y dedicacion
4. Pensamiento critico y resolucion de problemas - Adaptabilidad
5

Integracion de tecnologias - Estrategias pedagdgicas

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, se indagd sobre cudles consideran son las barreras percibidas en las IES por la
implementacion de la TD, han respondido:

Tabla 6

Barreras percibidas en la implementaciéon de competencias en la PA
1. Condiciones de las dedicaciones docentes

2. Ausencia de politicas para el desarrollo profesional e incentivos
3. Falta de formacién especifica

4. Bajo sentido de pertenencia por multiplicidad de tareas

5. Desarticulacion de las actividades sustanciales

6. Falta de tutores

Fuente: Elaboracion propia

Discusién

Esta investigacién aporta informacién valiosa, tanto en ciencias de la educacién como en
administracion, para la definicién de estrategias y gestion institucional en las universidades la cual
permite la visualizaciéon de la aplicacion de la Acreditacion del CV, por medio de un caso de estudio
especifico en el ambito de las IES desde un modelo integral.

Al relacionar ambos tdpicos, se observa que el modelo de competencias académicas seleccionado
propone una vision holistica del rol académico dado que considera que un docente universitario en su
desempefio profesional incluye formacion disciplinar, capacidad investigativa, praxis reflexiva, ética
profesional y compromiso social. Por su parte, la Ordenanza 832/24 establece un marco institucional
normativo que regula la carrera docente en todos sus aspectos y funciones (cdmo se ingresa, evalua,
promueve, actividades a considerar y modelo de CV, entre otros) y actia como un instrumento de
regulacion, control y politica institucional sobre los docentes de la UNNE, procurando asegurar
estandares de seleccion, evaluaciéon y dedicacion.

Asimismo, permite una aproximacién a la situacion imperante y a las percepciones en el ambito de
las IES desde un modelo integral. Ante la consulta respecto a qué competencias consideran son
prioritarias de incluir en la profesion académica para enfrentar el contexto de transformacioén digital,
surgen las menciones de inteligencia emocional, formaciéon continua, trabajo colaborativo,
comunicacion, capacidad de gestion y organizacion.
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En barreras, se mencionan algunas como considerar de qué manera mejorar las condiciones de las
dedicaciones docentes, resaltar la importancia del disefio de politicas para el desarrollo profesional e
incentivos de los profesionales académicos, considerar como minimizar la brecha de formacién
especifica y establecer acciones para fortalecer el sentido de pertenencia de los actores por la
multiplicidad de tareas.

La calidad de la educacién superior es un concepto multidimensional que debe comprender todas
sus funciones y actividades. Resulta necesario establecer directrices claras sobre los perfiles
académicos en la educacion superior, a fin de actualizar y mejorar sus competencias, estimulandose la
innovaciéon permanente en los planes de estudio y los métodos de ensefianza y de aprendizaje,
garantizando condiciones profesionales y financieras apropiadas, y velando por la excelencia de la
investigacion y la ensefianza (UNESCO, 1999).

Se debe reflexionar cdmo mejorar las condiciones de las dedicaciones docentes, la importancia del
disefio de politicas para el desarrollo profesional e incentivos de los profesionales académicos,
considerar como minimizar la brecha de formacion especifica y establecer acciones para fortalecer el
sentido de pertenencia de los actores por la multiplicidad de tareas.

La realidad concuerda con lo expuesto por Foutel, et al (2023), en que el contexto presenta bajas
dedicaciones, contratos por tiempo determinado y bajos salarios lo cual contribuye a que deban
desempenarse en varios ambitos profesionales simultdneamente y, con el estudio de Walker (2020)
respecto a la importancia de la produccién de conocimiento especializado y las dificultades en la
practica docente, lo que complejiza la situacion actual.

Los resultados obtenidos permiten identificar que el modelo de competencias académicas
seleccionado propone una vision integral de dimensiones cientificas, técnicas, personales y sociales,
pero en la acreditacion curricular se destacan actividades documentables y cuantificables. Se presenta
el desafio de no minimizar el desempefio académico a indicadores formales de productividad, teniendo
presente la importancia de las competencias referidas a construccién de vinculos pedagdgicos,
inteligencia emocional, trabajo colaborativo o compromiso institucional, las cuales fueron mencionadas
por los participantes como prioritarias para afrontar procesos de transformacion digital.

La ordenanza 832/24 define estandares de desempefio, formacion, investigacion y extensioén, pero
los docentes desarrollan sus actividades en contextos caracterizados por dedicaciones limitadas,
multiplicidad de empleos y restricciones. Esta situacion genera posibles tensiones entre las
expectativas institucionales y la capacidad de los actores para responder a éstas. En este sentido, se
requieren politicas que aseguren y fortalezcan las condiciones necesarias para el desarrollo de las
competencias requeridas.

Surge la necesidad de avanzar hacia modelos de evaluaciéon que reconozcan la diversidad de
funciones académicas, con el desafio de poder incluir evidencias de innovacion pedagdgica,
participacion en comunidades de practica, trabajo interdisciplinario, adquisicion de competencias
digitales, aportes a la gestion académica y contribuciones a la institucién.

La formacién docente debera contar con objetivos de abordaje institucional integral considerando la
inclusion de formaciéon pedagdgica, bienestar docente, alfabetizacion digital, entre otros. La
responsabilidad de desarrollo de los profesionales académicos debe ser compartida con la institucion,
por medio de programas de comunidades de aprendizaje, trayectos formativos flexibles e incentivos
que promuevan la participacion en procesos de actualizacion continua.

Los resultados exponen que la multiplicidad de tareas (docencia, investigacion, extension, gestion y
vinculacion) y las complejas condiciones laborales pueden debilitar la participacion de los docentes en
los proyectos institucionales. Por ello, el reconocimiento profesional y la construccion de espacios de
contencién, podrian fortalecer la integracion institucional.

La acreditacion del curriculum vitae no deberia considerarse so6lo como un procedimiento
administrativo para validar antecedentes, sino como una herramienta estratégica para orientar el
desarrollo de la carrera académica. Entendiendo que los sistemas de acreditacion pueden certificar
trayectorias pasadas y sefialar prioridades institucionales de competencias futuras, alineando asi los
objetivos de desarrollo de los profesionales académicos con los desafios actuales en las IES.
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Como principal limitacion del estudio se puede mencionar que se debe a un estudio exploratorio que
nos presenta las primeras aproximaciones de como se instrumenta en la practica la acreditacion del
CV para demostrar las competencias académicas, puntualmente para docentes de la UNNE. Se baso
en un unico caso institucional, por lo cual los resultados no deben ser generalizados a todo el sistema
universitario. Ademas, el relevamiento de las percepciones se centré en estudiantes, pero en futuras
investigaciones podrian incorporarse perspectivas de los diferentes actores, tales como los docentes,
no docentes, quienes estan en la gestidon o integrantes de comisiones evaluadoras, quienes pueden
aportar una visién complementaria sobre la acreditacion curricular.

Asimismo, la normativa analizada recién se esta implementando, con lo cual en futuras
investigaciones se podra evaluar su efectividad, impacto y principales tensiones emergentes.

La transformacion digital justifica el analisis y relevancia de las competencias académicas, aunque
en la Ordenanza 832/24 no se exponen de manera explicita las competencias digitales en los
instrumentos de acreditacion y evaluacion.

Es decir, la normativa contempla algunos aspectos asociados a la innovacién educativa, la
formacién continua y la actualizacion profesional, pero no se observan indicadores especificos
relacionados al uso pedagdgico de tecnologias digitales, la ensefianza en entornos virtuales o las
competencias vinculadas con la inteligencia artificial. EI modelo de competencias académicas
planteado nos permite identificar capacidades requeridas para el desempefio profesional actual pero
aun presenta aspectos a fortalecer.

Los hallazgos muestran una posible brecha entre las competencias requeridas por el impacto de la
transformacion digital y los mecanismos institucionales utilizados para acreditar y valorar las
trayectorias académicas. El presente estudio analiza el grado de alineacion entre el modelo de
competencias académicas y la normativa institucional, identificando ademas aspectos para futuras
revisiones en los sistemas de evaluacion y desarrollo en la carrera de los profesionales académicos en
perspectiva de un futuro que ya llegé y que nos desafia en el ejercicio actual de nuestra profesién y en
la proyeccién institucional de trayectorias.

Asi también, quedan pendientes los interrogantes que se plantean a continuacion:

¢,Como articular la formacion docente continua, encaminada a una formacion integral que desarrolle
las competencias requeridas para este nuevo escenario?

¢, Coémo generar espacios que desafien y acompafien a un mayor nimero de docentes universitarios
para participar en publicaciones, reconocimientos y premios?

¢,Coémo promover de manera inclusiva el uso de nuevas herramientas y la participacién en proyectos
interdisciplinarios?

¢,Coémo generar desde lo institucional propuestas que visibilicen servicios a la comunidad y a la
sociedad?

Reflexiones finales

Las competencias académicas permiten evaluar de manera integral las capacidades reales que un
individuo desarrolla. En este sentido, la acreditacidon del curriculum vitae se convierte en el mecanismo
formal por el cual se pueden demostrar, sustentar con evidencias, describir trayectorias y validarse con
documentos de respaldo.

La acreditacion del curriculum vitae debe ser considerada como un proceso basado en evidencias
(Saravia Gallardo, 2008). Siendo la acreditacién del CV la manifestacién tangible de las competencias
académicas desarrolladas, garantiza un perfil profesional auténtico y fortalece su idoneidad para
desempenfarse en distintos contextos laborales y académicos.

La institucién educativa debe ser consciente que la resistencia al cambio constituye un emergente
natural, por ello resulta fundamental el apoyo institucional que facilite la transformacién, cambio y
adaptacion por parte del docente (Cabero-Almenara; Llorente-Cejudo, 2020).

Saravia Gallardo (2008) revela en su estudio que la fragmentacioén en la concepcion de la labor del
profesor dificulta su formacion y evaluacion. Coincidimos en la necesidad de redisefiar un perfil
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profesional del profesor universitario para entender el rol académico-cientifico y establecer lineas de
formacién y desarrollo como grupo clave en la universidad contemporanea promoviendo la renovacion
y responder asi la demanda de competencias profesionales del mercado laboral.

Tal lo menciona Tunnermann Bernheim (2008) resulta prioritario estructurar las respuestas de las
universidades a la sociedad del conocimiento, mediante una serie de tareas, que conducirian a
fortalecer sus capacidades de docencia, investigacion y extension interdisciplinarias; flexibilizar sus
estructuras académicas e introducir en su quehacer el paradigma del aprendizaje permanente;
auspiciar solidos y amplios programas de actualizacién y superacion académica de su personal
docente, acompanados de los estimulos laborales apropiados.

Para hacer coherente la relacion universidad-sociedad, se debe reflexionar sobre el proceso de
formacion, las prioridades de investigacion y la interaccion institucional. Una manera de ingresar en
este escenario de renovacion es analizando y redefiniendo la profesién académica,

De esta manera se promueve una universidad mas comprometida con calidad y ética, que investiga
y fortalece vinculos con la comunidad. Si los docentes se evalian y promueven desde un enfoque de
competencias integrales, esto construye y refuerza una institucién universitaria que genera
conocimiento, desarrolla comunidad y responde a su entorno.

Tal lo plantea Branch (2019), con ayuda de las nuevas tecnologias, las IES pueden beneficiar no
solo a la academia, sino también a la comunidad universitaria y la sociedad, que son el centro y la
esencia de la existencia de la Universidad.

Como propuesta de continuidad, se propone una herramienta de autoevaluacion continua que
permita minimizar la brecha, en tanto se reflexione sobre la acreditacion de competencias presentes y
competencias a incorporar e internalizar.

Referencias bibliograficas

Aguilar Hernandez, M. (2002). La profesion académica como objeto de estudio: Antecedentes y referentes
conceptuales. Revista de Ciencias Sociales, (97), 63—77.

Aguirre, J. E., Foutel, M., & Musticchio, A. (2023). Profesién académica, género(s) y académicos en formacion:
Indicadores descriptivos-correlacionales de tipo transversal desde la base de datos APIKS Argentina. Revista
RAES, 15(27), 195—-218. https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/3997/1/aquirre-etal-2023.pdf

Alles, M. A. (2015). Direccién estratégica de recursos humanos: Gestiéon por competencias. Granica.

Alvarez, S. M. (2020). El desafio de repensar la universidad en la era digital. Cuadernos Universitarios.
Publicaciones Académicas de la Universidad Catolica de Salta, (13).
https://revistas.ucasal.edu.ar/index.php/CU/article/download/297/320%inline=1

Arias Arce, E. A. (2021). Transformacion digital en la Universidad Catdlica Argentina [Tesis de maestria, Pontificia
Universidad Catolica Argentina]. Repositorio Institucional de la Pontificia Universidad Catdlica Argentina.
https://repositorio.uca.edu.ar/handle/123456789/11986

Branch, J. W. (2019). Transformacion digital en instituciones de educacién superior: Entre el mito y la realidad.
Lampsakos, (22), 13—14. https://doi.org/10.21501/21454086.3382
Cabero-Almenara, J., & Llorente-Cejudo, C. (2020). COVID-19: Transformacion radical de la digitalizacion en las

instituciones universitarias. Campus Virtuales, 9(2), 25-34.
http://uajournals.com/ojs/index.php/campusvirtuales/article/view/713/410

Cervantes Mata, C. M. (2024). El nuevo rol del profesor universitario en la etapa postcovid: Formacién y desarrollo
de competencias docentes. RIDE Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo, 14(28).
https://doi.org/10.23913/ride.v14i28.1804

Cruz Amaran, D., & Hernandez, A. D. (2008). Marketing social y universidad: Reflexiones para su aplicacion.
Ingenieria Industrial, 29(1), 8—14. http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=360433565004

Foro Econdémico Mundial. (2021). Construyendo un lenguaje comun para las competencias laborales: Una
taxonomia global. https://www3.weforum.org/docs/WEF _Skills Taxonomy 2021.pdf

Foutel, M. (2024). Profesién académica en las ciencias econémicas: Tensiones y condicionantes. EUDEM,
Universidad Nacional de Mar del Plata. https://eudem.mdp.edu.ar/libros_digitales/1708

19 Revista de Educacion. Afio XVII N°39
Agosto-Noviembre 2026


https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/3997/1/aguirre-etal-2023.pdf
https://revistas.ucasal.edu.ar/index.php/CU/article/download/297/320?inline=1
https://repositorio.uca.edu.ar/handle/123456789/11986
https://doi.org/10.21501/21454086.3382
http://uajournals.com/ojs/index.php/campusvirtuales/article/view/713/410
https://doi.org/10.23913/ride.v14i28.1804
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=360433565004
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Skills_Taxonomy_2021.pdf
https://eudem.mdp.edu.ar/libros_digitales/1708

Competencias académicas en contexto de la transformacion digital y su acreditacion en la universidad
Silvina Maria Blanque, Mariana Foutel y Jonathan Ezequiel Aguirre

Foutel, M., Aguirre, J., & Musticchio, A. (2023). La profesién académica en perspectiva de género(s): Intersecciones
descriptivas en académicos en formacion desde la base de datos de APIKS. Revista Argonautas, 13(21).
https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/4085/1/foutel-etal-2023.pdf

Foutel, M., & Marquina, M. (2021). La profesion académica: Un largo camino de producciéon de conocimiento.
Revista de Educacion de la Facultad de Humanidades, (24).

Hernandez Sampieri, R., & Mendoza Torres, C. P. (2018). Metodologia de la investigacion: Las rutas cuantitativa,
cualitativa y mixta. McGraw-Hill.

Mejia Delgado, Y. Y., & Mejia Delgado, O. A. (2021). Transformacion digital en las instituciones de educacion
superior a partir del COVID-19: Madurez tecnoldgica de los estudiantes en Colombia. Revista Universidad y
Empresa, 23(41), 71-106. https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/empresa/a.10606

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion. (2003). Competencias profesionales en la formacion
de docentes. Secretaria de Educacién, Subsecretaria de Equidad y Calidad, Direccion Nacional de Gestion
Curricular y Formacion Docente, Area Formacion Docente.

Mufoz-Guevara, E., Velazquez-Garcia, G., & Barragan-Lépez, J. F. (2021). Analisis sobre la evolucion tecnoldgica
hacia la Educacion 4.0 'y la virtualizacion de la educacion  superior. Transdigital.
https://doi.org/10.56162/transdigital86

Navarro, J. C. (2018). El imperativo de la transformacién digital: Una agenda del BID para la ciencia e innovacion
empresarial en la  nueva  revolucién  industrial. Banco Interamericano de Desarrollo.
https://publications.iadb.org/es/el-imperativo-de-la-transformacion-digital-una-agenda-del-bid-para-la-ciencia-y-la-
innovacion

Perrenoud, P. (2007). Diez nuevas competencias para ensefiar. Grao.

Petrie, C., Garcia-Millan, C., & Mateo-Berganza Diaz, M. M. (2021). Spotlight: Habilidades del siglo XXI en América
Latina y el Caribe. Banco Interamericano de Desarrollo. https://hundred.org/en/research

Porta, L., Foutel, M., & Aguirre, J. (2019). Profesién académica e investigacion narrativa: Indagaciones preliminares
y alternativas en un campo en expansioén [Ponencia]. Il Encuentro Internacional de Educacion, Tandil, Argentina.
https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/3575/

Saravia Gallardo, M. A. (2008). Calidad del profesorado: Un modelo de competencias académicas. Revista de
Investigacion Educativa, 26(1), 141—-156. https://revistas.um.es/rie/article/view/94 161

Suaznabar, C., & Henriquez, P. (2020). Transformacion digital empresarial: ;Cémo nivelar la cancha? Banco
Interamericano de Desarrollo. https://publications.iadb.org/es/transformacion-digital-empresarial-como-nivelar-la-
cancha

Tecnolégico de Monterrey. (2024). IFE Insights Reports: Educacion digital en las universidades: Una guia de
implementacion integral. https://hdl.handle.net/11285/652299

Trujillo Valdiviezo, G., Rodriguez Alegre, L., Mejia Ayala, D., & Lépez Padilla, R. (2022). Transformacion digital en
América Latina: Una revision sistematica. Revista Venezolana de Gerencia, 27(100), 1519-1536.
https://doi.org/10.52080/rvgluz.27.100.15

Tlnnermann Bernheim, C. (2008). El rol del docente en la educacién superior del siglo XXI.
http://uiap.dgenp.unam.mx/apoyo_pedagogico/proforni/antologias/EL%20ROL%20DEL%20DOCENTE%20EN%2
OLA%20EDUCACION%20SUPERIOR.pdf

UNESCO. (1999). Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior: La educacién superior en el siglo XXI: Vision
y accion. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117022_spa

UNESCO IESALC. (2023). Oportunidades y desafios de la era de la inteligencia artificial para la educacion superior:
Una introduccion para los actores de la educacion superior.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386670_spa

Universidad Nacional del Nordeste. (2024). Ordenanza personal docente de la UNNE. https://www.unne.edu.ar/wp-
content/uploads/RES-2024-832-CSUNNE-ORDENANZA-PARA-EL-PERSONAL-DOCENTE-UNNE.pdf

Walker, V. (2020). Contribuciones y debates sobre el trabajo docente universitario: Una revision de los estudios
sobre el tema en Argentina. Revista de Educacion.

Zabalza, M. A. (2009). Ser profesor universitario hoy. La Cuestién Universitaria, (5), 68—80.

20 Revista de Educacion. Afio XVII N°39
Agosto-Noviembre 2026


https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/4085/1/foutel-etal-2023.pdf
https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/empresa/a.10606
https://doi.org/10.56162/transdigital86
https://publications.iadb.org/es/el-imperativo-de-la-transformacion-digital-una-agenda-del-bid-para-la-ciencia-y-la-innovacion
https://publications.iadb.org/es/el-imperativo-de-la-transformacion-digital-una-agenda-del-bid-para-la-ciencia-y-la-innovacion
https://hundred.org/en/research
https://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/3575/
https://revistas.um.es/rie/article/view/94161
https://publications.iadb.org/es/transformacion-digital-empresarial-como-nivelar-la-cancha
https://publications.iadb.org/es/transformacion-digital-empresarial-como-nivelar-la-cancha
https://hdl.handle.net/11285/652299
https://doi.org/10.52080/rvgluz.27.100.15
http://uiap.dgenp.unam.mx/apoyo_pedagogico/proforni/antologias/EL%20ROL%20DEL%20DOCENTE%20EN%20LA%20EDUCACION%20SUPERIOR.pdf
http://uiap.dgenp.unam.mx/apoyo_pedagogico/proforni/antologias/EL%20ROL%20DEL%20DOCENTE%20EN%20LA%20EDUCACION%20SUPERIOR.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117022_spa
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386670_spa
https://www.unne.edu.ar/wp-content/uploads/RES-2024-832-CSUNNE-ORDENANZA-PARA-EL-PERSONAL-DOCENTE-UNNE.pdf
https://www.unne.edu.ar/wp-content/uploads/RES-2024-832-CSUNNE-ORDENANZA-PARA-EL-PERSONAL-DOCENTE-UNNE.pdf

